REGULAMENTUL CAMPANIEI PROMOTIONALE

»mai mult decéat un credit online, alege grija si protectie”

|. ORGANIZATORUL CAMPANIEI PROMOTIONALE

Organizator al Campaniei promotionale ,,mai mult decéat un credit online, alege grija si protectie”

dedicata creditelor de consum (numita in continuare ,,Campania”) este BC ,MAIB” SA, Banca Comerciala

din Republica Moldova, cu sediul in municipiul Chisindu, str. 31 August 1989, 127 (numita in continuare

»Organizator”).

1.1. Participantii la Campanie vor respecta si se vor conforma tuturor prevederilor, termenelor, conditiilor,
precum si altor obligatii, parte a prezentului Regulament al Campaniei promotionale (numit in
continuare ,Regulament”).

1.2. Participant la Campanie poate fi persoana fizica care indeplineste cumulativ conditiile enumerate in
Capitolul 11l din prezentul Program.

1.3. Programul este intocmit si va fi public pe pagina web oficiald a bancii www.maib.md conform
legislatiei aplicabile din Republica Moldova.

| 1.DURATA SI LOCUL DE DESFASURARE A CAMPANIE

2.1. Campania este organizata si desfasurata atat pe teritoriul Republicii Moldova, cat si peste hotarele
tarii, in conditiile prevazute de pct. 3.1.1. — 3.1.5. din prezentul Regulament.

2.2. Perioada activa a Campaniei promotionale: 25.03.2025 — 04.05.2025.

[I. DREPTUL DE PARTICIPARE

3.1. In cadrul Campaniei sunt in drept si participe persoanele fizice care vor intruni cumulativ
urmatoarele conditii:

3.1.1. sunt cetateni ai Republicii Moldova cu resedinta stabilita pe teritoriul tarii;
3.1.2. au varsta cuprinsa intre 20 — 70 ani (varsta maxima pana la care se va rambursa creditul);

3.1.3. au contractat pentru un credit de consum cu asigurare de pierderi financiare (Credit Espresso
cu Pachet Extra/Basic sau Credit Espresso Extra cu Pachet Extra/Basic) in aplicatia mobila
maibank si a primit suma creditului pe card in perioada Campaniei din p. 2.2.

3.1.4. creditul nu este rambursat la momentul extragerii premiului;

3.1.5. se vor inregistra in perioada 25.03.2025 - 04.05.2025 in cadrul promotiei, pe pagina "mai mult
decét un credit online, alege grija si protectie”.

3.1.6. Nu participa la Campanie:

3.1.6.1. persoanele care nu indeplinesc toate conditiile stipulate in p. 3.1. ale acestui Program;

3.1.6.2. angajatii bancii, membrii Comitetului de conducere, membrii Consiliului bancii, inclusiv
sotul sau sotia acestuia.

3.1.6.3. Persoanele care au contractat creditul de consum cu asigurare de pierderi financiare,
dar nu s-a inregistrat in cadrul promotiei, pe pagina "mai mult decéat un credit online,
alege grija si protectie”.
3.2.  Orice incercare de fraudare se sanctioneaza cu eliminarea participantului in cauza din Campania

promotionala, Organizatorul notificand Participantul cu privire la eliminarea sa din Campania
Promotionala in conformitate cu legislatia in vigoare.

IV.PREMIILE S| MECANISMUL CAMPANIEI

4.1. Participantilor inscrisi la Campania promotionala se vor oferi premii indicate in prezentul Regulament
prin tragere la sorti prin platforma www.random.org.



http://www.maib.md/
http://www.random.org/

4.2. Tragerile la sorti pentru premiile oferite in campania promotionala vor avea loc dupa cum urmeaza:

4.2.1 Fondul de premii pentru participantii care au contractat creditul Espresso/Espresso Extra
online:

Etapa | Perioada tranzactiilor | pata tragerii la sorti Nr. de premii

1 check-up Novamed* +

| 25.03-06.04 09.04 ] ]
1 smartwatch Garmin Fenix E
1 check-up Novamed* +

1 07.04-20.04 23.04 ] ]
1 smartwatch Garmin Fenix E
1 check-up Novamed* +

1l 21.04-04.05 06.05

1 smartwatch Garmin Fenix E

* detalii in Anexa la Regulament

4.2.2 Pentru participantii care au optat pentru Creditul Espresso Extra cu pachet Basic/Extra, va fi
organizata o tragere la sorti aditionala. Peste o luna dupa finalizarea promotiei, vor fi selectati toti
participantii eligibili care in perioada 25.03 — 04.05 au contractat un credit Espresso Extra cu
pachetul basic/extra care nu au avut si nu au restante la momentul extragerii.

Etapa | Perioada tranzactiilor | pata tragerii la sorti Nr. de premii

1 voucher turistic* pentru un
weekend in Abu-Dhabi pentru
doua persoane (zbor + cazare +
mese all-inclusive) in valoare de
40 000 MDL + 10 000 MDL
pentru cheltuieli de calatorie

v 25.03-04.05 04.06

* detalii Tn Anexa la Regulament

4.3. Céastigatorii premiilor vor fi desemnati din numarul total de participanti la Campanie aleatoriu, in
mod automatizat cu ajutorul site-ului www.random.org, in baza numarului de ordine. La tragerea la
sorti se va extrage numarul de castigatori conform p. 4.2 si cate 5 castigatori de rezerva.

4.3. Rezultatele Tragerilor la sorti vor fi introduse intr-un procesul verbal semnat de catre Comisia
participanta la fiecare etapa de extrageri, constituita in conformitate cu actele normative interne ale
bancii.

4.4. Informarea castigatorilor va avea loc, dupa cum urmeaza:

4.4.1. Dupa validarea listei, castigatorii premiilor vor fi contactati telefonic de catre un reprezentant
al maib de cel mult 3 ori, cu un interval de minim 3 ore intre sunete, in maxim 3 zile lucratoare
de la extragere, in vederea comunicarii premiului castigat si a modului in care acestia vor
intra in posesia acestuia.

4.4.2. in cazul In care potentialul castigator nu raspunde la apelul telefonic, conform conditiilor
enumerate mai sus sau, sau va refuza premiul castigat la telefon sau va aparea in lista de
baza mai mult de o singurd datd ori nu va indeplini alte conditii enumerate in acest
Regulament, se va contacta participantul din lista de castigatorilor de rezerva, tindnd cont
de ordinea numerologica.

4.4.3. La ridicarea premiului, castigatorul va semna ,Actul de primire a premiului” care va include
acceptul céastigatorului de a intra in posesia premiului, dar si de a promova imaginea
Organizatorului n legatura cu premiul castigat.

4.5. Un Participant al Campaniei poate beneficia doar de un singur premiu din orice etapa a campanie.


http://www.random.org/

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

Premiul poate fi inméanat castigatorului, de catre reprezentantii Organizatorului, la orice sucursala
maib aleasa de castigator.

In cadrul acestei Campanii nu este admisa inlocuirea premiului castigat cu contravaloarea baneasca
a acestuia.

Tn conformitate cu articolul 901 alin.(3) din Codul Fiscal, la valoarea castigului ce depaseste 29 700
lei se aplica impozitul pe venit, in marime de 12%. Impozitul pe venit va fi achitat de catre BC "MAIB”
S.A.In cazul in care legislatia fiscala va fi modificata, se vor aplica prevederile in vigoare a momentul
semnarii Actului de predare-primire a premiului.

in cadrul acestei Campanii nu este admisa inlocuirea premiului castigat cu contravaloarea

baneasca a acestuia.

V. CONFIDENTIALITATEA DATELOR

5.1 Toate datele cu caracter personal colectate si prelucrate in cadrul acestei Campanii promotionale nu

5.2.

5.3.

vor fi dezvaluite catre terte, cu exceptia cazurilor in care Organizatorul trebuie sa respecte obligatiile
impuse de legislatia in vigoare a Republicii Moldova si prezentul Regulament. Informatia despre
Participanti va fi utilizata de catre Organizator pentru analiza derularii Campaniei.

Conditiile si regulile de prelucrare a datelor cu caracter personal de B.C. "MAIB" S.A. sunt stipulate in
Politica de securitate a datelor cu caracter personal in cadrul B.C. "MAIB" S.A., publicata pe pagina
web a Bancii.

Pentru a exercita unul sau mai multe drepturi privind prelucrarea datelor cu caracter personal,
persoana vizata poate adresa o sesizare (cerere/reclamatie) scrisa si semnata, datata si semnata, la
orice Sucursala a Bancii sau la sediul Bancii din Republica Moldova, mun. Chisin3u, str. 31 August
1989, 127 sau prin e-mail: protectiadatelor@maib.md.

VI. LITIGII

6.1.

6.2.

6.3.

Eventualele litigii aparute intre Organizator si participantii la prezenta Campanie se vor solutiona pe
cale amiabila.

Orice reclamatie legata de desfasurarea Campaniei se va face in cadrul termenului de desfasurare a
acesteia, in scris, in termen de 5 zile de la data aparitiei evenimentului. Dupa expirarea acestui
termen, organizatorul nu va mai lua in consideratie nici o reclamatie.

Organizatorul este indreptatit sa ia toate masurile necesare in caz de tentativa de fraudare, abuz sau
orice alte tentative care ar putea afecta imaginea sau costurile pe care le implica organizarea si
desfasurarea Campaniei Promotionale.

VIl. DREPTURILE S| OBLIGATIILE CASTIGATORULUI

7.1.Céastigatorul isi asuma obligatia de natura fiscala in legaturd cu premiul céstigat, cu exceptia

impozitului/contributiilor ce trebuie retinute la sursa conform prevederilor legislatiei in vigoare, daca
acestea vor fi datorate.

7.2.Castigatorul oricarui premiu oferit in cadrul Campaniei promotionale accepta in mod expres obligatia

sa de a participa in cadrul campaniilor publicitare sau oricare alte campanii organizate de catre
Organizator cu referire la Campania promotionala data, fara a pretinde la remunerare. Totodata,
Castigatorul oferd Organizatorului dreptul de a utiliza numele si imaginea sa pentru anuntarea oficiala,
in mod public, a rezultatelor extragerii.

7.3.1n cazul in care Castigatorul nu va accepta oricare din conditiile si/sau obligatiile stabilite Tn prezentul

Regulament, atunci in mod automat se va considera ca Participantul declarat Castigator a refuzat de
a intra in posesia premiului.

7.4.Refuzul de a executa oricare conditii si/sau obligatii stabilite in prezentul Regulament se considera

drept temei de rambursare Organizatorului a premiului castigat.


https://www.maib.md/ro/politica-de-securitate-a-datelor-cu-caracter-personal
https://www.maib.md/ro/politica-de-securitate-a-datelor-cu-caracter-personal
mailto:protectiadatelor@maib.md

VIIl.  DISPOZITII FINALE

8.1. Campania promotionala poate inceta inainte de termen, daca acest fapt este justificat datorita unui
impediment, care nu a fost prevazut la data inceperii prezentei Campanii, nici sa-l evite prin masuri
rezonabile, fiind in afara controlului Organizatorului, precum si la epuizarea bugetului prevazut
pentru achitarea premiilor stipulate in Campanie, astfel cum este reglementat de legislatia in
vigoare a Republicii Moldova, cu informarea publicului prin intermediul paginii web a bancii
www.maib.md.

8.2.  Modificarile Regulamentului se efectueaza prin intocmirea, in mod unilateral de catre Organizator,
a unui act aditional la Regulament. Eventualele modificari ale Regulamentului, sau dupa caz textul
consolidat dupa modificari al Regulamentului vor fi aduse la cunostinta publicului prin afisarea pe
pagina www.maib.md. Modificarile vor intra in vigoare din momentul publicarii modificarilor pe
pagina web a bancii www.maib.md.

8.3.  Organizatorul nu isi asuma nici un fel de raspundere pentru informarea Participantilor referitor la
modificarile, publicate pe pagina web a bancii www.maib.md, in sectiunea dedicatd Campaniei
promotionale.

8.4.  Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica, a suspendalintrerupe/prelungi oricand
desfasurarea acestei Campaniei promotionale din prezentul Regulament si conditile Campaniei
promotionale, aceste modificari fiind aduse la cunostinta publicului prin afisarea pe pagina
www.maib.md Tn termeni rezonabili, fara drept de compensare.

85 In situatia Tn care Campania promotionala este intrerupta/suspendata, Organizatorul va acorda
premiile castigatorilor desemnati pana la data suspendarii sau intreruperii, in conformitate cu
prezentul Regulament.


http://www.maib.md/
http://www.maib.md/
http://www.maib.md/
http://www.maib.md/
http://www.maib.md/

Anexa la Regulamentul Campaniei
Promotionale ,mai mult decat un
credit online, alege grija si protectie”

Fondul de Premii:

Nr

Denumire

Cantitate

Descriere

Smartwatch

Smartwatch marca Garmin,

model Fenix E

Check-up Novamed

1. Analiza generala de sange;
2. Analiza generala de urina;

3. Biochimia sangelui: ALAT, ASAT,
glucoza, ureea serica, colesterol total,
creatinina, HDL, LDL.

4. Marcheri tumorali;: CEA, CA 199,
PSA/CA 125, CA 15-3;

5. Electrocardiograma (ECG);

6. ECO CG;

7. Ecografia complexa la femei/barbati;
8. Examen neurologic;

9. Consultatia  medicului  generalist
(terapeut).

Valoare totala (5000 MDL fiecare)

Voucher turistic n
Abu-Dhabi

Weekend in Abu-Dhabi pentru doua
persoane (zbor + cazare + mese all-
inclusive) in valoare de 40 000 MDL + 10
000 MDL pentru cheltuieli de calatorie




