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TARIFE $1 COMISIOANE AFERENTE OPERATIUNILOR DE DESERVIRE A CARDURILOR
SI CONTURILOR ATASATE LA MAIBUSINESS CREDIT CARD AL BC "MAIB" S.A.

Aprobat prin hotararea Comitetului ALCO, proces verbal nr.06 din 27.02.2025, in vigoare din 30.04.2025

Nr Tipul cardului Mastercard (inclusiv card instant) Note:

business credit card /
Visa business credit card
Valuta contului de card: MDL

11 Comision pentru deschiderea contului curent cu card 0.00
atasat

1.2 Taxa de emitere a cardului 0.00

13 Taxa de emitere urgenta a cardului (suplimentar la taxa 200 MDL Se incaseaza automat la momentul emiterii cardului
de emitere a cardului) din contului de card 2258.

1.4 Taxa de administrare a fiecarui card se va aplica lunar, la 30 MDL Taxa lunara de administrare a cardului se percepe in
data de 01 a fiecarei luni, incepand cu al doilea an de prima zi calendaristica a fiecarei luni, incepand cu al
utilizare a cardului doilea an de utilizare a cardului.

15 Perioada de valabilitate a cardului 4 ani

1.6 Comision pentru inchiderea contului curent cu card atasat Se incaseaza la momentul inchiderii contului.

350 MDL Tn cazul inchiderii contului la initiativa bancii se
incaseaza pentru contul in MDL — pana la 350 MDL,
n limita soldului disponibil, inclusiv la lichidarea
intreprinderii.

2.1 Reemiterea cardului in caz de expirare a termenului de 0.00
valabilitate

2.2 Reemiterea cardului in caz de pierdere, furt, deteriorare, 200 MDL Cu acceptul bancii, comisionul nu se percepe in
compromitere, alte cazuri cazul compromiterii cardului din alte cauze ce nu tin

de responsabilitatea detinatorului de card.

Alimentarea contului de card:

3.1.1 | In numerar in sucursala maib prin ordin de incasare 0.00

3.1.2 | Alimentarea contului de card la bancomatul maib 0.00

3.1.3 | Alimentarea contului de card la terminalele CDM maib 0.00 Limita zilnica de alimentare la terminal (00:00-24:00)
este- 499 999 MDL
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- din contul de card persoanei fizice (prin platforme maib:

Pe teritoriul Republicii Moldova sunt permise
incasarile doar in valuta nationala, conform limitelor

numerarului in reprezentantele bancare si bancomatele
din strainatate

10 000 EUR

314 MAIBank, www.maibpay.md) 0.00 aprobate. Transferurile efectuate in alte valute catre
cardurile emise in EUR/USD vor fi respinse.
Sunt interzise incasdrile din pariuri si jocuri de noroc.
Incasarile provenite de la Sistemele de Plati
3.15 - prin intermediul sistemelor internationale de plati 0.00 Internationale vor fi convertite la cursul comercial
pentru operatiuni cu carduri, stabilit de maib la data
procesarii operatiunii conform limitelor aprobate.
3.2 Inregistrarea la cont de card (virament) 0.00
33 Alimentarea contului de card prin terminale de plata ale in conformitate cu tarifele partenerilor ce presteaza
partenerilor maib serviciul
3.4 Alimentarea contului prin transferul la card prin 0.00
intermediul sistemului international de plati Visa
Inc./Mastercard Inc.
3.5 | Transfer de fonduri fard numerar dintr-un cont de card e . < o -
prin internet banking 2 MDL 1.9% din suma + 2 MDL | Se incaseaza la momentul efectuarii tranzactjei.
3.6 Modificarea codului PIN:
3.6.1 | Bancomatele maib 1 tranzactie/luna — gratuit, celelalte - 20 MDL
3.6.2 | Bancomatele altor banci din Republica Moldoval din 20 MDL Se Incaseazd la momentul efectuari tranzactiel.
strainatate
4.1 Eliberarea banilor numerar in sucursalele si
La bancomatul maib 1% bancomatele maib se efectueaza numai in MDL.
411 - panala 50.000 MDL (inclusiv) pe zi Limita zilnica de retragere la ATM maib (00:00-
412 - peste 50.000 MDL pe zi 1.3% 2400)gdR0 000 MDL
4.2 Pos bancare in sucursalele maib . in limita soldului disponibil
1.2% 1.9% din suma P
4.3 La bancomat / Pos bancare a altor banci din Republica 1.5% min 25.00 MDL Daca valuta t.ranzactlel_dlfera de_v_aluta contului Eie
Moldova card, convertirea sumei tranzactiei se efectueaza la
4.4 La bancomatul/POS bancar altor banci din strainatate P cursul pentru operatiuni cu carduri al bancii maib,
1.5% min 60.00 MDL stabilit la data procesarii tranzactiei.
4.5 Comision pentru decontare prin sucursalele maib fara A T . < < .
prezentarea cardului 1.9% din suma Se incaseaza la momentul efectuarii tranzactiei.
4.6 Suma lunara de extragere din contul de card a Limita stabilita pentru contul de card de catre Banca

Nationala a Moldovei. Se modifica in conformitate cu
reglementarile BNM.



https://www.maib.md/files/2024/PJ/tarife/Anexa%20nr_%204%20Limite.pdf
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6.1 - la contul propriu deschis Tn cadrul bancii 2 MDL
6.2 - in favoarea clientilor bancii 2 MDL
6.3 - in favoarea clientilor altor banci 3.8 MDL (pentru sume < 500 mii MDL)
- . = 5 (pentru sume > 500 mii MDL) Se incaseaza la momentul efectuarii tranzacfjei.

6.4 - in regim de urgenta 20 MDL
6.5 - plati in pachet 2 MDL /plata in pachet
6.6 - transferul mijloacelor banesti la contul propriu deschis in 3.5 MDL (pentru sume < 500 mii MDL)

alta banca 20 MDL (pentru sume > 500 mii MDL)

6.7 Transfer mijloace banesti in favoarea clientilor in strainatate
Comisionul bancii corespondente

6.7.1 | iIn USD 3.5 EUR
6.7.2 | In USD cu optiunea FULL PAY 25 USD
6.7.3 | In EUR si alte valute (cu exceptia RON, RUB, 15 EUR
UAH)
6.7.4 | in RON, RUB, UAH 2 EUR
6.8 Serviciu SWIFT 7 EUR
6.9 Modificarea, anularea, returnarea, redirectionarea, Se incaseaza la momentul efectuarii tranzactiei.
investigarea sau confirmarea ordinului de plata 50 EUR Suplimentar se achita comisioanele bancii straine.
valutar
6.10 | Emiterea confirmarii privind serviciul SWIFT 5 EUR Se incaseaza la momentul efectuarii tranzactjei.
6.11 | Receptionarea platilor in favoarea persoanei juridice Se percepe Tn temeiul conditiilor stipulate Tn
(in cazurile permise de legislatia valutara) Conform contractului de colaborare. contractul
de colaborare.

- in favoarea clientilor bancii 0.5%, min. 25 MDL - max. 100 MDL

7.2 - in favoarea clientilor altor banci 3.5 MDL (pentru sume < 500 mii MDL)

7.3 | Gestionarea platilor
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7.3.1 | - anularea/ modificarea documentului de plata 60 MDL Se incaseaza in momentul solicitarii de catre
client a anularii/modificarii.

7.3.2 | - acordarea asistentei in cautarea sumelor 35 MDL/tranzactie Se incaseaza la momentul solicitarii clientului.

7.3.3 | - executarea ordinului incasso 20 MDL Se incaseaza la momentul efectuarii
tranzacitiei.

8.1 La Pos-terminale in sucursale/ bancomatele maib, in 2 MDL

decursul unei luni calendaristice
8.2 Tn sucursalele/bancomatele altor banci din Republica 10 MDL

Moldova/ din strainatate (fiecare vizualizare) Se incaseaza la momentul efectuarii tranzactiei.
8.3 Prin canalele de acces de la distanta, in decursul unei 30 tranzactiji/luna — gratuit, celelalte — 1.2 MDL

luni calendaristice

10.1

efectuate n decursul unei luni calendaristice

Extrasul lunar transmis prin e-mail

9.1 La bancomatele maib pentru extrasul, solicitat in 2 MDL
decursul unei luni calendaristice
9.2 Prin canalele de acces de la distanta, in baza solicitarii, 30 tranzactii/luna — gratuit, celelalte — 1.4 MDL

0.00

Se incaseaza la momentul efectuarii tranzactjei.

10.2

Fiecare extras suplimentar solicitat la sucursala maib

20 MDL

111 Rata dobanzii (pentru credit utilizat) conform Politicii preturilor la produsele si serviciile
bancare prestate clientilor IMM
11.2 | Penalitate pentru nerambursarea la timp a platilor lunare 36.00% anual Penalitate se aplica din prima a inregistrarii restantei
obligatorii pana in ziua a 119-a, inclusiv
11.3 | Penalitate pentru descoperirea nepermisa de cont 40.00% anual Penalitate se aplica la suma descoperirii nepermise
din a 6-a (sasea) zi a inregistrarii pana in ziua a 119-
a, inclusiv
11.4 | Rata dobénzii aplicata la sumele restante dupa depasirea cu 5 p.p. mai mare decét la rata dobanzii la creditul
a 119 de zile de restanta la termen conform contractului de credit

I



TARIFE $1 COMISIOANE AFERENTE OPERATIUNILOR DE DESERVIRE A CARDURILOR
SI CONTURILOR ATASATE LA MAIBUSINESS CREDIT CARD AL B.C. "MAIB" S.A.

12.2

12.3

12.4

12.4.1

12.4.2
12.5
12.6

Investigarea, contestarea si administrarea litigiilor cu
privire la tranzactiile efectuate pe teritoriul Republicii
Moldova per tranzactie

Investigarea, contestarea si administrarea litigiilor cu
privire la tranzacfiile efectuate in strainatate per tranzactie

Comision perceput, de Sistemul International de Plata
(SIP) sub egida caruia este emis cardul, pentru
depunerea si examinarea tranzactiilor contestate si
escaladate la solicitarea Clientului catre comisia de
arbitraj a SIP:

- Visa

- MasterCard
Blocarea cardului in caz de pierdere, furt, deteriorare

Operatiuni de Tncasari si plati prin internet banking

20 MDL

200 MDL

600 USD

600 EUR
0.00
In conformitate cu Tarifele si Comisioanele

aplicate la produse/ serviciile necreditare
prestate persoanelor juridice

Comisionul pentru investigarea, contestarea si
administrarea litigiilor cu privire la tranzactiile
efectuate in strainatate/pe teritoriul Republicii
Moldova se retine per tranzactie, indiferent de
rezultatele acesteia. Exceptie fac cazurile litigiilor
rezultate din erorile tehnice ale bancomatelor/ POS-
terminalelor. Pot fi retinute comisioane suplimentare
n conformitate cu tarifele sistemelor de plati in cazul
disputelor examinate de catre Comisiile de Arbitraj
ale acestora.

Comisionul este perceput de catre Sistemele
Internationale de Plata (SIP) in cazul in care daca
dupa procesul de contestare initiala
(chargeback/dispute) returnarea banilor este
refuzata de banca acceptanta/comerciant si daca
decizia comisiei de arbitraj a SIP este in defavoarea
Clientului. Tn cazul in care decizia comisiei de
arbitraj este in favoarea Clientului, atunci acest
comision nu se achita de catre Client.

Se incaseaza la momentul efectuarii
tranzactiei.



