MAIB

Instructiuni prima conectare la Internet Banking
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I. Actiunile Administratorului CIB (/D utilizator 9999)
1. Prima Conectare

Pentru a accesa serviciile bancare la distanta oferite de Internet Banking (in continuare “CIB”), dupd completarea
la sucursala MAIB a Cererii de abonare, prima conectare la sistem va fi efectuata de catre Administratorul CIB.

A

< ® Administratorul CIB — reprezintd persoana desemnatd de Companie in Cererea de abonare (pct.8):
Moldova Agroimdbank
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1 &0 ABONARE
Prin prezenta solicitim abonarea la sistemul Intemet Banking™ (in continuare CIB):
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Pentru o prima conectare la sistem, Administratorul CIB va efectua urmatorii pasi:

1. Culegeti in browser adresa site-ului ofcial al MAIB (www.maib.md);

2. Tastati butonul M@IB OnLine de pe pagina principala=>selectati iconita Internet Banking =>tastati
butonul Persoane Juridice
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http://www.maib.md/
https://www.maib.md/ro/internet-banking/

4. Introduceti detaliile solicitate ale administratorului CIB indicate in cererea de abonare:
Logare pentru prima data - Identificare Personala x

Pentru a accesa BankFlex Internet Banking pentru clienti corporativi introduceti credentialele de
autentificare si apasati butonul Transmite. 7

o introduceti ID-ul companie
(Nume Login utilizat la autentificarea in sistem, cod alfa-
numeric, minim 5 simboluri, indicat in cererea de abonare
la Internet banking)
Infroduceti credentialele de autentificare o Introduce‘gi ID-ul utilizatorului —JJ 9999
(ID-ul utilizatorului cu functia de administrator la sistemul

ID companie useri23

ID utilizator  Administrator CIB =" 9099

Prenume ion Internet Banking al companiei)

o Introduceti Prenumele
Nume popescu o Introduceti Numele

o Introduceti Seria si numarul actului de identitate
Seria si numarul actului de identitate attiti] (In cazul in care primitti eroarea “Detaliile nu corespund”,

apelati la sucursala pentru a se verifica datele din profilul

Dvs.)
[

5. Dupa completarea tuturor datelor solicitate, tastati butonul Transmite.

Logare pentru prima data - Verificare parola de unica

folosinta * o Introduceti parola (OTP- parola de unica
_— folosinta din 6 pozitii) generata de sistem
si transmisa la email sau sms.

Pentru a accesa BankFlex Internet Banking pentru clienti corporativi introduceti parola de

unica folosinta (OTP) 7 o Introduceti parola formata de dvs. Conditii:
- parola va avea o lungime de minimum 8 si
Specificati parola de unica folosinta =~ seeees maximum 28 de caractere;
- parola noua va contine obligatoriu cel putin o
Parolanoua e litera mica si o litera mare si va avea cel putin cate un
caracter numeric, optional poate contine Si caracter
Confirma parolanoua s special, de tipul ('s@#$%"&* +=7/~";:,<>|) .

- parola noua nu poate sa inceapa cu caractere
speciale.
o Reintroduceti (confirmati) parola noua.

6. Tastati butonul Mai departe

7. Accesati link-ul Apdsati aici si veti fi directionat la pagina de logare.

inregistrarea a fost efectuatl cu Succes

Acum puteti beneficia de o varietate de servicii oferite de BankFlex

Pentru a trece pe pagina de Iu-ua

2. Setarea utilizatorilor CIB

“ ® Pentru a permite angajatilor Companiei sa utilizeze Internet Banking, initial Administratorul CIB-

9999, va crea si acorda accesele pentru utilizatorii desemnati cu drept de semnatura (ex./D utilizator
1111-director si 2222-contabil).

Administratorului CIB va parcurge urmatorii pasi:



https://corporate.maib.md/BankFlexCB/(S(fgajxhc4h0nsr4g0xh0lcel3))/Login.aspx?locale=ro-RO

1. Accesati ,,Meniu” = , Administrare utilizatori” = ,Setare utilizatori”;

E Administrare utilizatori

(O Setare roluri

Setare reguli de autorizare
Mentinere profil client corporativ
Cereri pentru autorizarea certificatului

A

< ® Lista persoanele autorizate ale Companiei, cu drept de a semna instructiunile de platd sunt definite la
Banca, in Cererea de abonare.

2. Tastati butonul Nou ;
[ Rokar| finchice|

3. TIntroduceti detaliile despre utilizatorul Director (cimpurile de culoare roz, sint obligatorii). Pentru cimpul ID
utilizator setati un numar (ex: 1111) care il va reprezenta si identifica ulterior la logare in sistem. Selectati una
din optiunea de trimitere a parolei de inregistrare email sau sms. Tastati butonul Transmite.

Detalii utilizator
Detalii utiiizator
Prenume fon Patronimicul |
Nume Popescu Mobil 0037363000000
Telefon 1 Email popescu@gmail.com
o — S — —
Pozitia 1 Seria i numarul actului de identitate 1111
coaprsona —

Adresa | |

Detaill Login

1D utilizator im Utilizator Activ 7}
Trimite parola sMs [ Email 4 Limba preferata ROMANA v
Metoda Alertare sMs. Email

4. introduceti detaliile despre utilizatorul Contabil (cimpurile de culoare roz, sint obligatorii). Pentru cimpul ID
utilizator setati un numar (ex: 2222) care il va reprezenta si identifica ulterior la logare in sistem. Selectati una
din optiunea de trimitere a parolei de inregistrare email sau sms. Tastati butonul Transmite.

Detalii utilizator

Detalii utilizator

Prenume lon Patronimicul |
Nume Popescu Mobil 0037369000000
Telefon ] Email popescu@gmail.com
rax — — [—
Pozifa ] Seria §i numarul actului de identitate 1111

Cod persna —

Adresa ‘ ‘

Detaill Login

D utilizator 22| Utilizator Activ @
Trimite parola smMs () Email ¥ Limba preferata ROMANA v
Metoda Alertare sMs. Email

3. Atribuirea rolurilor pentru utilizatori creati

1. Selectati pe rind fiecare utilizator in parte 1111 si 2222 si tastati butonul Roluri

® Ton Popescu Al 1m

lon Popescu At 2222

oo Edtere Valzare [Fr] strgefncice
1. Selectati rolul Instruction Setter (rolul implicit cu privilegiu de setarea instructiunilor de plata ) si il

transferati prin butonul > la dreapta. Tastati butonul Transmite.
(in cazul in care doriti sa definiti un Rol special, il puteti crea din ,Meniu” = ,Administrare utilizatori” 2>
»Setare roluri”)



Departament.

Nume utilizator lon Popescu
Pozifia

ID angajat 1

Lista de roluri Roluri selectate

Instruction Sefter

4. Setarea regulilor de autorizare

1. Accesati ,Meniu” = , Administrare utilizatori” = ,Setare reguli de autorizare”;

Setare roluri

Setare utilizatori

Setare reguli de autorizare

Mentinere profil client corporativ
Cereri pentru autorizarea certificatului

2. Tastati “DA”. Aceasta functie permite sa defineasca implicit regula de autorizare pentru utilizatorii
responsabili de autorizare instructiunilor de plata pentru toate conturile si tipurile de documente prin
setarea nivelului preferat. Automat rolul Default Authoriser (rolul implicit cu privilegiu de autorizare a

instructiunilor de plata) va fi atribuit pentru utilizatorii selectati in ordinea 1111 si 2222 sau innvers. Tastati
butonul Transmite si OK.

BankFlex Reguli de Autorizare

Denumire Regula de Autorizare Default Authoriser
@ Doriti s& setati reguli standarte de autorizare?
Numar nivel Nume utilizator
1 | lon Popescu{ 1111
2 | lon Popescu-+2222

Utilizatorii pot avea concomitent atit dreptul de a intocmi instructiuni de plata dar si de autorizarea platilor.

Il.  Prima logare pentru utilizatorii 1111 si 2222 creati de Administratorul CIB

1. Tastati butonul M@IB OnLine de pe pagina principala->selecteaza iconita Internet Banking
—tastateaza butonul Persoane Juridice

E,
M@IE OnLine » - » PERSCANE JURIDICE

INTERNET
Banking
2. Veti fi directionat la pagina de logare=> tastati Inregistrare
Intrare ®
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https://www.maib.md/ro/internet-banking/

A
® Pentru fiecare utilizator setat de Administratorul CIB-9999, este necesara parcurgerea procedurii primei
inregistrari in sistem, dupa cum urmeaza:

3. Introduceti detaliile pentru utilizatorul Director-1111.
Logare pentru prima data - Identificare Personala X

Pentru & accesa BankFlex Internet Banking penfru clienti corporativi introduceti credentialele de
autentificare si apasati butonul Transmite. 2

ID companie useri123
ID utilizator —= 1
Introduceti credentialele de autentificars

Prenume ion
Nume popescu
Seria si numarul actului de identitate atl

4. Dupa completarea tuturor datelor solicitate tastati butonul Transmite.

Logare Eaentru prima data - Verificare parola de unica . o Introduceti parola (OTP- paroli de unics

folosinta e v s - g . .
folosinta din 6 pozitii) generata de sistem si

transmisa la email sau Sms.

Pentru a accesa BankFlex Internet Banking pentru clienti corporativi introduceti parola de o Introduce‘gi parola formaté de dVS. COl’ldl'gll

unica folosinta (OTP) - . o i
- parola va avea o lungime de minimum 8 si
maximum 28 de caractere;
- parola noua va contine obligatoriu cel putin o

Specificati parola de unica folosinta

Parola noua litera mica si o litera mare si va avea cel putin cate un
caracter numeric, optional poate contine Si caracter
Confirma parola noua special, de tipul ('s@#3%"&*_+=?/~";;,<>|) .
- parola noua nu poate sa inceapa cu caractere

speciale.
o Reintroduceti (confirmati) parola noua.

Similar parcurgeti procedura primei inregistrari si pentru utilizatorul Contabil- 2222.
A
® Acum puteti sa va logati in sistemul Bank Flex pe utilizatorii inregistrati.
Dupa procedura de generare a semnaturii digitale de mai jos, veti avea posibilitatea sa semnati
documentele de plata.

1. Solicitare/inregistrare Certificat Digital

Detaliile privind modalitatea de solicitare si inregistrare a Certificatului Digital de catre Administratorul
CIB, consultati Instructiunea
https://www.maib.md/files/file/instructiuni/ib/Instructiuni_Generare Semn Digital Vers DSU%201.pdf



https://www.maib.md/files/file/instructiuni/ib/Instructiuni_Generare_Semn_Digital_Vers_DSU%201.pdf

