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Moldova Agroindbank -

BAHKH U OUHAHCHI O

3TAaJZIOH Ka4yecTBa U A0BepuA

BC «Moldova Agroindbank» SA cman naypeamom koHkypcoe «Topzoeas
mapxa - 2016» u «IIpemus 3a docmudceHus 8 06aacmu Kauecmea», OpP2aHu30-
sanHble Top20680-npombiuLneHHoll nanramoii Pecnyonuku Mondosa coemecmHo
¢ T'ocydapcmeeHHbIM az2eHMCNMEoM No UHMeJLIeKMyanbHoll c06CMeeHHOCHU.
TI'ana mondaeckozo 6u3Heca cocMos1ACh 8 cepeduHe UIOHSA, 8 X00e KOmopoii Ha-
2padsl NOJIyUUNU Camble U38eCIMHble OMeuecneeHHble MopP208ble MAPKL, KOMO-
pole doounuce 6 2016 200y evidarouiuxca pe3yipmamos, 00Ka3ae, ymo A6J,-
lomcs cmoJinamu ycmotiuueozo pa3eumust HayuoOHaAbHOU IKOHOMUKU.

B pamkax KoHKypca «Top-
roeaa mapka roga» MAIB yao-
CTOWSICA HamBbICWIEn Harpa-
Obl - «30/10TO MEPKYPUN» U
NMoYyeTHOro Aunjaoma B HOMU-
Hauun «PenyTtauyma un [ose-
pue». DTa Harpaja ABnAeTcA
CaMbiM BbICOKMM MoOKa3aTe-
nem y3HaBaemMocTu 6peHpa,
BbICOYANLWIMM  MPU3HAHUEM
MAIB co cTopoHbl noTpebu-
Tenen 6GaHKOBCKUX YCAyr, U
elle pa3 NnoaTBepXKpaeT opu-
rMHaNbHOCTb CTpaTernMn npo-
OBUXKEHNA TOProBOWM MapKu,
uMmmnaxa 6aHKa, a Takxe Bbl-
Jarowmxca GUHAHCOBLIX pe-
3yNbTaToB.

MAIB ctan naypeatom u
BTOPOro KOHKypca «Jloctu-
XeHuAa B obnactm KauecTsa»,
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nonyyume rMaBHbIN npus - «bo-

rMHA  KayecTtBa». Harpapa
6bina BpyuyeHa GaHKy 3a 3¢-
beKTMBHYIO CUCTEMY MeHen-
KMeHTa KauecTBa U pe3ynb-

MAIB

Moldova Agroindbank

TaTbl, AOCTUIHYTble B obnacTu
KauyecTBa TOBapOB W yCNyr, B
TOM 4ucC/le 3NIeKTPOHHbIX YC-
nyr (Internet banking, Mobile
banking n gp.).

Mpepceparenn MpaB-
neHna 6aHka Ceprein Ye-
6oTtapb nofuyepkHyn, uTo
Harpagbl «Penytauva v [o-
Bepue» n «Mpemuns 3a goctu-
XeHna B obnactm KayecTBa»
noaTeepaatoT Josepue,
KOTOpbIM TOproBas MapkKa
Moldova Agroindbank 3acny-
KEHHO MoNb3yeTcA Y KWeH-
TOB N NapTHEPOB, a 3TO BAOX-
HoBnAeT u moTusmpyet MAIB
Ha HOBble JOCTUKeHUA B 006-
nacTu KayecTBa.

Ha uepemoHunm Harpax-
AeHnA NpucyTCTBOBaN BULe-
npepcepnartenb [lpaBneHunn
6aHka Mapuen Teneyka:
«Ana MeHA 4yecCTb MNONYYMUTb
OT MMeHU 6aHKa 3TN NpemMun.

PeTpocnekTuBa NpOeKTOB,
BHefpAeMblx 6aHKOM Ha npo-
TAXKEeHUW 26 net, JoKa3biBaloT
ctpemneHne MAIB 6biTb Kak
MOXHO 6nMXKe K KIMeHTaM U
npegBocxuwaTtb UX MoTpeo6-
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HOCTW, pa3BMBaA BbICOKO Tex-
HOJNOTNYHbIe U yaOOHbIe ycny-
rm».

MonyyeHHble Harpapgbl
ABNAIOTCA [OKa3aTeNbCTBOM
Bblcoyaniwero npusHaHua BC
«Moldova Agroindbank» SA
CO CTOpOHbI noTpebutenen
6aHKOBCKUX ycnyr. baHk ocTa-
eTCcA [ONITOCPOYUYHBIM HaAeX-
HbIM MapTHEPOM [ANA CBOUX
KJINEHTOB, KOTOPbIM npejo-
CTaBnAeT NPOAYKTbI N YCNyru,
oTBevawllMe caMbiM BbICO-
KM CTaHOQapTam KayecTsa.

CTOMT OTMETUTb, UTO MpPO-
eKT noAnbHoCTN 6aHKa, KOTo-
pbli BHeApAeTcA COBMECTHO
c obuwectsom «Internatinal
Loyal Transfer», nonyumn 3o0-
NoTyl0 Mepanb 3a TOProByto
mapky «Pay&Save» B Katero-
pun «OuHaHCOBbIE, N3aaTenb-
CKue, noTpebutenbckue u
PO3HUYHbIE YCNYTn».



