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RECUNOASTERE NA'!'IONALA
SI INTERNATIONALA

Pe parcursul anului 2014, un sir de organizatii inter-
nationale, regionale si locale au reconfirmat pozitia
Moldova Agroindbank de cea mai buna banca comer-
ciala din Republica Moldova.

Astfel, revista britanica Global Banking&Finance Re-
view, analizind indicatorii de performanta, a consta-
tat ca Cea mai bund bancd comerciald din Republica
Moldova este Moldova Agroindbank, pentru cd da
dovada de inovatie, dezvoltare strategica, evolutie,
alaturi de creativitate. MAIB a obtinut aceasta apre-
ciere al doilea an consecutiv.

O alta publicatie cu renume — Global Finance — a
conferit Moldova Agroindbank titlul de Cea mai buna
banca pe piata de schimb valutar.

Unul din cele mai mari sisteme de transferuri inter-
nationale de bani - MoneyGram a acordat Moldova
Agroindbank - Premiul de excelenta pentru cel mai
bun start in Moldova.

Al treilea an consecutiv Moldova Agroindbank a fost
inclusa in Topul “100 cele mai mari si performante
banci din Europa de Sud-Est” - “TOP 100 SEE” elaborat
de catre agentia financiara internationald SEE News in
colaborare cu Euromonitor International.

Agentia internationald ,RIA Rating” a inclus Moldova
Agroindbank in Topul liderilor printre bancile comer-
ciale din CSI.

Pentru politica sa de Responsabilitate Social-Corpo-
rativd, pentru promovarea cu insistentd a valorilor
umane si spirituale, Moldova Agroindbank a obtinut
trofeul suprem al Concursului National ,Marca Co-
merciala a Anului 2014” - ,Mercuriul de Aur” in no-
minatia ,,Responsabila Social”.

Presedintele Comitetului de Conducere Moldova
Agroindbank, Serghei Cebotari, a obtinut in anul 2014
(al doilea an la rind) titlul ,,OMUL ANULUI”, la cate-
goria ,,Management”. Distinctia i-a fost conferitd in
semn de apreciere inaltd a meritelor sale la dezvolta-
rea Moldova Agroindbank si promovarea produselor
bancare inovationale.
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DIPLOMA

NATIONAL AND INTERNATIONAL
RECOGNITION

Throughout 2014, a range of international, regional and
national organizations reconfirmed Moldova-Agroind-
bank’s position of best commercial bank in Moldova.

Thus, the British magazine Global Banking&Finance
Review, based on an analysis of performance indica-
tors, ascertained that Moldova Agroindbank was the
best commercial bank in Moldova as it displayed in-
novation, strategic development, evolution alongside
creativity. MAIB received the award for the second
yearin a row.

Another well-known publication, Global Finance,
awarded Moldova-Agroindbank the title of the Best
Foreign Exchange Bank in Moldova.

One of the leading international money transfer sys-
tems, MoneyGram, presented Moldova-Agroindbank
with the Excellence Award for the Most Active Start in
Moldova.

Moldova-Agroindbank has made it to the top best
South-East European banks, TOP 100 SEE, for the
third year in a row. The top is compiled by the inter-
national financial agency SEE News in concert with
Euromonitor International.

RIA Rating international agency included Moldova-
Agroindbank in the top of leaders among CIS com-
mercial banks.

Moldova-Agroindbank was also presented the Gold
Mercury award in the category Social Responsibility
of the contest Best Trade Mark as a token of high
appreciation of its corporate social responsibility
policy and for its insistent promotion of human
values.

The Chairman of the Management Board of BC
Moldova-Agroindbank SA, Serghei Cebotari, won the
title PERSON OF THE YEAR in the Management cate-
gory for the second year in a row. The distinction was
conferred on him as a sign of high appreciation of his
merits in the development of Moldova-Agroindbank
and in the promotion of innovative banking pro-
ducts.

SeeNews
"TOP
100SEE
2014




MISIUNEA BANCII

PUTEREA STA N NOI!

Scopul primordial al BC “Moldova Agroindbank” S.A.
este oferirea fiecdrui client a celor mai complexe si
calitative servicii bancare prin implementarea celor
mai inovative si performante solutii.

Clientii reprezinta cel mai mare tezaur si cea mai mare
valoare a bancii. Aceastd atitudine constituie teme-
lia increderii neclintite de care se bucura banca din
partea clientilor. Recunostinta pentru increderea
acordatad ne inspird si ne alimenteaza puterea spre
satisfacerea asteptarilor crescinde ale clientilor, iar
profesionalismul, competenta si eficienta echipei sint
calea succesului in realizarea acestui obiecitv.

n acest context, se mentin cele mai inalte standar-
de profesionale si etice, garantind nivelul superior
de integritate si guvernanta corporativd. in acelasi
timp, banca se conformeaza mereu schimbarilor de
calitate, pastrind si consolidind stabilitatea si po-
zitia de lider incontestabil. Administrarea busine-
ssului in maniera de Tnalta responsabilitate va sta
permanent la baza credrii valorilor durabile in inte-
resul clientilor, angajatilor, actionarilor si societatii
in ansamblu.

MISSION OF THE BANK

STEADFAST EXPERIENCE GIVES US POWER!

The main objective of BC Moldova-Agroindbank
is to provide the most complex and highest quality
services to each and every customer by implementing
cutting-edge solutions.

Customers are the most valuable treasure of the
bank. This attitude is the milestone of the unshaken
confidence the customers display towards the bank,
which inspires us and gives us power to meet the
increasing expectations of our customers, whereas
the professionalism, competence and efficiency of the
team pave the way to success for the achievement of
this objective.

Therefore, the bank sticks to the highest professional
and ethic standards, guaranteeing a high integrity
level and the observance of corporate governance.
Concurrently, the bank keeps up with quality chan-
ges, maintaining and strengthening its stability and
stance of indisputable leader. The highly responsible
management of the bank’s business will always
represent the foundation of sustainable values in the
best interests of customers, employees, shareholders
and society, as a whole.




SARCINILE STRATEGICE
ALE BANCII

. Consolidarea pozitiei de lider si mentinerea pozi-
tiilor principale pe piata financiar-bancara a Mol-
dovei la active 18-22%, credite 22-25%, depozite
total 18-21% prin valorificarea avantajelor compe-
titive ale bancii si oportunitatilor pietei (in functie
de mediul concurential, de evolutiile si tendinte-
le mediului de afaceri autohton, de politicile si
strategiile concurentiale, inclusiv de acceptare a
riscurilor).

. Mentinerea rentabilitatii capitalului (ROE) in anul
2015 la nivel de 14%, inclusiv pe contul dezvoltarii
afacerii bancii, optimizarii cheltuielilor operatio-
nale, cresterii eficientei filialelor bancii, dezvoltarii
canalelor alternative de vinzari.

. Dezvoltarea diversificata a activitatii bancii prin
implementarea cu succes a proiectului de trans-
formare a MAIB intr-o banca moderna.

. Gestionarea prudentiala a riscurilor si a proceduri-
lor de control intern in scopul protejarii profitabi-
litatii bancii si eficientizarea procesului de recupe-
rare a creditelor problematice.

. Perfectionarea continuda a calitatii personalului
bancii si cresterea productivitatii muncii.

STRATEGIC OBJECTIVES
OF THE BANK

. To step up the leadership position and keep the

main positions on Moldova'’s financial and banking
market: 18-22% for assets, 22-25% for loans, and
18-21% for total deposits, by exploiting the bank’s
competitive advantages and market opportunities
(depending on the competitive environment,
developments and trends of the national business
environment, on competition policies and
strategies, including acceptance of risks).

. To maintain the return on equity ratio (ROE) in

2015 at 14%, including by developing the bank’s
business, optimizing operational costs, enhancing
the efficiency of the bank’s branches and
developing alternative sales channels.

. To develop and diversify the bank’s business

through the successful implementation of the
project of transforming Moldova-Agroindbank
into a modern bank.

. To prudently manage risks and in-house control

procedures in order to protect the bank’s profitability
and optimize the recovery of non-performing loans.

. To continuously enhance the quality of the bank’s

staff and increase labor productivity.




MESAJUL PRESEDINTELUI CONSILIULUI BANCII

individual al bancii a sporit cu 33 min lei si a atins
nivelul de 358.5 miIn lei. Cu toate c3a, in conformi-
tate cu planul aprobat de Consiliul bancii, acesta
urma sa creasca cu 5%, echipa bancii a asigurat
o crestere de 10 la suta. Moldova Agroindbank
continud sa mentind o cota de circa 46% din tot pro-
fitul bancilor din Moldova, fapt care este demn de
aprecierile noastre.

Este foarte important sa accentuez un lucru. Perfor-
mantele atinse de bancd rezulta dintr-o strategie si
o activitate onestd, corecta, de calitate si conforma
standardelor financiare internationale in domeniul
bancar.

Acest tezaur - ma refer aici la increderea, stabilitatea
si reputatia MAIB, alaturi de proiectele inteligente si
inovationale lansate de echipa manageriala, ne vor
asigura o dinamica de dezvoltare durabila. Asa incit,
in pofida oricaror perspective la nivel local sau regio-
nal, bunastarea clientilor Moldova Agroindbank intot-
deauna va fi in siguranta.

/m/ Victor Miculet,

Presedintele Consiliului bancii
Doamnelor si domnilor,

in numele actionarilor bancii, remarc cu satisfactie
rezultatele financiare impresionante obtinute de BC
“Moldova Agroindbank” S.A. pe parcursul ultimilor
ani, inclusiv in anul 2014.

Cresterea cu 14 la sutd a activelor bancii face parte
dintr-o tendinta sigura a unei dezvoltdri ascendente
intemeiate.

Aceeasi evolutie stabila se atestd si la indicatorul
precum profitul bancii care cunoaste o crestere
constantd in perioada ultimilor ani. Th 2014 profitul
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MESSAGE OF THE CHAIRMAN OF THE BANK’S COUNCIL

Ladies and gentlemen,

On behalf of the bank’s shareholders, | am pleased
to announce that BC Moldova-Agroindbank SA
recorded impressive results over the past years,
including 2014.

The 14% increase in the bank’s assets is part of a
reliable trend of strong upward development.

The same stable growth is characteristic of the
bank’sprofitwhichwitnessedconstantgrowthover
the past years. In 2014, profit of the bank went up
by 33 million lei, reaching 358.5 million lei.
Although, pursuant to the plan approved by the
Bank’s Council, the figure was to increase by 5%,
Moldova-Agroindbank team did their best to
ensure a 10% increase. MAIB keeps on holding

/m/

a share of about 46% of the profit on Moldova’s
banking market, which certainly deserves our
appreciation.

There is one thing that must be pointed out. The
bank’s achievements stem from honest, fair and
quality strategy and operations in line with the
international financial standards.

Thistreasure—I mean trust, stability and credentials
of MAIB, alongside smart and innovative projects
launched by the management team, will ensure
sustainable development. This way, regardless
of local and regional evolutions, the welfare of
Moldova-Agroindbank customers will always be
safe.

Victor Miculet,
Chairman of the Bank’s Council




MESAJUL PRESEDINTELUI COMITETULUI DE CONDUCERE AL BANCII

Doamnelor si domnilor,

Pentru Moldova Agroindbank, 2014 a fost un an in
care intreaga echipa a demonstrat ca poate face
fata cu demnitate oricdror provocari oricit de dure
ar fi acestea, asigurind in continuare intiietatea
MAIB.

O parte din provocdri au provenit chiar din cadrul
sistemului bancar national. in acelasi timp, a trebuit
sa facem fata dificultatilor ce au rezultat din evolutia
situatiei externe.

Totusi, acesti factori nu au facut decit sa ne conso-
lideze ca echipd, sd ne determine sa intreprindem
actiuni mai hotarite, sa fim pro-activi, sa optimizam
mecanismul de cooperare cu clientii, sa promovdm o
politica fermd, dar, totodata, onesta.

(/Z,

Mai mult, am avut curajul sa dam startul proiectului
de transformare a bancii, care este in concordanta cu
cerintele actuale si cu evolutia relatiilor dintre Repu-
blica Moldova si Uniunea Europeani. Tn acest sens,
racordarea la standardele bancare moderne este un
lucru firesc, iar Moldova Agroindbank prima a sesizat
si transpune in viata acest obiectiv.

Implementarea procesului de transformare va contri-
bui, printre altele, la imbunatatirea imaginii MAIB, la
majorarea cotei de piata, la dezvoltarea portofoliului
de produse, la cresterea veniturilor retail, la optimiza-
rea costurilor, la sporirea calitatii serviciilor.

in cadrul acestui proiect, MAIB a lansat deja noul lo-
gotip si a inceput procesul de modernizare a aspec-
tului exterior si interior al retelei. Primele reactii ale
publicului sint favorabile, noul logou fiind perceput ca
unul mai prietenos, mai dinamic, mai inovational, mai
aproape de clienti.

Un alt proiect de anvergura este lansarea parteneria-
tului cu American Express, companie ce detine pozitia
de lider mondial pe piata cardurilor. Faptul ca MAIB a
fost selectata in calitate de partener exclusiv al Ame-
rican Express in Republica Moldova demonstreaza
odatd in plus ca Moldova Agroindbank este o banca
de incredere, stabild si cu perspective mari de dez-
voltare.

in numele Comitetului de Conducere, as dori s§ adre-
sez actionarilor cuvinte de multumire pentru sustine-
rea si incurajarea acestor proiecte, in particular, si a
actiunilor echipei noastre, in general.

Tn acelasi timp, vreau s3 mentionez cd mizdm in con-
tinuare pe increderea si deschiderea actionarilor BC
“Moldova Agroindbank” S.A. pentru a face fata unor
eventuale provocari si pentru a imbunatati si mai mult
indicatorii activitatii bancii.

De asemenea, exprim recunostinta tuturor colegilor
pentru eforturile depuse, iar clientilor - cuvinte de
gratitudine pentru increderea acordata, care le va fi
raspldtita cu toata dedicatia noastra intru binele lor.

Serghei Cebotari,
Presedintele Comitetului de Conducere al bancii




MESSAGE OF THE CHAIRMAN OF THE MANAGEMENT BOARD

Ladies and gentlemen,

To BC Moldova-Agroindbank SA, 2014 was a year
during which the entire team proved its ability to
cope with dignity with all challenges, no matter
how tough they were, thus further ensuring the
leading position of MAIB.

Part of these challenges came from the national
banking system itself. At the same time, MAIB
team also had to face difficulties stemming from
external evolutions.

Nevertheless, all these consolidated us as a team,
prompting us to take more resolute actions, to op-
timize cooperation with our customers, to promote
a resolute and also honest policy.

Moreover, we had the courage to launch the bank
transformation project which is in line with current
requirements and with the evolution of Moldova’s
relations with the European Union. In this respect,
it is absolutely natural for Moldova-Agroindbank
to get adjusted to the modern banking standards,
with the bank being the first one to perceive and
implement this objective.

The transformation process will contribute, inter
alia, to the improvement of MAIB image, to the
expansion of its market share, to the improvement of
its product portfolio, to an increase in retail sales, the
optimization of costs and better quality services.

(/X,

Within this project, MAIB has already launched
a new logo and started an exterior and interior
facelift forits branch network. The firstimpressions
of customers are positive, with the new logo being
perceived as more friendly, more dynamic, more
innovative and closer to customers.

Another large-scale project is the launch of a
partnership with American Express, a world leading
company on the card market. The fact that MAIB
was selected as AmEx exclusive partner in Moldova
proves once again that Moldova-Agroindbank is a
reliable and stable bank having big development
prospects.

On behalf of the Management Board, | would like
to express our gratitude to the shareholders for
supporting and encouraging these projects, in
particular, and our team’s actions, in general.

At the same time, | would like to stress that we
further rely on the confidence and openness of
Moldova-Agroindbank shareholders in order to
cope with any eventual challenges and to improve
even more the bank’s activity ratios.

| also convey gratitude to all colleagues for
their efforts and to our customers for their
confidence, which we will fully reward with all
our dedication.

Serghei Cebotari,
Chairman of the Management Board
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MEDIUL DE AFACERI

Economia nationala a inregistrat o dezvoltare poziti-
va in anul 2014, determinata de recolta agricold inalta
si cresterea cererii pentru productia moldoveneasca
in tarile UE. Totodata, evolutia economiei a fost in-
fluentata de conjunctura macroeconomica dificild din
regiune, deprecierea monedei nationale si tempera-
rea dinamicii remitentelor.

Produsul intern brut (PIB) a constituit 111.5 miliarde
lei in anul 2014, inregistrind o crestere de 4.6%.

Cea mai mare contributie la formarea PIB o are sec-
torul de servicii cu 59.4% si sectorul de bunuri cu
26.9%. Crizele regionale, situatia geopolitica incerta
si evenimentele negative din sectorul bancar isi vor
|dsa amprenta asupra componentelor PIB si in 2015.

Pe termen mediu, economia nationald va rami-
ne dependentd de consum si remitente ca una
din sursele de baza de alimentare a consumului
national.

Preturile de consum au crescut cu 4.7% fata de de-
cembrie 2013, comparativ cu 5.2% in perioada simi-
lard a anului 2013. Rata inflatiei, pentru 2015, va de-
pinde Tn mare masura de recolta agricola, comertul
extern si fluxul de remitente. Prognoza Bancii Natio-
nale a Moldovei (BNM) privind rata medie anuala a
inflatiei pentru anul 2015 este de 8.1%.

Indicele de volum al PIB, % (anul precedent=100%)
GDP indices, % (previous year =100%)

109,4

107.1 106,8
4 104,6

2010

2011 2012 2013 2014

BUSINESS ENVIRONMENT

In 2014, the national economy recorded positive de-
velopments due to high harvest in the farming sector
and an increase in demand for Moldovan goods in
the EU. At the same time, the complicated macroeco-
nomic situation in the region impacted Moldova’s
economic evolution, weakening the national currency
and leading to a slowdown in remittance inflows.

The gross domestic product (GDP) reached MDL
111.5 billion in 2014, going up by 4.6%.

The services sector contributed the most to GDP,
with 59.4%, followed by the commodities sector
with 26.9%. Regional crises, uncertain geopolitical
situation and negative events in the banking sector
will affect GDP in 2015 as well.

In a medium-term framework, the national econo-
my will further be dependent on consumption and
remittances as one of the main sources of national
consumption.

Consumption prices increased by 4.7% against
December 2013, as compared with 5.2% in the
same period of 2013. The 2015 inflation rate will
largely depend on the agricultural harvest, foreign
trade and remittance inflow. The National Bank of
Moldova has forecast an average inflation rate of
over 8.1% in 2015.

Nivelul inflatiei in % fata de decembrie anul precedent

Inflation rate in % against December previous year
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Leul moldovenesc s-a depreciat semnificativ. Compa-
rativ cu 31.12.2013, moneda nationald a marcat o de-
preciere de 19.6%, in termeni nominali, fata de dolarul
SUA, si de 5.7% - fata de Euro. Principalii factori, care
au determinat modificarea cursului de schimb, au fost
situatia geo-politica din regiune, in special situatia din
Ucraina, criza din Rusia, deprecierea rublei rusesti si
scaderea pretului la petrol, scaderea exporturilor si a
volumului remitentelor, factorul sezonier al cererii mai
mari pentru resursele energetice, incertitudinea politi-
ca, descresterea contributiei creditorilor externi.

Comertul extern Tn anul 2014 a insumat 7,656.5 mili-
oane USD, fiind in scadere cu 3% comparativ cu anul
precedent. Exporturile au constituit 2,339.5 milioane
USD, diminuindu-se cu 3.7%, in timp ce importurile
in valoare de 5,317 milioane USD s-au redus cu 3.2%
fata de 2013. Cota exporturilor catre UE in totalul ex-
porturilor este in crestere accentuata (53,3 % in anul
2014 fata de 46.8 % in anul 2013). Reexportul a repre-
zentat 34.6% din totalul exporturilor. Gradul de aco-
perire a importurilor cu exporturi s-a diminuat de la
44.2% n anul 2013, pind la 44.0% in anul 2014.

Decalajul considerabil in evolutia exporturilor si im-
porturilor a determinat acumularea, la 31.12.2014,
a unui deficit al balantei comerciale in valoare de
2,977.5 milioane USD.

n anul 2014, valoarea remitentelor a crescut cu 0.2%
comparativ cu anul 2013, ridicindu-se la 1,613 mili-
oane USD. Distributia valutara a remitentelor, in anul
2014, este urmatoarea: 36.1% (Euro), 36.7% (ruble
rusesti), 27.2% (dolari SUA). Potrivit datelor raportu-
lui Bancii Mondiale, Moldova detine una din cele mai
mari ponderi valorice a remitentelor in PIB din lume,
cu o cota de circa 25%.

Masa monetara, la sfirsitul lunii decembrie 2014, a
constituit circa 66 miliarde lei si s-a majorat cu 5.3%
comparativ cu sfirsitul lunii decembrie a anului 2013.

Volumul de bani in circulatie s-a diminuat cu 0.2%
fata de situatia de la sfirsitul lunii decembrie 2013.

Baza monetard (banii lichizi in circulatie, rezervele
bancilor comerciale la BNM, depozitele intreprinde-
rilor de stat), la finele anului 2014, a constituit 27.7
miliarde lei, fiind cu 6.3% mai mare decit la sfirsitul
anului 2013.

The Moldovan currency (leu) significantly
weakened. As compared with 31.12.2013, the
national currency fell by 19.6% against US dollar
and by 5.7% against Euro. The main factors
triggering changes in exchange rates were the
regional geopolitical situation, in particular
in Ukraine, the crisis in Russia, weakening of
the Russian ruble and the oil price slump, a
decrease in exports and remittances, a higher
seasonal demand of energy resources, political
uncertainty, and lower contribution of foreign
creditors.

Foreign trade stood at USD 7,656.5 million, down
by 3% against the year before. Exports accounted
for USD 2,339.5 million, decreasing by 3.7%, where-
as imports decreased by 3.2%, standing at USD
5,317 million. Exports to the EU strongly increased,
accounting for 53.3% of all exports in 2014 against
46.8 % in 2013. Re-exports constituted 34.6% of
the total exports.

The ratio of import coverage by export decreased
from 44.2% in 2013 to 44.0% in 2014.

The trade balance deficit was USD 2,977.5 million
as of 31.12.2014, because of a significant gap in the
dynamics of exports and imports.

In 2014, remittances increased by 0.2% against
2013, reaching USD 1,613 million. The share of
remittances in Euro was 36.1%, remittances in
Russian Ruble constituted 36.7% and remittances
in USD 27.7%. According to the World Bank report,
Moldova is one of the countries with the highest
remittances share in GDP, with about 25%.

Money supply stood at about MDL 66 billion in
late December 2014, going up by 5.3% against late
December 2013.

Money in circulation decreased by 0.2% against
late December 2013.

Monetary base (liquid money in circulation, re-
serves of the commercial banks in the BNM, de-
posits of state enterprises) amounted to MDL 27.7
billion in late 2014, which is by 6.3% more against
late 2013.




EVOLUTIA SISTEMULUI BANCAR

La 31.12.2014, sistemul bancar al tdrii este reprezen-
tat de Banca Nationala a Moldovei (BNM) si 14 banci
comerciale. Toate badncile comerciale din Republica
Moldova sint universale si acestea se concentreaza
atit pe vinzarea produselor si serviciilor persoanelor
fizice, cit si persoanelor juridice.

La situatia din 31.12.2014, capitalul de gradul I al
bancilor a constituit 8,707.3 milioane lei, in crestere,
pe parcursul anului, cu 9.9%. Indicatorul respectiv
reflecta capacitatea bancilor de a acoperi pierderile
in situatii neprevazute, fara prejudicierea sigurantei
financiare.

Cota investitiilor straine in capitalul bancilor, la
31.12.2014, a constituit 77.6%, comparativ cu 72.3%
la 31.12.2013.

Media suficientei capitalului ponderat la risc, pe sis-
tem, a coborit sub limita actualelor reglementari ale
BNM (16%) si a alcatuit 13.2% la 31.12.2014, in sca-
dere cu 9.8 p.p. fata de finele anului 2013. Situatia
s-a inrautatit considerabil la Banca de Economii S.A
(BEM) si Banca Sociala, care au raportat indicatori ai
suficientei capitalului de 3.2% si, respectiv, 2.6%.

Coeficientul lichiditatii pe termen lung (active cu ter-
men mai mare de doi ani/ resurse financiare cu ter-
men potential de retragere mai mare de doiani< 1) a
constituit 1.5 comparativ cu 0.7 la 31.12.2013.

Lichiditatea curentd (active lichide, exprimate in
numerar, depozite la BNM, valori mobiliare lichide,
credite interbancare nete cu termenul de pind la o
luna / total active x100% > 20%) a constituit 21.6%
si a scazut considerabil fatd de finele anului 2013
(33.8%), ca urmare a deteriorarii situatiei financiare
a bancilor plasate sub administrarea speciald a BNM,
care au raportat valori ale lichiditatii curente sub
normativul BNM de 20% (Unibank — 11.5%, Banca
Sociala — 5.85%) si chiar negative (BEM ,—" 1.7%).

Activele sistemului bancar au inregistrat valoarea de
97,584 milioane lei, la sfirsitul anului, fiind in crestere,
fata de inceputul acestuia, cu 28%. Ponderea cea mai
mare n totalul activelor apartine creditelor - cca 40%
si relevd activitatea de baza a bancilor.

Soldul depozitelor, la 31.12.2014, a totalizat

66,895 milioane lei, majorindu-se, comparativ cu
31.12.2013, cu 21%. Evolutia in cauza a fost deter-
minata, in special, de cresterea mijloacelor datorate
bancilor. Soldul depozitelor persoanelor fizice s-a
majorat cu 10%.

BANKING SYSTEM DEVELOPMENT

As of 31 December 2014, the Moldovan banking
system was represented by the National Bank of
Moldova (NBM) and 14 commercial banks. All com-
mercial banks in Moldova are universal banks, sell-
ing products and providing services to both indi-
viduals and legal entities.

As of 31 December 2014, Tier | Capital of banks
increased by 9.9%, amounting to MDL 8,707.3
million. This ratio reflects the banks’ capacity to
cover losses during unforeseen situations, without
damaging financial security.

Foreign investment held a share of 77.6% in the
banks’ capital as of 31 December 2014, up from
72.3% as of 31 December 2013.

The average risk-weighted capital adequacy per
system fell under the minimum required level of
16% provided for by the National Bank, standing
at 13.2%, down by 8.9 percentage points against
late 2013. The decrease was largely due to the
deteriorating situation at Banca de Economii
(BEM) and Banca Sociala, which reported capital
adequacy ratios of 3.2% and respectively 2.6%.

Long-term liquidity (assets with a term to maturity
of over 2 years/ financial resources with a tentative
recovery term of over 2 years< 1) was 1.5 as com-
pared with 0.7 as of 31 December 2013.

Current liquidity (liquid assets, expressed in cash,
deposits with the NBM, liquid securities, one-
month net interbank loans/ total assets x100% >
20%) was 21.6%, down from 33.8% in late 2013.
The decrease was triggered by the deteriorating
financial situation of banks placed under special
administration by NBM, which reported current li-
quidity under the minimum required level of 20%
(11.5% for Unibank, 5.85% for Banca Sociald) and
even negative liquidity (—1.7% for BEM).

Assets in the banking sector amounted to MDL
97,584 million in late 2014, going up by 28% as
compared with early 2014. Loans hold the highest
share in total assets, with about 40%, being the
main activity of banks.

As of 31 December 2014, the balance of deposits
totaled MDL 66,895 million, which is 21% per cent
more compared with 31 December 2013. This in-
crease was mainly caused by a rise in means due
to banks. The balance of private deposits widened
by 10%.




Pe parcursul anului 2014, ponderea creditelor neper-
formantein totalul creditelor s-a majorat cu 0.17 punc-
te procentuale, constituind 11.7%, la 31.12.2014.

La situatia din 31.12.2014, profitul inregistrat in siste-
mul bancar a Thsumat 778.2 milioane lei sau cu 24%
mai putin fata de 31.12.2013, rezultat influentat de
majorarea cheltuielilor cu dobinzile si a deprecierii
activelor financiare. Rentabilitatea activelor si cea a
capitalului a constituit 0.9% si 6.4% respectiv, inre-
gistrind o majorare cu 0.7 puncte procentuale si, co-
respunzator, cu 3 puncte procentuale, comparativ cu
sfirsitul anului precedent.

Activitatea MAIB, in anul 2014, s-a desfdsurat in con-
ditiile unui mediu economic incert, influentat de o
concurenta sporita pe piata bancara.

Cota MAIB pe piata bancara, la principalii indicatori,
constituie (conform SIRF):

1. active —15.7%, fatd de 17.6% la 31.12.2013;
2. credite bruto - 26%, fatd de 21.2% la

31.12.2013;

3. depozite total — 17.2%, fatd de 17.3% la
31.12.2013;

4. depozite persoane fizice —24.4% fata de 23.0%
la31.12.2013;

5. profitul net — cota bancii in total profit net pe
sistem bancar este de 45.9%.

Throughout 2014, the share of non-performing
loans in total loans increased by 0.17 percentage
points, accounting for 11.7% as of 31 December
2014.

Net profit within the banking system decreased to
MDL 778.2 million as of 31 December 2014, or by
24% against 31 December 2013, mainly because of
an increase in interest expenses and depreciation
of financial assets. ROA and ROE stood at 0.9% and
respectively 6.4%, up by 0.7% and respectively 3%
as compared with late 2013.

In 2014, MAIB conducted its activiti in an uncertain
economic environment, influenced by stronger
competition on the banking market.

MAIB’s share on the banking market, for the main
indicators (according to IFRS)::

1. assets — 15.7%, against 17.6% as of
31.12.2013;

2. gross loans — 26%, against 21.2% as of
31.12.2013;

3. total deposits — 17.2%, against 17.3% as of
31.12.2013;

4. individuals deposits — 24.4% against 23.0%
as of 31.12.2013;

5. net profit — 45.9% in the total net profit of
the banking system.




INDICATORII FINANCIARI DE BAZA Al BANCII S| SUBSIDIARELOR (GRUPUL)
BASIC FINANCIAL INDICATORS OF THE BANK AND SUBSIDIARIES (THE GROUP)

(Conform Standardelor Internationale de Raportare Financiara)
(According to International Financial Reporting Standards)

Ind!catorl Uqltate de masura 31.12.2014 31.12.2013

Indicators Unit of measurement
Total active MDL000 15,594,752 13,666,479
Total assets
Total capital propriu MDL'000 2,539,494 2,345,957
Total shareholders’ equity
Profit net (dupd impozitare) ,
Net profit (after taxation) MDBL000 342,113 337,784
Rentabilitatea activelor (pina la impozitare) % 27 31
Return on assets (before taxation) ? ’ ’
Rentabilitatea capitalului (pina la impozitare) o
Return on equity (before taxation) % Lel 171
Credite acor.date clientilor (net) MDL'000 10,305,988 8757069
Loans portfolio (net)
Creante aferente leasingului (net) MDL'000 347,072 335,296
Lease receivables (net)
A.ct|ve.ﬁnanC|are de';lnute.pentru tranzactionare MDL'000 166,520 214,820
Financial assets held for trading
/-\.ctlve.ﬁnanuare (jlsponlblle pentru vinzare MDL'000 127,156 144,397
Financial assets available for sale
Datorii cdtre clienti MDL'000 11,501,029 9,529,155
Due to customers
inclusiv depozite persoane fizice MDL'000 8,468,987 7,253,648
Including individuals deposits
Clienti (total) numar
Customers (total) number semllel >36,818
Numarul cardur_llor_ aﬂatt_e in circulatie numar 288,991 264,607
Number of cards in circulation number
Retea de distributie:
Distribution network:
Filiale (inclusiv DOCCB) unititi
Branches (including the Operating Department for b' 70 70
Transactions with Customers (DOCCB)) fumber
Agent.u unitati a1 3
Agencies number
Bancomate unitati
ATMs number 200 190
POS Terminale unitati
POS terminals number 2,755 2,570




ACTIVITATEA CORPORATIVA

Modelul de business al Diviziunii Activitate Corpora-
tiva este bazat pe colaborarea eficienta dintre banca
si client — obiectiv, care este realizat deja de 12 ani
atit prin abordarea individuald a clientilor cit si prin
oferirea unui portofoliu diversificat de produse si ser-
vicii bancare usor adaptabile necesitatilor clientilor si
specificului de activitate a acestora.

Rezultate financiare

in 2014, vinzarile produselor bancare destinate clien-
tilor corporativi au fost marcate de incertitudini eco-
nomice si politice atit nationale cit si regionale, fluc-
tuatii valutare impredictibile, restrictii la export catre
pietele traditionale.

Totodata, piata a oferit si o serie de provocari noi,
cum ar fi cele conditionate de semnarea Acordului de
Asociere si de Liber Schimb cu Uniunea Europeang,
ce vor crea oportunitdti de dezvoltare a economiei
nationale si beneficii semnificative pentru companiile
moldovenesti, cum ar fi posibilitatea extinderii piete-
lor de desfacere, asigurarea stabilitatii businessului,
atragerea mai facila a investitiilor, etc. Agentilor eco-
nomici li se ofera mai multe facilitati de participare la
diferite programe si proiecte UE de sustinere tehnica
si financiara a agriculturii, infrastructurii, exportului,
investitiilor in tehnologii de eficientd energetica si
energii regenerabile.

in aceste conditii, in ciuda mai multor factori negativi, s-a
inregistrat cresterea volumelor de vinzari fata de anul pre-
cedent, practic, la toate produsele oferite de banca clien-
tilor corporativi, fapt ce confirma odata in plus increderea
clientilor fata de banca ca partener financiar fidel.

Vinzarile produselor de credit (suma totald a acorda-
rilor) s-au situat peste nivelul anului 2013 cu cca 23%.
Portofoliul de credite acordate clientilor corporativi
la 31.12.2014 a constituit 6,822 milioane MDL, avind
o pondere de 63% 1in portofoliul total de credite al
bancii.

Soldul total al depozitelor clientilor corporativi a
constituit, la finele anului, 1,142 milioane MDL sau
in crestere cu 213.2 milioane MDL fata de anul 2013,
avind o cota de 38% in soldul total al depozitelor per-
soanelor juridice. Depozitele la termen au constituit
cca 34% din volumul total al depozitelor, restul fiind
disponibilitati in conturi curente.

CORPORATE BANKING

The business model of the Corporate Division is based
on efficient cooperation between the bank and cus-
tomers, task that has been successfully fulfilled for 12
years now due to an individual approach to custom-
ers and to the diversified product and service portfo-
lio that are easily adjustable to customers’ needs and
the peculiarities of their businesses.

Financial results

In 2014, the sales of corporate banking products
were affected by national and regional economic
and political uncertainty, unpredictable currency
fluctuations, ban on export to traditional markets.

At the same time, the market came with a string of
new challenges, such as those stemming from the
Association and Free Trade agreements with the
EU, which shall open up development opportuni-
ties for the national economy and significant ben-
efits for Moldovan companies, such the possibility
of expanding sales markets, ensuring business sta-
bility, drawing in investment more easily, etc. En-
terprises enjoy more opportunities to participate
in various EU programmes and projects of technical
and financial assistance for farmers, infrastructure,
exports, energy efficiency and renewable energy
technologies.

In these circumstances, despite many negative
factors, sales of almost all products for corporate
customers increased as compared with the year
before, which is an additional proof of customers’
confidence in the bank as a loyal financial part-
ner.

Corporate loan sales (total amount of loans is-
sued) picked up and exceeded the 2013 level by
about 23%. As of 31 December 2014, the corpo-
rate loan portfolio was MDL 6,822 million, hold-
ing a 63% share in the total loan portfolio of the
bank.

In late 2014, total corporate deposits amounted
to MDL 1,142 million, up by MDL 213.2 million
against 2013, holding a 38% share in the total de-
posits of legal entities. Term deposits accounted
for about 34% of the total deposits portofolio,
the other being funds on current accounts.




Cota tranzactiilor electronice, efectuate de clienti
prin Internet-Banking, a fost, ca si in anii precedenti,
n continua crestere (110% fata de 2013), ceea ce de-
nota interesul si increderea tot mai mare a clientilor
fata de deservirea bancara la distanta.

Venitul total obtinut de la prestarea serviciilor ban-
care a constituit 664.3 milioane MDL (119% fata de
anul 2013 si 104% fata de planul stabilit), ponderea
principald (cca 86%) fiind obtinuta din activitatea de
creditare.

Veniturile de la produsele neaferente creditarii au
fost, de asemenea, peste nivelul planificat (107%),
cele mai bune rezultate inregistrindu-se la astfel de
produse cum ar fi: tranzactiile de schimb valutar
(110%), operatiunile cu carduri (125%), proiectele sa-
lariale (102%).

Mediul dinamic si instabil in care activeaza banca si
clientii sai, impune necesitatea perfectionarii relatii-
lor de parteneriat, implementdrii continue a produse-
lor si serviciilor bancare, ajustate la necesitatile indi-
viduale ale clientilor si la rigorile pietei.

in acest scop, in 2014, au fost implementate produse
si servicii bancare noi, destinate clientilor corpora-
tivi, precum si imbunatatite conditiile produselor si
serviciilor bancare existente, fiind asigurat un suport
sustinut al afacerilor clientilor.

Tinind cont de oportunitatile asocierii cu UE, de no-
ile tendinte de dezvoltare a sectorului corporativ,
BC “Moldova Agroindbank” S.A. va implementa si
promova noi tehnologii bancare de sustinere a bu-
siness-ului clientilor sai corporativi, colaborind efici-
ent atit cu clientii, cit si cu partenerii lor de afaceri,
dezvoltind relatiile de parteneriat cu institutii finan-
ciare strdine, in vederea realizarii proiectelor investi-
tionale in cele mai importante ramuri ale economiei
nationale.

Portofoliul de credite al clientilor corporativi (milioane MDL)
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The share of e-transactions carried out by corpo-
rate customers via Internet Banking kept on be-
ing on the rise (110% per cent against 2013), which
points out customers’ increasing confidence and
interest in online banking services.

Total income from banking services was MDL
664.3 million (119% against 2013 and 104% against
the plan), with the main share of about 86% com-
ing from lending activity.

Income from non-credit products exceeded the
plan as well (107%), with the following products
registering the best results: Forex transactions
(110%), card operations (125%) and salary-card
projects (102%).

The dynamic and unstable environment in which
the bank and its customers operate calls for de-
veloping partnership relationships, implementing
continuously banking products and services ad-
justed to individual customers’ needs and to mar-
ket conditions.

To this end, new corporate products and serv-
ices were implemented in 2014 and the existing
products and services were improved, sustain-
able support being provided for customers’ busi-
nesses.

Taking into account opportunities opened up by
cooperation with the EU and the new corporate
development trends, BC Moldova-Agroindbank
will promote and implement banking technologies
to support businesses of its corporate customers
by ensuring efficient cooperation with both cus-
tomers and their business partners, developing
partnership relationships with foreign financial in-
stitutions in order to carry out investment projects
in the most important branches of the national
economy.

Portofoliul de depozite al clientilor corporativi (milioane MDL)
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ACTIVITATEA RETAIL

Diviziunea Activitate Retail, in anul 2014 a inregistrat
rezultate pozitive gratie eforturilor, concentrate pe
gestionarea intr-un mod precaut a afacerilor anga-
jate de bancd, a continuat promovarea de produse si
solutii financiare integrate, flexibile si personalizate,
acordind o atentie sporitd managementului riscului,
mentinerii calitdtii portofoliului de credite, eficientei
alocdrii resurselor, precum si mentinerii unui indicator
de lichiditate ridicat.

Anul2014 arelevatcamodelulde afaceriretail, dezvoltat
de Molodva Agroindbank, permite obtinerea unor
rezultate inalte in sfera bancara. Succesul inregistrat a
fost desemnat de investitiile in serviciile orientate spre
satisfacerea nevoilor segmentelor de clienti persoane
fizice siintreprinderi mici si mijlocii. Obiectivul Diviziunii
Retail a fost diversificarea veniturilor bancii, prestind
un spectru larg de servicii.

in decursul anului 2014 Moldova Agroindbank a adus
pe piatd un sir de produse, servicii revizuite si adaptate
la conditiile pietei dar si produse noi destinate intre-
prinderilor Mici si Mijlocii (IMM) si persoanelor fizice.
O atentie deosebita a fost acordata in anul de referin-
ta antreprenorilor rurali, care au avut posibilitatea sa
beneficieze de credite investitionale in conditii foarte
avantajoase, cu rate reduse la dobinzi.

in cadrul proiectului ,,Bancassurance” desfisurat de
banca in parteneriat cu SA ,Moldasig”, lider pe piata
asigurarilor, clientii pot accesa orice tip de asigurare
chiar n incintd bancii. Clientii bancii pot beneficia de
toate tipurile de asigurari: raspundere civild auto, carte
verde, CASCO, asigurarea bunurilor, asigurare de sana-
tate peste hotare si asigurare impotriva accidentelor.

Diviziunea Retail a identificat, ca importanta majora,
dezvoltarea relatiilor pe termen lung, cu clienti per-
soane fizice si IMM, promovind strategiile de orienta-
re spre client si stabilind loialitatea acestora. Moldova
Agroindbank, la sfirsitul anului 2014, avea circa 593
mii de clienti retail, inregistrind o crestere cu 56 mii.
Acest rezultat a fost atins datorita calitatii deservi-
rii clientilor si conditiilor avantajoase ale produselor
prestate. Banca detine principalul activ - increderea
si fidelitatea clientilor, ca dovada fiind numarul sporit
al acestora chiar si intr-o perioada dificila.

RETAIL BANKING

The Retail Division registered positive results in
2014 due to efforts to prudently manage the bank’s
business, kept on promoting integrated, flexible
and personalized financial products and solutions,
paying increased attention to risk management,
quality of the loans portfolio, efficient monetary
allocation, as well as maintaining a high liquidity
ratio.

The year 2014 proved that the business model of
Moldova-Agroindbank is perfectly tuned to ensure
high results in the banking sector. Investments
made in services aimed at meeting the needs of in-
dividuals and small and medium-sized enterprises
led to big achievements in the sector. The goal of
the Retail Division was to diversify the bank’s in-
come by providing a wide range of services.

Throughout 2014, Moldova-Agroindbank brought a
string of products and services adjusted to market
conditions, as well as new products for small and
medium-sized enterprises (SMEs) and individuals.
The bank paid special attention to rural entrepre-
neurs who benefited from low-rate preferential
investment loans.

Due to the Bancassurance project, carried out in
partnership with Moldasig, Moldova’s leading in-
surance company, Moldova—Agroindbank custom-
ers have access to insurance services at the bank
branches. Bank customers benefit from insurance
against civil liability for motor vehicles, green card,
CASCO, goods insurance, health insurance for
travelling abroad and insurance against accidents.

Targeting the long-term development of relation-
ships with individuals and small and medium-
sized enterprises and the promotion of customer-
oriented strategies aimed at securing their loyalty,
in late 2014, Moldova-Agroindbank had 593,000
retail customers, up by 56,000. The result was due
to the quality services and advantageous condi-
tions of products offered. The bank holds the main
asset: customers’ confidence and loyalty, and
a proof of this is their high number despite the
ongoing difficult period.




Activitatea eficienta a filialelor bancii permite men-
tinerea si cresterea numarului de clienti deserviti si
cota de piata a bancii pe indicatorii de baza. Activita-
tea retail a bancii este dezvoltata in baza unei retele
fizice de vinzari bine dezvoltate si ramificate, extinse
pe intreg teritoriul tarii. La finele anului 2014, reteaua
fizica a bancii de filiale si agentii a fost optimizatd in
corelatie cu nevoile clientilor, atingind nivelul de 70
de filiale si 41 de agentii.

Banca traditional implementeaza cele mai inovative
servicii pe piata bancara din Republica Moldova in
scopul de a fi mai aproape si a oferi servicii tehnolo-
gizate, utile si comode pentru clientii sai. Astfel in ca-
drul filialelor functioneaza 21 Zone de autodeservire,
dar si de instruire a clientilor privind produsele si ser-
viciile electronice la distanta: Internet Banking, Mo-
bile banking, etc. Datorita acestor eforturi, numarul
abonatilor la sistemul de deservire bancara la distan-
ta este Tn continua crestere, iar majorarea numarului
abonatilor — persoane fizice, fata de aceeasi perioada
a anului precedent, constituie 61%.

Implementarea sistemelor de deservire la distanta
reprezinta o modalitate de a stabili relatii durabile si
avantajoase intre banca si clientii sai.

Abilitatea de a tine pasul cu cerintele pietei, consoli-
darea capacitatilor au permis cresteri semnificative
ale portofoliului de credite retail in total cu 17% in
anul de referintd, inclusiv soldul creditelor destinate
persoanelor fizice — cu 22%, respectiv a crescut cota
de piata a bancii la volumul creditelor acordate per-
soanelor fizice, comparativ cu finele anului 2013, de
la 31.6% la 32.8%.

La capitolul depozite acceptate de la populatie, MAIB
detine traditional pozitia de lider. Volumul depozite-
lor atrase de la persoanele fizice in anul de referinta
s-a majorat cu 17% fata de anul 2013, cota de piata
a MAIB la soldul acestor depozite atingind 24.4% la
finele anului 2014.

The efficient operation of the bank’s branches
makes it possible to maintain and increase the
number of customers and the market share for
main ratios. The bank’s retail operations are based
on a well-developed and diverse sales network
covering the whole country. In late 2014, the bank’s
network of branches and agencies was optimized
to meet customers’ needs, being extended to 70
branches and 41 agencies.

Traditionally the bank implements the most
innovative services on Moldova’s banking market
in order to get closer and to provide technology,
useful and convenient services to its customers.
Thus, there are 21 self-service centers in bank
branches, with customers also benefiting from
training focused on online products and services:
Internet Banking, Mobile Banking, etc. Due to
these efforts, the number of subscribers to the
remote banking system has been on the rise,
with the number of subscribers — private persons
increasing by 61% against the year before.

The implementation of online banking systems
is a reliable way of setting long-term and
advantageous relations between the bank and its
customers.

The ability to keep the pace with market require-
ments and to build capacities allowed for a sig-
nificant 17% increase in the retail loans portfolio,
including 22% in loans for individuals. Accordingly,
the bank’s market share in loans for individuals rose
from 31.6% in late 2013 to 32.8% in late 2014.

MAIB traditionally keepsitsleading positioninterms
of individuals deposits. In 2014, it strengthened
the indicator even more, registering a 17% increase
against 2013, with MAIB’s market share in private
deposits reaching 24.4%.




ACTIVITATEA CU CARDURI

Fiind membru principal a doua sisteme internationa-
le de plati, Visa si MasterCard, banca acorda atentie
sporitd dezvoltdrii businessului cu carduri. Una din sar-
cinile principale ale bancii a fost mentinerea cotei de
piata la emiterea si acceptarea cardurilor. Numarului
cardurilor Moldova Agroindbank aflate in circulatie pe
piata local3, la sfirsitul anului 2014 a constituit 288,991
carduri, cota de piata fiind de 22.18%.

in scopul oferirii unor servicii calitative si accesibile
clientilor sai, banca a continuat extinderea retelei de
bancomate si POS-terminale, ca sa asigure un numar
cit mai mare de puncte de deservire si satisfacerea
necesitatilor clientilor retail. Numarul bancomatelor
Moldova Agroindbank a atins cifra de 200 la data de 31
decembrie 2014 in comparatie cu 190 de bancomate in
perioada similara 2013, iar numarul de POS-terminale
a crescut pina la 2,755 terminale, inclusiv 2,419 termi-
nale instalate la comercianti, dintre care 217 terminale
contactless. Cota de piata la numarul de bancomate
instalate constituie 19%, iar cota de piatd pentru nu-
marul de POS-terminale instalate constituie 22 %.

in Moldova se inregistreazi tendinta de crestere dina-
mica a platilor fara numerar, efectuate prin interme-
diul cardurilor bancare, desi volumul acestor operati-
uni rdmine relativ mic (cca 5-6% din volumul total al
operatiunilor prin carduri). Banca intreprinde actiuni
necesare pentru stimularea cresterii achitarilor prin
carduri astfel valorificind potentialul existent al pietei.

Astfel, BC “Moldova Agroindbank” S.A. dezvoltd servi-
ciul Comert electronic (E-commerce). MAIB colaborea-
zd In domeniul comertului electronic cu companii din
diferite domenii de business: comercializarea biletelor
avia, telefonie mobild, servicii internet, carti, etc. Banca
conlucreaza cu succes si cu organizatiile de stat: Agentia
de Stat pentru Proprietate Intelectuald (AGEPI), EGover-
nment (MPay) dar si cu liderii pietii telefoniei mobile —
Orange, Moldcell si Moldtelecom.

Comertul electronic securizat este implementat pe
site-urile comerciantilor sub denumirea , MasterCard
Secure Code” pentru cardurile MasterCard si ,Veri-
fied by VISA” pentru cardurile VISA si se evidentiaza
pe paginile electronice prin prezenta siglelor:

Verified by
VISA

CARD OPERATIONS

Being a member of two international payment
systems, Visa and MasterCard, the bank has been
paying increased attention to the development of
card business. One of the main tasks of the Bank
was to maintain the market share in card issuance
and acceptance. The number of Moldova-Agroin-
dbank cards in force amounted to 28,991 in late
2014, with a market share of 22.18%.

In order to provide quality and affordable serv-
ices to its customers, the bank further expanded
its ATM and POS network to ensure an as high as
possible number of service points and to meet
the needs of retail customers. The number of
Moldova-Agroindbank ATMs increased from 190
in late 2013 to 200 in late 2014 and the number
of POS terminals reached 2,755, including 2,419
at merchants, of which 217 contactless. The
market share in ATMs is 19% and the POS share
is 22%.

Cashless payments have recorded an upward
trend, albeit the amount of such operations is still
low (about 5% — 6% of all card operations). The
bank has been taking actions to inerease cashless
payments in order to fully use the market poten-
tial.

In this respect, Moldova-Agroindbank has been
developing the e-commerce service, cooperat-
ing with companies from various business sec-
tors: air ticket sales, mobile telephony, Internet
services, books, etc. The bank also has success-
ful cooperation with state organizations, such as
the State Agency for Intellectual Property Pro-
tection (AGEPI), EGovernment (MPay), as well as
with leaders of the mobile telephony market —
Orange, Moldcell and Moldtelecom.

Secure e-commerce is implemented on merchants’
websites as ,MasterCard Secure Code” for Master-
Card cards and as ,Verified by VISA” for VISA cards
which can be seen on webpages as:

MasterCard.
SecureCode.




in premierd pe piata bancard din Republica Moldo-
va, Moldova Agroindbank a implimentat cu succes
certificarea serviciului 3D Secure cu parola dinami-
ca. Acesta este cel mai inalt standard international
de securitate din domeniul comertului electronic,
care se bazeaza pe autentificarea univoca a posesori-
lor de card in procesul efectuarii tranzactiilor. Astfel,
detinatorii cardurilor bancare emise de MAIB devin
mai protejati din punct de vedere al securitatii tran-
zactiilor efectuate prin Internet, iar utilizarea neauto-
rizata a datelor cardurilor bancare in mediul virtual
devine practic imposibila.

n anul de referint3 au fost implementate un sir de
produse si servicii noi legate de activitatea cu carduri.
Astfel, Moldova Agroindbank si MasterCard au lansat
cardul bancar fara contact Debit MasterCard PayPass
si au Imbinat ceremonia de lansare cu un Maraton al
cumpadraturilor de caritate in sustinerea persoanelor
in etate de la un Azil de batrini. in acest mod MAIB
si-a recomfirmat rolul de banca performantg, lider pe
piata bancara din Moldova, dar si atasamentul pentru
standardele inalte ale responsabilitatii sociale corpo-
rative. Tehnologia cardului Debit MasterCard PayPass
,fara contact” pa%f; va usura semnificativ viata con-
sumatorilor, iar experienta globald de implementare
a acestora confirma justetea afirmatiei.

Ulterior, in urma lansarii tehnologiei PayPass, MAIB a
migrat portofoliul de carduri Cirrus/Maestro la cardu-
rile Debit MasterCard PayPass ,,fara contact”.

Moldova Agroindbank si American Express au sem-
nat acordul de parteneriat, in baza caruia MAIB va
activa n calitate de acceptant si emitent exclusiv al
produselor de Card American Express. Acceptarea
cardurilor spre platd la comercianti va incepe in pri-
mul trimestru al anului 2015. in luna decembrie 2014,
MAIB a certificat cu succes activitatea de acceptare a
cardurilor American Express.

Dinamica dezvoltarii retelei de ATM-uri si POS-terminale

instalate la comercianti
ATM'’s and POS-Terminals network
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Moldova-Agroindbank was the first bank in
Moldova to successfully implement the certi-
fication of the One-time-password 3D Secure
service. This is the highest international security
service in e-commerce. Thus, Moldova-Agroind-
bank cardholders are more protected in terms
of security of online transactions and the unau-
thorized use of card data online becomes practi-
cally impossible.

A range of new card-related products and services
were launched in 2014. Moldova-Agroindbank
and MasterCard launched the Debit MasterCard
PayPass contactless card, combining the launch
ceremony with a charity purchase marathon to
back the elderly of a nursing home. This way, MAIB
reconfirmed its stance of market leader, as well as
its commitment to high corporate social responsi-
bility standards.

The technology of the Debit MasterCard PayPass

contactless card p;;@ will significantly ease cus-
pass

tomers’ operations and the global experience of

implementing them comes as a confirmation to

that.

After launching the PayPass technology, MAIB re-
placed the Cirrus/Maestro card portfolio with Deb-
it MasterCard PayPass contactless cards.

Moldova-Agroindbank and American Express
have signed a partnership agreement, under
which MAIB shall act as exclusive acquirer and
issuer of American Express-branded cards. Mer-
chant acquiring will start in the first quarter of
2015. In December 2014, MAIB successfully au-
thorized the acceptance of American Express
cards.

Dinamica cardurilor aflate in circulatie
Cards in circulation
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ACTIVITATEA DE TREZORERIE

Pe parcursul anului 2014 banca a continuat sa pro-
moveze servicii de trezorerie competitive dupa
pret si calitate, asigurind o legatura esentiala intre
pietele financiare si cerintele complexe ale clienti-
lor bancii.

Operatiuni Forex

Volumul operatiunilor valutare (FX) pe piata interna si
internationala in anul 2014 a constituit 3,621 milioane
USD, in crestere cu 9.8% fatd de anul 2013. Banca a rea-
lizat la fel si un volum semnificativ de tranzactii pe piata
valutara cu bancile comerciale (straine, locale), inregis-
trind o crestere de 11.68% in comparatie cu anul 2013.

TREASURY ACTIVITY

In 2014, Moldova-Agroindbank continued to pro-
mote competitive treasury services in terms of
price and quality, ensuring an essential link be-
tween financial markets and customers’ complex
requirements.

Forex operations

Foreign exchange transactions at national and in-
ternational levels amounted to USD 3,621 million in
2014, up by 9.8% against 2013. The bank also car-
ried out a significant number of foreign exchange
transactions with foreign and local commercial
banks, with the figure going up by 11.68% as com-
pared with 2013.

Volumul operatiunilor FX (min USD)
FOREX transactions (USD million)
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Volumul operatiunilor prin punctele de schimb valu-
tar ale bancii in perioada gestionara a constituit echi-
valentul a 477 milioane USD, fata de echivalentul a
568 milioane USD in anul 2013. Scaderea datad a fost
conditionata de diminuarea ofertei de valuta din par-
tea persoanelor fizice, in special cauzata de diminua-
rea remitentelor pe parcursul anului 2014.

Volum FOREX PSV echivalent in USD (‘min)
Transactions at Foreign Exchange Offices (USD million)
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Transactions through the exchange offices of the
bank stood at USD 477 million down from USD 568
million in 2013. The decrease was caused by a low-
er currency offer from private persons, in particu-
lar the slump in remittances in 2014.

Venit operatiuni FOREX (‘'min MDL)
Income from FOREX operations (MDL million)
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Pe parcursul anului banca a continuat utilizarea in-
strumentelor derivative (FX Forward si FX Swap), pen-
tru hedjarea riscului valutar.

Veniturile din operatiuni cu valuta straina in anul 2014
au constituit 121 milioane lei, in crestere cu 0.83%
fata de anul 2013.

Piata monetard

in anul 2014, Moldova Agroindbank ca si in anii prece-
denti a fost un participant activ pe piata monetara.

in scopul administrarii eficiente a activelor sale, men-
tinerii corelatiei lichiditate-profitabilitate la un nivel
adecvat, banca a continuat investirea resurselor dis-
ponibile Tn active lichide generatoare de dobinzi, uti-
lizind urmatoarele instrumente: Certificatele Bancii
Nationale (CBN), Valorile Mobiliare de Stat, imprumu-
turi/depozite pe piata interbancara.

Volumul investitiilor in Valori Mobiliare de Stat pe pia-
ta primarad in 2014 din contul bancii a constituit 1,252
milioane lei, in crestere cu 6% fatd de 2013.

Volumul investitiilor in Certificatele Bancii Nationale
n 2014 a constituit 10,953 milioane lei, fiind cu 19,731
milioane lei mai mic decit in 2013.

in anul 2014, plasamentele overnight la Banca Nati-
onald a Moldovei in moneda nationald au inregistrat
valoarea de 5.78 miliarde lei, fiind cu 8.3 miliarde mai
putin decit in 2013.

in total, volumul acestor operatiuni a scizut pe par-
cursul anului 2014 datorita diminuarii lichiditatilor pe
termen scurt in valuta nationala.

Venitul total obtinut Tn 2014 din investitii in valori
mobiliare a constituit 62.64 milioane lei, in scadere
cu 15.1 milioane lei fata de 2013.

Volumul investitiilor in VMS (’'min MDL)

The volume of transactions with State Securities (MDL million)
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Throughout 2014, the bank further used derivative
instruments (FX Forward and FX Swap) to hedge
currency risk.

Foreign exchange brought MDL 121 million in in-
come in 2014, up by 0.83% against 2013.

Money market

In 2014, just like the years before, Moldova-Agroin-
dbank was an active money market participant.

In order to efficiently manage its assets and to
keep the liquidity/profitability ratio at an adequate
level, the bank invested available funds in interest-
genertaing liquid assets, using the following
instruments: Certificates of the National Bank of
Moldova (CNB), State Securities, interbank loans/
deposits.

In 2014, the bank invested MDL 1,252 lei in State
Securities on the primary market, up by 6% against
2013.

Investments in CNBs stood at MDL 10,953 million,
down by MDL 19,731 million as compared with
2013.

Overnight deposits in national currency with the
National Bank stood at MDL 5.78 billion, which
makes 8.3 billion less than in 2013.

The decrease in the amount of these operations in
2014 was caused by a fall in short-term liquidity in
national currency.

Total income from investments in securities in
equivalent was MDL 62.64 million in 2014, or by
MDL 15.1 million less than in 2013.

Volumul investitiilor in CBN (min MDL)
The volume of investments in NBC (MLD million)
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Volumul tranzactiilor de plasare a mijloacelor banesti
in valuta straind la bancile strdine a constituit 77.8 mi-
lioane EUR, cu 65.8 milioane mai mult comparativ cu
anul 2013. Banca a plasat aceste mijloace preponde-
rant in banci cu un rating international mai inalt pentru
a asigura reducerea riscului de tara si contraparte.

Atragerea imprumuturilor de la Institutii Financiare
Internationale

n scopul asigurdrii finantarii necesare pentru acti-
vitatea de creditare a bancii si mentinerea nivelului
optimal al lichiditatii bancii, pe parcursul anului 2014
s-a continuat valorificarea Tmprumuturilor in cadrul
Acordurilor semnate Tn anii precedenti.

Optimizarea retelei de conturi corespondente

in scopul satisfacerii maxime a cerintelor clientilor
si operatiunilor proprii ale bancii in domeniul de-
contarilor, banca a continuat optimizarea retelei de
conturi corespondente. Pe parcursul anului 2014, in
urma iesirii din regiune a grupului Deutsche Bank AG,
au fost inchise conturile corespondente in Deutsche
Bank AG (Frankfurt/Main), Deutsche Bank Trust Com-
pany Americas (New York).

In 2014 Moldova—Agroindbank placed about
EUR 77.8 million with foreign banks, up by 65.8
million against 2013. The means were placed
mainly in banks with high international rating,
in order to adequately manage country and
counterparty risk.

Loans from International Financial
Institutions

In order to ensure funds for lending activity and an
optimal liquidity level, MAIB continued to ue funds
within IFl agreements signed in the years before.

Optimization of correspondent accounts network

In order to meet customers’ requirements in the
best way possible and to properly carry out the
bank’s settlement operations, the bank continued
to optimize its correspondent accounts network.
In 2014, after the Deutsche Bank AG group with-
drew from the region, MAIB closed its correspon-
dent accounts with Deutsche Bank AG (Frankfurt/
Main) and Deutsche Bank Trust Company Americas
(New York).

Lista conturilor corespondente active ale bancii la situatia din 31.12.2014:
List of active correspondent accounts of the bank as of 31.12.2014:

Lista bancilor Corespondente / List of corresponding banks

Austria o Raiffeisen Bank International AG Viena
Austria Raiffeisen Bank International AG Vienna
Belarus o Priorbank JSC Minsk
Belarus Priorbank JSC Minsk
Germania o Commerzbank AG Frankfurt / Main
Germany Commerzbank AG Frankfurt / Main
o Intesa Sanpaolo SpA Torino
Italia Intesa Sanpaolo SpA Torino
Italy . UniCredit SpA Milano
UniCredit SpA Milano
o Raiffeisen Bank SA Bucuresti
Roménia Raiffeisen Bank SA Bucharest
Romania o Banca Comerciala Romana SA Bucuresti
Banca Comerciala Romana SA Bucharest
o JSC VTB Bank Moscova
Rusia JSC VTB Bank Moscow
Russia . Sberbank of Russia Moscova
Sberbank of Russia Moscow
SUA o The Bank of New York Mellon New York
USA The Bank of New York Mellon New York
Ucraina o PJSC CB ‘Privatbank’ Dnipropetrovsk
Ukraine PJSC CB ‘Privatbank’ Dnipropetrovsk

e
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ACTIVITATEA DE INVESTITII

in 2014 activitatea profesionistd pe piata valorilor
mobiliare a “Moldova Agroindbank” a fost asigurata
de licenta acordata bancii de catre Comisia Nationa-
I3 a Pietei Financiare pentru desfasurarea activitatii
de dealer pe piata valorilor mobiliare ca activitate de
baza si de brokeraj, de underwriting si de consulting
investitional ca activitati conexe.

Activitatea operationala a bancii in decursul anului
2014 a demarat pe fundamentul Politicii Investitio-
nale aprobate pentru aceasta perioada. Pentru anul
curent, a fost prevdzuta aplicarea unei strategii flexi-
bile de administrare a portofoliului in dependenta de
conjunctura pietei. Participarea bancii la piata de ca-
pital prin efectuarea investitiilor financiare urmareste
obiectivul de diversificare a operatiunilor active ale
bancii prin valorificarea surselor alternative de veni-
turi. La finele anului de gestiune portofoliul investi-
tional, in conformitate cu Standardele Internationa-
le de Raportare Financiara, a inregistrat valoarea de
195,643 mii lei, situatie in care banca detine cote de
participare in 10 companii din diverse sectoare de ac-
tivitate ale economiei nationale.

Obiectivul investitional primordial al bancii, avind ca
baza mentinerea profitabilitatii investitiilor la un nivel
suficient comparativ cu costul resurselor financiare atra-
se de banca, astfel incit activitatea sa fie desfasurata in
limita resurselor real disponibile, a continuat sa fie ur-
marit si pe parcursul anului 2014.

INVESTMENT ACTIVITY

In 2014, Moldova-Agroindbank operated on the
securities market on the basis of the license issued
by the National Securities Commission for dealer
activities, as basic brokerage activity, and for un-
derwriting and investment consulting as related
activities.

The bank’s operational activity was based on
the Investment Policy approved for this period.
For 2015, the bank has in place a portfolio
management strategy which will be applied in
a flexible manner depending on the situation
on the market. Financial investments made by
the bank through the capital market are aimed
at diversifying the bank’s active operations by
capitalizing alternative income sources. In late
2014, the investment portfolio was of MDL
195,643 thousand, according to the International
Financial Reporting Standards, with the bank
having equity interests in 10 companies from
various economic sectors.

The bank’s top investment objective continued
to be the profitability of investments which were
kept at a sufficiently high level compared with the
cost of financial resources attracted by the bank,
which made it possible to operate within the limit
of available assets.

Dinamica portofoliului de investitii
Dynamic of investmens portolio
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Dinamica structurii portofoliului investitional
The structure of investment portofolio

50.00%

40.00%

50.00%

35.00%

30.00%

50.00%

20.00%

15.00%

10.00%

5.00%

0.00% | I |' |
LT O C v > © 5 = C DL o
= S © L »n
S g 38 E=3] LS @8 S8 5
Vs oD o X © T >3O 50 0
=528 =] SHm » § 1] <
3] = = o T c © °
S 2 ° c o ® o =1
o @ o o L
° o o 4 © N 2 o c
o 22 o w @
o (=% ©
fel [G) o E
a =
Qo
©
o
F131.12.2014 [ 31.12.2013

Astfel, a fost comercializata participatia bancii in capi-
talul social al ,,Ecoplantera” S.R.L. in mdrime de 2,4 mi-
lioane lei, ceea ce constituia 40% din capitalul social al
Societatii la pretul de 2,9 milioane lei.

n vederea minimizarii riscului investitional, banca a
aplicat, in masura oportunitatilor investitionale ofe-
rite de piata autohtona de capital, strategia de diver-
sificare a portofoliului. Cea mai insemnata cota din
portofoliul bancii revine investitiilor in compania fiica
S.A. ,MAIB-Leasing”, iar ponderi semnificative sint
detinute de valorile mobiliare ale intreprinderilor din
industria prelucratoare, in speta ale companiilor de
fabricare a zaharului, produselor din sticla.

Scopul primordial al politicii investitionale |-a consti-
tuit monitorizarea activitatii obiectelor de investitii,
prin promovarea unor metode de management al
intreprinderilor, care are ca obiectiv contribuirea la
influentarea dinamica si constructiva, astfel incit ma-
nagementul unitatilor economice sa se manifeste in
activitatea sa prin transparenta si profesionalism.

Materializarea acestui deziderat conduce la sporirea
eficientei activitatii acestor entitati si, implicit, poate
avea ca efect majorarea valorii de piata a cotelor de
participare detinute de bancd, administrarea efici-
enta a obiectelor de investitii prin promovarea unor
modele de management al intreprinderilor, care au ca
obiectiv capitalizarea permanenta a obiectelor inves-
titionale si obtinerea veniturilor.

pieilor
Leather
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Financial
activities
Leasing
Leasing

administration
financiare

Prelucrarea
Admin. pietelor
financiare
Alte intermedieri
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Thus, the bank sold its 40% equity interest in the
Ecoplantera SRL worth MDL 2.4 million for a price
of MDL 2.9 million.

In order to minimize investment risks, the bank
applied the portfolio diversification strategy
to the extent to which the local capital market
offered investment opportunities. The main share
of the bank’s investment portfolio represends its
daughter-company MAIB-Leasing, with the bank
also holds significant equity interests in enterprises
operating in the processing industry, in particular
sugar processing, glass production.

The main goal of the investment policy was to
monitor the activity of the investment-backed
companies by promoting enterprise management
mechanisms in order to constructively influence
them so that their management sticks to the
principles of transparency and professionalism in
their activity.

The fulfillment of this goal leads to a higher effi-
ciency of these entities and hence may prompt an
increase in the market value of the bank’s equity,
a more efficient management of the investment-
backed companies through the promotion of en-
terprise management mechanisms whose goal is to
permanently capitalize investment-backed compa-
nies and gain income




O atentie deosebita in realizarea politicii investitiona-
le a bancii a fost acordatad prestarii de servicii pe piata
valorilor mobiliare, accentul fiind pus pe calitatea si
eficienta serviciilor prestate.

Pe parcursul anului de gestiune, volumul total al tran-
zactiilor bursiere inregistrat la Bursa de Valori a Mol-
dovei de catre Departamentul Investitii Corporative,
in conditiile prestarii serviciilor de brokeraj pe piata
valorilor mobiliare, a insumat cca 388,425 mii lei, ast-
fel, devenind brokerul cu cel mai mare volum al tran-
zactiilor in anul 2014.

Oportunitati sporite se asociaza cu activitatile de un-
derwriting si de consulting investitional, care in condi-
tiile atingerii unui nivel de dezvoltare a pietii de capital
confera emitentilor posibilitatea atragerii mijloacelor
financiare necesare pentru realizarea unor proiecte si
investitorilor, noi instrumente financiare pentru inves-
tire. Astfel, pentru oferirea continuitatii in aceasta di-
rectie, banca a obtinut licenta de Societate de Investitii
de categoria “C”, aceasta ofera posibilitatea de a desfa-
sura un spectru larg de servicii si activitati de investitii.

Diversificarea si universalitatea gamei de servicii pre-
state va permite bancii sa sporeasca calitatea deser-
virii si satisfacerii nevoilor clientilor sai, contribuind
in mare masurd la mentinerea pozitiei de lider al sis-
temului bancar autohton. De asemenea, activitatea
investitionala a bancii va fi orientata spre largirea in-
frastructurii bancii, cresterea veniturilor si realizarea
unei politici adecvate in acest domeniu.

While implementing the investment policy, the
bank paid special attention to providing serv-
ices on the securities market, laying the em-
phasis on the quality and efficiency of services
provided.

Throughout 2014, overall transactions registered
with the Moldovan Stock Exchange by the Corpo-
rate Investment Department totaled about MDL
388,425 thousand, which turned MAIB into the
broker with the highest amount of transactions.

Higher opportunities emerge from underwriting
and investment consulting, which give issuers
possibilities of drawing in financial means for
some projects and to investors new financial
investment tools, provided that the capital
market reaches an appropriate development
level. Thus, in order to ensure continuity in this
direction, the bank got a license of Investment
Society of “C” category, which gives it the
possibility of conducting a wide range of services
and investment activities.

The diversification and universality of the range
of services will make it possible for the bank to
improve the quality of servicing and meet its cus-
tomers’ needs, contributing to maintaining the
position of leader of the national banking sys-
tem. The investment activity will also be aimed
at expanding the bank’s infrastructure, increasing
income and promoting an adequate policy in the
field.




TEHNOLOGII INFORMATIONALE

Banca a acordat si acorda atentie prioritara aplicarii
tehnologiilor informationale (Tl) avansate, eficientei,
stabilitdtii functionarii si dezvoltarii infrastructurii
Tl in calitate de suport al proceselor de afaceri ban-
care pentru a face fata amenintarilor competitiei si
schimbarilor de pe piatd, de a facilita cresterea pro-
ductivitatii si atractivitatii serviciilor bancare, inclusiv
implementarii pe scara larga a serviciilor de acces la
distanta.

Nucleul sistemului automatizat al bancii este solutia
Temenos T24 in continud dezvoltare, care este una
din cele mai complexe si performante solutii aplicate
in bancile locale, cu servere centrale, acces on-line al
tuturor utilizatorilor bancii si executarea tranzactiilor
in regim real de timp, acordarea serviciilor de deservi-
re a clientilor retail si corporativi in orice filiala, inde-
pendent de locatia unde clientul are deschise conturi,
sistemul fiind intretinut 24/24 ore.

in conlucrare cu companiile partenere specializate
in Tl si telecomunicatii, banca a dezvoltat si imple-
mentat solutii cluster, distribuite geografic, solutii
de backup, de mai multi ani dispune de un centru de
rezervad, aplicd planuri si dispozitive fiabile de asigu-
rare a continuitatii afacerii, aplica solutii care permit
asigurarea unei securitati sporite, monitoring-ul de-
plin al datelor si functionarea neintrerupta a bancii
chiar si in cazul aparitiei unor defectiuni infrastruc-
turale.

in 2014, banca a executat transferarea centrului de
rezerva intr-un Centru de Date comercial, Data City
a companiei Moldtelecom, cu caracterstici tehnice
conforme categoriei lll de fiabilitate (disponibilitate
de 99.98%, conform Standardului TIA-942), reteaua
optica magistrald de transport date va fi migrata la
tehnologia de 10 Gbps.

La nivel de comunicatii, banca a dublat capacitatile
canalelor de date intre filiale si oficiul central al bancii
asigurind si o redundanta a acestora prin conectare la
doi operatori a astfel de servicii.

in scopuri de optimizare, in banci se aplicd tot mai
larg tehnologiile de virtualizare bazate pe solutia
Microsoft Hyper-V, iar din 2013 a fost initiat si se exe-
cutd proiectul de virtualizare a intregii infrastructuri
Tl, inclusiv a statiilor de lucru automatizate.

INFORMATION TECHNOLOGIES

The bank continues to pay marked attention to
the implementation of advanced information
technologies (IT), to efficiency, stable functioningand
development of IT infrastructure as support for the
banking business processes, in order to withstand
competitive threats and market changes, to facilitate
productivity growth and to render banking services
more attractive, including by implementing remote
access services on a wide scale.

The nucleus of the bank’s automated system is the
Temenos T24 solution, in continuous development,
which is one of the most complex and high per-
forming solutions among local banks, with central
servers, online access for all bank’s users and real-
time execution of transactions. This allows to pro-
vide services to retail and corporate customers in
any branch, regardless of the branch they opened
their accounts with, as the system is maintained on
a 24/24 basis.

In cooperation with partner ITC companies, the
bank developed and implemented geographically
dispersed cluster solutions, backup solutions and,
for a number of years, it has been running a backup
center, applying viable plans, devices and solutions
to ensure business continuity, enhanced security, full
data monitoring and the bank’s continued operation
even in case of infrastructure malfunction.

In 2014, the bank transferred the backup center
to a commercial Data Center, Data City run by
Moldtelecom, whose technical specifications are
in line with the Ill category of reliability (availability
of 99.98%, according to the TIA-942 Standard) and
the optical backbone network for data transport
will migrate to the 10 Gbps technology.

As far as communications are concerned, the bank
doubled the capacities of data channels between
the bank’s branches and central office, ensuring
their redundancy by connecting to two operators
providing these services.

The bank applies, for optimization purposes,
virtualization technologies based on the Microsoft
Hyper-V solution at an increasingly broader scale
andin 2013 the virtualization project of the entire IT
infrastructure, including automated workstations,
was launched and is being executed.




Atentie deosebitd se acorda dezvoltarii produselor
tehnologizate, implementarii acestora in banca si la
clienti.

Astfel, Tncepind cu 2012 a fost implementata solutia
multicanal de acces la distanta la serviciile bancare,
Bank Flex Multy Channel, canalul Internet pentru
Clienti - persoane fizice si juridice, canalele Mobile
si SMS banking, solutia optimizatd SMS Banking (no-
tificari), inclusiv notificari implementate atit privind
debitarea cit si creditarea conturilor de card, solutia
e-statements accesibila de pe site-ul bancii. Solutiile
de acces la distanta sint Tn permanenta dezvoltare
prin noi functionalitati puse la dispozitia clientilor
bancii.

MAIB este prima banca care a elaborat si imple-
mentat posibilitatea aplicarii de pe telefonul mobil
a semnaturii digitale pe cererile perfectate pe site-ul
bancii cu solicitarea prestarii serviciilor de abonare
la SMS Banking, reemitere card, inchiderea contului
de card.

in colaborare cu companiile - operatori ai retelelor de
terminale - au fost dezvoltate si implementate solutii
care asigura posibilitati de achitare a platilor pentru
servicii, achitarea creditelor, incasari ale sumelor in
conturile curente si de depozit utilizind reteaua de
terminale cash in si agentiile (punctele de vinzari).
Banca a elaborat si implementat solutia e-commer-
ce - unicald pe piata de achitare securizata a servi-
ciilor/produselor comercializate de catre comercianti
in mediul Internet prin utilizarea cardurilor bancare,
solutia implementatd la mai mult de 70 comercianti
din diverse domenii. Printre primele banci din tara, in
conlucrare cu echipa e-guvernare au fost elaborate,
integrate si implementate solutiile de achitari plati
pentru toate serviciile publice accesibile pe site-ul
www.egov.md.

n scopul diversificarii canalelor si posibilitdtilor de
autoservire, este asigurata intretinerea a mai mult de
20 zone de autoservire in filialele bancii, in institutii
de invatamint superior, cit si in spatii comerciale.

MAIB also laid the emphasis on the development
of technologized products and their implementa-
tion at the bank and with customers.

Therefore, starting with 2012, the multi-channel
solution for remote access to banking services,
Bank Flex Multi Channel, the Internet channel for
Customers — individuals and legal entites, Mobile
and SMS banking channels, the SMS banking op-
timized solution (notifications), including notifica-
tions concerning both debiting and crediting of card
accounts, the e-statements solution accessible on
the bank’s website. Remote access solutions are
continuously developed with new functionalities
being made available for the bank’s customers.

Moldova-Agroindbank is the first bank to develop
and implement the possibility of applying digital
signature via mobile telephone on website applica-
tions for SMS Banking services, reissuance of cards,
closing of card account.

In cooperation with companies operating terminal
networks, the bank has developed and implement-
ed solutions allowing to pay for utilities, repay
loans, refill current and deposit accounts using the
cash in terminal network and agencies (points of
sales). The bank elaborated and implemented the
e-commerce solution —one of a kind on the market
of secured card payments for services/products
sold online by merchants — utilized by more than
70 merchants in various fields. In cooperation with
the e-governance team, the bank was the first in
Moldova to develop, integrate and implement pay-
ment solutions for the entire range of public serv-
ices available at www.egov.md.

In order to diversify the self-service channels and
possibilities, more than 20 self-service areas are
maintained in the bank’s branches, higher educa-
tion institutions and merchant locations.




in 2014, banca a diversificat parcul de ATM-uri prin
achizitia si instalarea a 40 de ATM-uri Wincor Nixdorf.

A fost asiguratd intretinerea a 2 centre de autoservire
24/24, dotate cu sistem de acces la Internet Banking,
cu terminale Cash In QIWI si cu ATM-uri Cash Out/
Cash In cu functionalitati de alimentare a conturilor
de card proprii si ale altor clienti MAIB - serviciu P2P
(person-to-person).

in vederea diversificarii si facilitdrii accesului de la
distantd pentru clienti la ofertele si serviciile ban-
cii, mentinerii si extinderii bazei de clienti, Tn spe-
cial persoane tinere a fost elaborata si implemen-
tata aplicatia mobileMAIB, in calitate de platfor-
ma mobild unicd pentru promovarea produselor
si serviciilor bancii, difuzarea informatiilor despre
bancad, pentru efectuarea tranzactiilor bancare la
distanta, etc.

in scopul acordérii serviciilor consultative si de su-
port, in cadrul bancii a fost creat serviciul unic Call
Centru, dotat cu cel mai modern echipament si soft si
fiind disponibil clientilor 24/24 ore, 7/7 zile.

In 2014, the bank diversified its pool of ATMs by
purchasing and installing 40 Wincor Nixdorf ATMs.

MAIB also equipped two 24/24 self-service centers
ensuring access to Internet Banking, Cash In QIWI
terminals and Cash Out/Cash In ATMs so that cus-
tomers refill their own accounts as well as those of
other MAIB customers — the P2P service (person-to-
person).

To diversify and facilitate remote access for cli-
ents to the bank’s offers and services, to expand
the client base, particularly young people, the
mobileMAIB application has been developed and
implemented as a unique mobile platform for pro-
moting the bank’s products and services, spread-
ing information about the bank, executing remote
banking transactions, etc.

In order to provide advisory and support services,
the bank’s Call Center, a unique service, has been
provided with the most modern equipment and
software and is available to clients 24/24 hours and
7/7 days.




MANAGEMENTUL RISCURILOR

in contextul deteriordrii mediului de operare, func-
tia de administrare a riscurilor capata actualitate si
devine indispensabild activitatii bancii. Banca aplica
o politica prudentd, riguroasa de evaluare, tratare si
gestionare a riscurilor in procesul plasarii eficiente a
resurselor creditare, dezvoltind in permanenta proce-
durile, mecanismele si instrumentele utilizate, adec-
vate conditiilor pietei.

in bancs, functioneaza un sistem de administrare a
riscurilor, bazat pe cerintele BNM, recomandarile
Comitetului Basel pentru Supraveghere Bancara, re-
comandarile companiei de audit, consultanta oferita
de expertii externi, precum si pe experienta proprie,
acumulatd de banca.

Functia de administrare a riscurilor este exercitata de
catre Diviziunea Administrare Riscuri. Rolul acestei Di-
viziuni consta in intreprinderea tuturor masurilor ne-
cesare pentru conformarea permanenta la toate cri-
teriile calitative, sporirea gradului de constientizare a
riscului la nivel de Conducere a bancii, promovarea
unui raport optim intre risc si rentabilitate, masura-
rea capitalului economic al bancii si aprobarea tutu-
ror modelelor de risc.

Sistemul de gestionare a riscurilor in cadrul Moldova-
Agroindbank include urmatoarele etape:

a. identificarea riscurilor — banca ia in considera-
re toate riscurile, care pot avea un impact sem-
nificativ asupra afacerii;

b. masurarea riscurilor — evaluarea cantitativa a
riscului constituie baza pentru determinarea
tolerantei la risc a bancii, determinarea profi-
tabilitatii operatiunilor bancare bazate pe risc;

c. gestionarea riscului — procesul de pastrare a
riscurilor asumate de banca, in limitele ce nu
ameninta stabilitatea ei financiarg;

d. monitorizarea si raportarea.
Principalele riscuri pe care banca le gestioneaza sint:

1. riscul de credit,

2. riscul de piata, care include:
2.1riscul de rata a dobinzii;
2.2riscul valutar;

3. riscul de lichiditate;

4. riscul de tara si de contraparte;

5. riscul operational.

RISK MANAGEMENT

Given the deterioration of the operating environ-
ment, the risk management function is turning in-
creasingly topical, becoming essential to the bank’s
activity. The bank applies a prudent and rigorous
policy of evaluating, treating and managing risks to
ensure an efficient lending process, continuously
developing procedures, mechanisms and instru-
ments so that they meet market conditions.

A risk management system is in place within the
bank, based on the requirements of the National
Bank of Moldova, recommendations of the Ba-
sel Committee on Banking Supervision and of
the audit company, on consultancy provided by
external experts, as well as on the bank’s own
experience.

The risk management function is performed by the
Risk Management Division. The division’s task is
to take all measures needed to ensure permanent
compliance with all the quality criteria, increase the
degree of risk awareness at the bank management
level, promote an optimal ratio between risk and
profitability, measure the bank’s economic capital
and approve all risk models.

The risk management system of Moldova-Agroind-
bank includes the following stages:

a. Risk identification — the bank takes into con-
sideration all risks which could significantly
impact its business;

b. Risk measurement —the quantitative risk as-
sessment serves as basis for determining the
bank’s risk tolerance, as well as the profit-
ability of risk-based banking operations;

c. Risk management — the process of maintain-
ing the risks taken by the bank within the
limits which do not threaten its financial sta-
bility;

d. Monitoring and reporting.

The main risks the bank manages are as follows:

1. Credit risk,

2. Market risk, which includes:
2.1Interest rate risk;
2.2Currency risk;

3. Liquidity risk;

4. Country and counterparty risk;

5. Operational risk.




Riscul de credit, definit ca riscul actual sau viitor de
afectare negativa a profiturilor si capitalului ca urma-
re a neindeplinirii de catre debitor a obligatiilor con-
tractuale sau a deteriorarii situatiei sale, si este admi-
nistrat de banca prin:

a. dezvoltarea scopurilor si obiectivelor stabilite
de politica de credite a bancii;

b. realizarea unei aborddri complexe si de sistem
privind evaluarea si dirijarea riscurilor;

c. crearea structurii de gestionare a riscului de
credit si sistemul de luare a deciziilor;

d. stabilirea nivelurilor de Tmputerniciri la apro-
barea tranzactiilor reiesind din marimea riscu-
lui de credit;

e. diversificarea portofoliului de credite;

respectarea normativelor stabilite de Banca
Nationald a Moldovei si institutiile financiare —
creditori ai bancii.

Riscurile de piatd (risc valutar si rata dobinzii):

Managementul riscului de piata se realizeaza prin
intermediul unui sistem intern de evaluare, limitare,
monitorizare si control al riscurilor de piatd. Adminis-
trarea riscului de piata Tn cadrul activitatii Moldova-
Agroindbank are in vedere monitorizarea riscului va-
lutar si cel de rata a dobinzii.

Banca abordeaza in mod circumspect chestiunea
gestionarii riscurilor de piata, in conditiile actuale de
volatilitate Tnalta a ratelor de dobinzi si a cursului de
schimb valutar. Gestionarea riscului de piata are ca
obiectiv monitorizarea si mentinerea in parametrii
asumati a expunerilor pe instrumentele financiare din
portofoliu concomitent cu optimizarea randamen-
tului respectivelor investitii, aplicarea scenariilor de
stress-testare si estimarea capitalului economic afe-
rent riscurilor de piata.

Riscul de lichiditate:
Sistemul de gestionare a riscului de lichiditate prevede:

a. controlul respectarii tuturor normativelor im-
puse de BNM (inclusiv mentinerea rezervelor
obligatorii in moneda nationala si valuta strai-
na) sia limitelor si parametrilor interni si celor
stabilite de catre creditorii externi ai bancii;

b. asigurarea unei baze stabile si diversificate a
resurselor financiare atrase si aprecierea pe-
riodica a surselor potentiale de recuperare a
lichiditatilor si accesul pe piata resurselor;

c. asigurarea echilibrului fluxurilor activelor si pa-
sivelor bancii dupa termeni de maturitate;

Credit risk, defined as the current or future risk of
profits and capital being negatively affected by the
debtor’s failure to meet contractual obligations or
the deterioration of his situation, which the bank
manages by:

a. Developing the purposes and objectives es-
tablished by the bank’s lending policy;

b. Achievingacomplexand systematicapproach
to risk assessment and management;

c. Developing the credit risk management
structure and the decision-making system;

d. Establishing the level of proxies upon ap-
proving the transactions resulting from the
magnitude of the credit risk;

e. Diversifying credit portfolio;

f. Complying with the rules set by the National
Bank of Moldova and the financial institu-
tions acting as the bank’s creditors.

Market risks (currency risk and interest rate risk):

The market risk is managed through an internal
system that assesses, limits, monitors and controls
the market risks. To Moldova-Agroindbank, market
risk management resides in monitoring the curren-
cy and interest rate risks.

The bank prudently approaches market risk man-
agement, given the current high volatility of inter-
est rates and exchange rates. Market risk man-
agement aims at monitoring and maintaining the
undertaken parameters of exposure to financial
instruments in the portfolio, as well as optimizing
the yield of these investments, carrying out stress-
tests and estimating the economic capital related
to market risks.

Liquidity risk:
The liquidity risk management system provides for:

a. Controlling the observance of all regulations
of the National Bank of Moldova (including
maintaining the required reserves in nation-
al and foreign currency) and the internal lim-
its and parameters established by the bank’s
external creditors;

b. Ensuring a stable and diversified basis of
attracted financial resources and assessing
periodically potential sources of recouping
liquidity and access to the resource mar-
ket;

c. Offsetting the bank’s flows of assets and li-
abilities according to maturity terms;
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d. monitorizarea sistematicd si analiza factorilor
de risc cu privire la lichiditatea curenta si pe
termen lung a bancii, modelarea scenariilor cu
privire la nivelul de lichiditate curenta si pe ter-
men lung a bancii in cadrul pronosticarii fluxu-
rilor banesti si elaborarea testelor de stres, in
vederea preintimpinarii eventualelor cazuri de
criza de lichiditati;

e. evaluarea si monitorizarea evolutiei indicatori-
lor-cheie de risc;

f. asigurarea transparentei informatiei privind
solvabilitatea bancii pentru actionari, clienti,
parteneri de afaceri si alte parti interesate;

g. elaborarea planului de mentinere a lichiditatii
si stabilitatii financiare n situatii de criza, etc.

Banca mentine o politicd prudentiala si consecventa
privind expunerea riscului de lichiditate, sistemul de
gestionare a riscului de lichiditate fiind perfectionat
continuu, prin implimentarea tehnicilor si instru-
mentelor noi de diagnosticare si control al riscului, in
scopul actualizarii acestora modificarilor parvenite in
mediul operational.

Riscul de tard

Sistemul de gestionare a riscului de tara prevede apli-
carea si perfectionarea mecanismului de apreciere
si revizuire a categoriei de risc, in baza analizei unui
complex de factori, prevadzutiin cadrul actelor norma-
tive interne, de limitare a expunerii bancii fata de tara
respectiva, inclusiv revizuirea periodica si ajustarea
acestora.

Banca evalueaza periodic calitatea creditara a expu-
nerii sale fata de riscul de tara si transfer si perfec-
teaza teste de stres in functie de gradul de severitate
a circumstantelor presupuse, estimind marimea pier-
derilor potentiale si a impactului asupra capitalului
bancii in cazul realizarii acestora.

Respectarea limitelor de tara se monitorizeaza con-
tinuu, informatia cu privire la nivelul de expunere a
bancii riscului de tara, gradul de utilizare a limitelor,
estimarilor efectuate de agentiile internationale de
rating si modificarile ratingurilor atribuite tarilor, re-
zultatele testelor de stres, alte aspecte importante ce
tin de acest subiect sint aduse la cunostinta Comite-
tului de Conducere al bancii si Consiliului bancii.

d. Systematically monitoring and evaluating
risk factors related to the bank’s current
and long-term liquidity, developing scenari-
os concerning the bank’s current and long-
term liquidity within cash flow forecasts and
elaborating stress-tests, in order to prevent
potential liquidity crisis situations;

e. Assessing and monitoring the evolution of
Key Risk Indicators;

f. Ensuring the transparency of information
concerning the bank’s solvency provided to
shareholders, business partners and other
interested parties;

g. Elaborating a plan to maintain liquidity and
financial stability in crisis situations, etc.

The bank promotes a prudential and consistent
policy on liquidity risk exposure, with the liquidity
risk management system being continuously
improved by implementing new techniques and
instruments to diagnose and control risk, for the
purpose of upgrading them to changes arising in
the operational environment.

Country risk

The country risk management system provides for
applying and improving the mechanism of assessing
and reviewing risk categories, based on analysis of a
pool of factors, stipulated by the bank’s bylaws, for
limiting the bank’s exposure to certain countries,
including their periodic review and adjustment.

The bank systematically assesses the lending qual-
ity of its exposure to country risk and transfer risk
and applies stress-tests depending on the severity
of presumed circumstances, estimating the size of
potential losses and the impact on the bank’s capi-
tal in case they come to fruition.

Compliance with the country limits is under con-
tinuous monitoring, with the Management Board
and the Council of the Bank being informed on
the level of the bank’s country risk exposure, the
degree of using the limits, estimations by inter-
national rating agencies and changes in country
ratings, stress tests results and other important
related aspects.




Riscul operational

Obiectivul bancii aferent gestionarii riscurilor opera-
tionale reprezinta sporirea calitatii proceselor de afa-
cere ale bancii, eficientei de elaborare si implemen-
tare a produselor si serviciilor bancare, deservirea
calitativa a clientilor bancii.

in vederea atingerii obiectivelor aferente gestionrii ris-
curilor operationale, banca implementeaza consecvent
si mentine mecanisme de control al riscurilor in cadrul
proceselor de afacere, intreprinde masuri de identifi-
care a amenintarilor, reducere a posibilitatii realizarii
acestora, corectare si inlaturare oportuna a deficien-
telor si frecventei pierderilor, concomitent cu perfecti-
onarea continud a cadrului de gestionare si culturii de
risc operational. Periodic, banca estimeaza marimea
capitalului economic aferent riscurilor operationale si
efectueazd analiza evolutiei marimii acestuia.

Operational risk

While managing operational risks, the bank
aims at enhancing the quality of the bank’s busi-
ness processes, efficiency in developing and
implementing banking products and services and
quality service for the bank’s customers.

Toachievethegoalsofoperationalriskmanagement,
the bank consistently implements and maintains
risk control mechanisms in the business processes,
undertakes measures to identify threat and
minimize possibilities for them to emerge, corrects
and removes loss deficiencies and frequencies
and, concurrently, continues to improve the
operational risk management framework and
culture. Periodically the bank estimates size of the
economic capital related to operational risks and
performs evolution analysis of its size.




ACTIVITATEA DE CONFORMITATE

Moldova Agroindbank este adepta a implementarii
celor mai bune practici si a mentinerii celor mai fnalte
standarde profesionale de transparenta, etica si inte-
gritate pentru a asigura o guvernanta corporativa sus-
tenabila si eficienta. Totodatad, o gestionare eficienta
si prudenta a bancii este asigurata prin mentinerea
unui sistem de control intern adecvat.

O functie independenta de conformitate este o com-
ponenta cheie a unui sistem de control intern riguros
si eficient al unei banci.

Functia de conformitate este responsabila de identifi-
carea, evaluarea, gestionarea si monitorizarea riscului
de conformitate care este asociat cu neconformarea
bancii la legile, actele normative, reglementarile, co-
durile de conduita profesionald aplicabile. Functia de
conformitate propune masuri de prevenire a expune-
rii la riscul de sanctiuni legale si de reglementare, ris-
cul de pierderi financiare sau de afectare a reputatiei
ca urmare a neconformarii activitatii bancii la preve-
derile cadrului legal si de reglementare, precum si la
standardele de conduita profesionald bancara.

in scopul gestiondrii riscurilor expuse mai sus si con-
formarii activitatii bancii practicilor internationale si
cerintelor Bancii Nationale a Moldovei, in anul 2014,
in cadrul Moldova Agroindbank a fost constituit si a
inceput activitatea Departamentul Conformitate.

Departamentul Conformitate acorda asistenta Comi-
tetului de Conducere al bdncii in evaluarea nivelului
conformarii activitatii bancii la prevederile cadrului
legal si de reglementare in vigoare si la modificarile
acestora, dar si in mentinerea si dezvoltarea unor
relatii eficiente si de colaborare cu organele de supra-
veghere si control asupra activitatii bancii.

Un aspect important al Conformitatii il constituie
elaborarea cadrului normativ intern necesar pentru
prevenirea si identificarea timpurie a fraudelor, a
conflictelor de interese sau a abuzurilor din partea
salariatilor bancii. Examinarea sesizarilor primite de la
salariati si reclamatiilor clientilor permite identifica-
rea proceselor, segmentelor de activitate vulnerabile
si expuse la risc sau neeficiente.

COMPLIANCE FUNCTION

Moldova-Agroindbank is committed to implement-
ing the best practices and maintaining the highest
professional standards of transparency, ethics and
integrity in order to ensure a sustainable and ef-
ficient corporate governance. At the same time, an
efficient and prudent management of the bank is
ensured by maintaining an adequate system of in-
ternal control.

An independent compliance function is a key com-
ponent in a bank’s efficient and rigorous system of
internal control.

The compliance function is in charge of identifying,
evaluating, managing and monitoring compliance
risks associated with the bank’s failure to comply
with applicable laws, rules, regulations, profes-
sional codes of conduct. The compliance function
proposes prevention measures against exposure to
the risk of legal and regulatory penalties, the risk
of financial losses or reputational damage resulting
from the bank’s failure to comply with legal provi-
sions, as well as to standards of professional bank-
ing conduct.

In order to manage the above-mentioned risks
and to ensure the bank’s compliance with interna-
tional practices and the National Bank of Moldova
requirements, Moldova-Agroindbank created the
Compliance Department in 2014.

The Compliance Department provides assistance
to the Management Board in assessing the bank’s
compliance level with the legal framework and reg-
ulatory provisions in force and their amendments,
as well as in maintaining and developing efficient
cooperation relations with the bodies supervising
and controlling the bank’s activity.

The compliance function is also responsible for de-
veloping the internal legal framework needed for
early prevention and identification of frauds, con-
flicts of interest or abuses by the bank’s employ-
ees. Examining notices received from employees
and customers’ complaints allows identifying vul-
nerable or inefficient processes and activity seg-
ments that are exposed to risk.




Elaborarea de catre Departamentul Conformitate a
reglementarilor interne privind etica si conduita pro-
fesionala a angajatilor bancii si a unor programe de
instruire continud a personalului in domeniul confor-
mitatii contribuie la sporirea nivelului culturii corpo-
rative si incurajeaza angajatii spre o comunicare des-
chisa cu Conducerea bancii.

Ca acte normative interne de baza pentru functia de
Conformitate pe parcursul ultimului an au fost elabo-
rate: Politica de conformitate a bdncii si Politica anti-
frauda.

Politica de Conformitate defineste elementele-cheie
in crearea si functionarea cadrului de conformitate,
si anume implicarea Consiliului bancii si Comitetului
executiv, independenta functiei de conformitate, res-
ponsabilitatea fiecarui angajat si principiile de confor-
mitate, ca respectarea si promovarea conduitei pro-
fesionale de catre angajatii bancii, conformarea acti-
vitatii acestora la legile, actele normative, reglemen-
tarile si standardele profesionale in vigoare, evitarea
conflictelor de interese, asigurarea confidentialitatiiin
decursul exercitdrii atributiilor de serviciu, protejarea
activelor bancii si ale intereselor clientilor, respecta-
rea caracterului privat al informatiilor pe care il detin
insiderii bancii si a transparentei tranzactiilor efectua-
te de catre angajatii bancii pe piata financiara.

Politica antifrauda stabileste un cadru intern de re-
glementare pentru prevenirea si gestionarea cazurilor
de frauda si ale actelor de coruptie la nivelul bancii,
reglementeaza instituirea unor canale de comunicare
a suspiciunilor de frauda de catre angajatii bancii cu
scopul minimizarii riscurilor interne si externe de fra-
uda si promovarea unor standarde profesionale inalte
de transparenta, etica si integritate.

Pe parcursul anului de referinta a fost sporita capaci-
tatea bancii de a asigura indeplinirea atributiilor sale
ce tin de domeniul Prevenirii si Combaterii Spalarii
Banilor si Finantarii Terorismului, ca parte componen-
ta a Conformitatii.

in acest scop au fost inclusiv actualizate si imbunatati-
te actele normative interne ale bancii in acest dome-
niu, si anume Politica bancii in domeniul Prevenirii si
Combaterii Spalarii Banilor si Finantarii Terorismului si
procedurile interne aferente.

The development by the Compliance Department
of internal ethics and professional conduct regula-
tions, as well as a number of continuous personnel
training programs on compliance contributes to
strengthening corporate culture and encourages
employees to openly communicate with the bank
management.

The bank’s Compliance Policy and Anti-Fraud Policy
were elaborated over the past year, serving as fun-
damental bylaws for the compliance function.

Compliance Policy defines the key elements in the
elaboration and functioning of the compliance
framework, namely involvement of the Council of
the Bank and the Management Board, independ-
ence of the compliance function, responsibility of
each employee, as well as the compliance princi-
ples, such as the bank’s employees observing and
promoting professional conduct, complying with
the applicable laws, rules, regulations and profes-
sional standards, avoiding conflicts of interest, en-
suring confidentiality while exercising their duties,
protecting the bank’s assets and the interests of
customers, respecting the privacy of information
held by the bank’s insiders and the transparency
of transactions the bank’s employees make on the
financial market.

Anti-Fraud Policy establishes an internal regulatory
framework to prevent and manage cases of fraud
and acts of corruption at the bank level, regulates
the establishment of channels for the bank em-
ployees to communicate fraud suspicions, with the
purpose of minimizing internal and external fraud
risks and promoting high professional standards of
transparency, ethics and integrity.

Efforts were taken throughout the year to build the
bank’s capacity to ensure the fulfillment of its du-
ties in the field of Preventing and Fighting Money
Laundering and Terrorism Financing, as a subunit
of the Compliance Department.

To this end, the bank’s bylaws in this field were
updated and improved, namely the bank’s Policy
on Preventing and Fighting Money Laundering and
Terrorism Financing and the related internal pro-
cedures.




Politica in domeniul Prevenirii si Combaterii Spalarii
Banilor si Finantarii Terorismului asigura aplicarea
masurilor de identificare si prevenire a tentativelor
de spalare a banilor, finantare a terorismului, impli-
carea in infractiuni financiare, acte de coruptie si a
altor tranzactii care contravin normelor si principiilor
acceptabile in activitatea bancara. Politica stipuleaza
ca banca se angajeaza sa initieze si sa mentina relatii
de afaceri cu clientii si partenerii sdi in concordanta
cu legislatia aplicabila si cu standardele din domeniu
precum sint Recomandarile 40 ale Grupului de Acti-
une Financiara Internationald (FATF-GAFI) si docu-
mentele Grupului Wolfsberg aferente monitorizarii
tranzactiilor, relatiilor de corespondenta bancara si
abordarii bazate pe risc in gestionarea riscurilor de
spalare a banilor.

Pe parcul anului 2014 Moldova Agroindbank s-a inre-
gistrat pe portalul Serviciului Fiscal american (IRS) si a
obtinut Numarul Global Intermediar de Identificare in
cadrul programului FATCA —GIIN (Global Intermediary
Identification Number). Conform prevederilor progra-
mului, banca urmeaza, cu privire la conturile detinute
de contribuabili americani, sa identifice, si raporteze
catre IRS informatii prevazute de cerintele FATCA.

The Policy on Preventing and Combating Money
Laundering and Terrorism Financing allows for
measures to identify and prevent attempts to laun-
der money, finance terrorism, involvement in fi-
nancial crimes, acts of corruption and other trans-
actions breaching the accepted banking norms and
principles. The policy stipulates that the bank com-
mits to initiate and maintain business relations with
its customers and partners, in accordance with the
applicable legislation and standards in the field,
such as the 40 Recommendations of the Financial
Action Task Force (FATC-GAFI) and the Wolfsberg
Group documents on monitoring transactions,
banking correspondence relations and risk-based
approach in managing money laundering risks.

In 2014, Moldova-Agroindbank registered with
the American Internal Revenue Service (IRS) and
was issued the Global Intermediary Identification
Number as part of the FATCA program. Under the
program, the bank is to identify and report to the
IRS data related to FATCA requirements with re-
gard to accounts opened by US taxpayers.




GUVERNAREA CORPORATIVA

Guvernarea corporativa a fost si continua sa repre-
zinte o conditie fundamentala pentru stabilitatea si
activitatea performanta a bancii, fiind totodata o de-
monstrare a constientizarii de catre banca a gradului
major de responsabilitate fata de actionari si socie-
tate.

Pe parcursul anilor, in baza cerintelor cadrului legal
si a experientei din solutionarea unor chestiuni con-
crete in activitatea sa, Moldova Agroindbank a creat
propriul sistem de guvernare corporativa, care ii per-
mite sa fie unul din liderii sistemului financiar-bancar
al tarii.

Activitatea performantd a bancii impune intelegerea
reciproca si increderea absolutad atit intre actionari,
cit si intre actionari si managementul bancii. Menti-
nerea intelegerii si increderii este sustinuta de mai
multi factori, inclusiv de Codul guvernarii corporative,
aprobat de Adunarea generala a actionarilor bancii.

Banca, prin intermediul organelor sale de conduce-
re, urmdreste in permanent formarea si mentinerea
unor relatii respectuoase si echitabile cu actionarii,
partenerii de afaceri, clientii si salariatii, formarea si
mentinerea increderii ce tine de conducerea activita-
tii bancii, precum si controlul si reducerea riscurilor,
mentinerea cresterii constante a indicilor financiari ai
bancii.

Pentru a creste transparenta decizionala si a diminua
unele riscuri:

a) Consiliul bancii examineaza trimestrial informatia
privind expunerea bancii la riscuri si actiunile Tn-
treprinse in vederea diminuarii lor, iar Departa-
mentul Audit Intern raporteaza periodic despre
rezultatele controalelor de audit efectuate in sub-
unitatile bancii, deficientele depistate si masurile
de remediere;

b) Consiliul bancii examineaza in prealabil candida-
turile persoanelor la functia de administrator al
bancii;

CORPORATE GOVERNANCE

Corporate governance is a fundamental condition
for the bank’s stability and efficient activity, while
serving as a proof of the bank’s acknowledgement
of the high degree of responsibility towards the
shareholders and society.

Over the years, based on the legal framework and
its own experience, Moldova-Agroindbank has de-
veloped its corporate governance system, which
allows it to be among the leaders of Moldova’s
banking and financial market.

Mutual understanding and absolute trust among
the shareholders, as well as between the share-
holders and the bank’s management are needed in
order to ensure the bank’s efficient activity. Various
factors, including the Corporate Governance Code,
approved by the General Meeting of Shareholders,
are the pillars that back up this understanding and
trust.

The bank, through its management bodies, con-
tinuously aims at establishing and maintaining
respectful and equitable relationships with share-
holders, business partners, clients and employees,
establishing and maintaining trust in the bank’s
management, as well as controlling and reducing
risks, maintaining constant increase in the bank’s
financial indicators.

In order to increase transparency in decision-
making and minimize certain risks:

a) The Council of the Bank examines every quar-
ter reports on the bank’s exposure to risks and
measures taken to reduce them. The Internal
Audit Department systematically reports on re-
sults of audit controls conducted at the bank’s
subunits, on identified deficiencies and reme-
diation measures;

b) The Council of the Bank examines beforehand
the candidates for top management posi-
tions;

------




c) in banca sint aprobate si actioneaza Codul de con-
duita a personalului, Regulamentul privind situa-
tiile cu conflict de interese si Regulamentul privind
persoanele afiliate ale bancii, care stabilesc nu doar
cerinte comportamentale, dar si solutii pentru re-
alizarea acestora, inclusiv limitari in acceptarea de
catre administratorii bancii si persoanele afiliate lor
a donatiilor sau serviciilor fara plata de la bancg,
de la persoanele afiliate bancii, precum si de la alte
persoane implicate in relatiile cu banca;

d) banca efectueaza achizitii de bunuri, lucrari si ser-
vicii Tn valoare de la 25 mii lei la 250 mii lei doar
in baza deciziei comune a doi administratori, iar
n valoare de peste 250 mii lei - de cdtre Comisia
sau, dupa caz, Comitetul de Achizitii, formate din
cel putin 5 membri. La sedintele Comisiei/Comi-
tetului de Achizitii paricipa cu drept de vot si un
membru al Consiliului bancii;

e) sistemul de management al securitatii informatiei al
bancii este certificat la standardul ISO 27001:2005,
care presupune trecerea la o structura calitativ
noua de organizare a securitdtii informatiei in ban-
ca, asigurind securitatea la toate nivelele organiza-
tionale, reducerea semnificativa a numarului brese-
lor de securitate si a riscurilor, care ar putea afecta
continuitatea afacerii bancii in situatii exceptionale
sau divulgarea neautorizatd a informatiei privind
clientii bancii si operatiunile acestora, determinind
o crestere a eficientei bancii in domeniu si o redu-
cere semnificativa a riscului realizdrii unor transfe-
ruri, operatiuni neautorizate.

in scopul asigurarii organizarii si activitatii eficiente a
organelor de conducere a bancii, in cadrul bancii sint
constituite si activeaza Comitetul pentru Credite, Co-
mitetul pentru Administrarea Activelor si Pasivelor,
Comisia si Comitetul de Achizitii, a caror imputerniciri,
ordine de constituire si de activitate sint aprobate de
Consiliul bancii.

La 14.03.2014 Consiliul bancii a aprobat noua struc-
tura organizatorica a bancii, care prevede alinierea
directiilor de business distincte si concentrarea subu-
nitatilor bancii a cdror activitate cotidiana are tangen-
ta directd si dependenta intre ele, menitd sa asigure
perfectionarea proceselor decizionale si operationale
in banca, iar prin aceasta si realizarea sarcinilor stra-
tegice ale bancii.

c) The Code of Conduct, the Regulation of Conflicts
of Interest and the Regulation on the bank’s af-
filiated parties, in place in the bank, provide not
only for behavioral requirements, but also solu-
tions for observing them, including restrictions
for the bank administrators and their affiliates
in accepting donations or unpaid services from
the bank, from the bank’s affiliates, as well as
from other individuals having relationships with
the bank;

d) The bank purchases goods, works and services
worth from MDL 25,000 to MDL 250,000 only
on the basis of a joint decision made by two
administrators, whereas purchases exceeding
MDL 250,000 need to be approved by the Com-
mission or the Committee of Acquisitions, as
appropriate, made up of at least 5 members. A
member of the Bank’s Council with voting right
participates in meetings of the Commission/
Committee of Acquisitions;

e) The bank’s information security management
system is certified to ISO 27001:2005 Standard,
which translates in transferring to a qualitative-
ly new structure of information security within
the bank, ensuring security at all levels of or-
ganization, significantly reducing the number
of security breaches and risks, which may af-
fect the bank’s business continuity in cases of
emergency or unauthorized disclosure of data
on the bank’s customers and their operations,
thus enhancing the bank’s efficiency in the field
and curtailing the risk of unauthorized transfers
and operations.

In order to ensure the organization and efficient
activity of the bank’s management bodies, the
Credit Committee, the Asset Liability Committee,
the Commission and Committee of Acquisition
operate in the bank. Their powers, statute and
activity are approved by the Council of the Bank.

The Council of the Bank approved on 14.03.2014
a new bank organigram, aligning various business
directions and clustering the bank’s subunits
whose daily activities are interdependent. The
move is aimed at optimizing of decision-making and
operational processes, and hence, accomplishing
the bank’s strategic tasks.




in conformitate cu noua structurd organizatorica, in
iulie 2014, a fost constituit Departamentul Conformi-
tate, responsabil de identificarea, evaluarea si masu-
rarea/cuantificarea riscului de conformitate la care
poate fi expusa banca (i) in cadrul activitatilor curente,
(ii) la implementarea produselor si serviciilor bancare
noisi a unor practici bancare noi, (iii) la stabilirea unor
tipuri noi de business sau relatii cu clientii bancii, sau
n cazul unor modificari esentiale n aceste relatii, (iv)
la mentinerea si dezvoltarea unui capital reputational
al bancii si de evitare a unor probleme potentiale care
ar putea dauna imaginii bancii. De asemenea, au fost
introduse si functiile de Director Administrare Riscuri
de Credit si de Director Financiar.

Activitatea performanta a bancii, stabilitatea si repu-
tatia ei In societate este cea mai buna confirmare a
faptului ca guvernarea corporativa a bancii este un
element-cheie eficient in activitatea si managementul
zi de zi al bancii. Guvernarea corporativa va ramine
si In continuare una din prioritatile bancii, menita sa
asigure transparenta decizionala si a proceselor ope-
rationale in banca, inclusiv in relatiile cu actionarii,
partenerii si clientii bancii.

In line with the new organigram, the Compliance
Department was set up in July 2014, being in charge
of identifying, evaluating and measuring/quantify-
ing the compliance risk to which the bank might be
exposed to (i) during current activities, (ii) while
implementing new banking products and services
and new banking practices, (iii) while establishing
new types of business or relations with customers,
or in case of material changes in these relations,
(iv) while maintaining and developing the bank’s
reputational capital and avoiding potential issues
which might tarnish the bank’s image. In addition,
the positions of Credit Risk Management Director
and Finance Director were introduced.

The bank’s efficient activity, its stability and repu-
tation in society is the best confirmation of the fact
that its corporate governance represents a core
element in the bank’s daily activity and manage-
ment. Corporate governance will remain one of
the bank’s priorities, aimed at ensuring transpar-
ency in the bank’s decision-making and operation-
al processes, including in relations with the bank’s
shareholders, partners and customers.




STRUCTURA ORGANIZATORICA A BC,MOLDOVA-AGROINDBANK”S.A.
ORGANIGRAM OF BC MOLDOVA-AGROINDBANK S.A.

Aprobatd prin decizia Consiliului bancii din 14.03.2014
Approved by the decision
of the Council of the Bank dated 14.03.2014
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RESURSE UMANE

Politica in domeniul managementului resurselor uma-
ne are ca scop promovarea dimensiunii strategice a
functiunii de resurse umane si este orientata spre for-
marea si mentinerea unui personal fidel, de o inalta
calificare, motivat, bine instruit si organizat, capabil
sa raspunda prompt cerintelor generate de atingerea
obiectivelor bancii si de asteptarile clientilor, apt sa
mentind pozitia de lider a bancii In piata financiar-
bancara a tarii.

La 31.12.2014 numadrul total al salariatilor bancii a
constituit 1,673 (la 31.12.2013 - 1,628), inclusiv nu-
marul efectiv de salariati - 1,430.

Rata de fluctuatie a personalului bancii in 2014 a con-
stituit 8.9%, fata de 10.1% in anul 2013. Virsta medie
a angajatilor bancii la 31.12.2014 este de 37 ani.

Si, deoarece salariatii bancii reprezinta capitalul uman
si sint una dintre cele mai de pret valori ale MAIB,
banca a investit in instruire suma de 1,5 milioane lei
prin organizarea a 522 seminare pe diferite tematici:
tehnici de comunicare, vinzdri, metodologii aferente
proceselor de creditare, etc., cu scopul de a ridica ni-
velul de profesionalism, abilitatile si calitatile angaja-
tilor necesare la deservirea clientilor in activitatea de
zi cu zi.

Unor specialisti ai bancii le-a fost acordata posibili-
tatea de acumulare a experientei prin participarea la
evenimente internationale (seminare, conferinte, vizi-
te de studiu etc.) organizate in Rusia, Ucraina, Turcia,
Italia, Varsovia, Romania, Germania, Luxembourg, in
colaborare cu companiile: Comisia Nationala a Pietei
Financiare, Temenos, Global Leading Conferences,
Compania VeriFone, Daac System Integrator, Agence
de Transfert de Technologie Financiere, Bussines For-
ward, Fiatest, BERD, TUV-Austria, ATTF Luxembourg
Societe anonyme,etc.

Actiunile de eficientizare a personalului bancii, pre-
cum si de optimizare a numarului si statelor de perso-
nal vor reprezenta una din prioritati in anul 2015, iar
actiunile ntreprinse vor fi in corelatie cu implemen-
tarea Proiectului de transformare a bancii, evolutia
evenimentelor si mediului concurential. Vom lucra si
in continuare in vederea imbunatatirii sistemului de
pregatire si dezvoltare profesionala si personald a sa-
lariatilor bancii, evaluarii performantelor si motivarii
salariatilor pentru realizari si mai frumoase.

HUMAN RESOURCES

The HR management policy aims at promoting the
strategic dimension of the HR function, i.e., achiev-
ing and maintaining a highly qualified, motivated,
trained, organized and loyal staff, able to promptly
fulfill requirements stemming from the need to
meet the bank’s goals and customers’ expecta-
tions, able to maintain the bank’s dominant posi-
tion on Moldova’s banking and financial market.

As of 31.12.2014, the total number of bank em-
ployees was 1,673 (1,628 as of 31.12.2013), with
the number of active employees being 1,430.

The staff fluctuation ratio was 8.9% in 2014, com-
pared to 10.1% in 2013. As of 31.12.2014, the aver-
age age of the bank employees was 37 years old.

As the bank’s employees constitute the bank’s
human capital and represent one of the bank’s
most treasured assets, the bank has invested
MDL 1,5 million to organize 522 staff training
courses on various topics: communication tech-
niques, sales, lending methodologies, etc., with
the purpose of building the employees’ profes-
sionalism, abilities and qualities required in cus-
tomer service.

Some of the bank’s specialists had the opportu-
nity to gain experience by attending international
events (training, conferences, study visits, etc.) or-
ganized in Russia, Ukraine, Turkey, Italy, Poland, Ro-
mania, Germany, Luxembourg in cooperation with
the following companies: the National Commission
on Financial Market, Temenos, Global Leading Con-
ferences, VeriFone, Daac System Integrator, Agence
de Transfert de Technologie Financiere, Bussines
Forward, Fiatest, EBRD, TUV-Austria, ATTF Luxem-
bourg Societe anonyme, etc.

Measures to make the bank’s staff more efficient,
as well as to optimize the number of staff will con-
stitute one of the priorities for 2015, and the ac-
tions taken will be in correlation with the bank’s
transformation project, the development of events
and the competition environment. We will keep on
working to improve the system of professional and
personal training of the bank’s employees, to ap-
praise their results and to strengthen their motiva-
tion for even higher achievements.




ACTIVITATEA DE FILANTROPIE
S1 SPONSORIZARE

Orice companie ce tine la reputatia sa, realizeaza cu
perseverenta si demnitate misiunea de responsabi-
litate sociala corporativa. Aceasta pentru ca, alaturi
de scopul businessului care consta in obtinerea pro-
fiturilor, Responsabilitatea Sociald Corporativa (RSC)
trebuie neapdrat sa faca parte din activitatea unei
companii de succes.

Moldova Agroindbank are traditii bogate ale progra-
melor sociale si totodatd implementeza tehnologii noi
in solutionarea problemelor comunitatii. Exemplul
sau profesionist, prietenos, delicat, cu efect durabil
este demn de urmat de alte companii din tara si nu
doar. Obtinerea ,,Mercuriului de Aur” in nominatia
,Responsabila Social” pentru anul 2014 (al doilea an
consecutiv) este o dovada elocventa in acest sens.
Premiul este o expresie a caracterului constant si du-
rabil al responsabilitatii sociale corporative promova-
te de MAIB, precum si al spiritului inovator in aborda-
rea problemelor sociale.

Avind consimtamintul actionarilor, MAIB participa cu
importante investitii directe in realizarea numeroase-
lor proiecte cu impact social pronuntat, precum ,,Bur-
se de Merit” si ,,Burse pentru Viitorul Tau!”, Festivalul
International ,,Maria Biesu”, Concursul Muzical , Eu-
rovision”, Comitetul National Olimpic, Fundatia pen-
tru copii ,Clipa Siderala”, , Festivalul Vinului” si multe
alte. Volumul investitiilor efectuate de MAIB in reali-
zarea programelor sociale pe parcursul anului 2014, a
constituit 4,3 milioane lei.

Banca se implica in nevoile colective si personale ale
oamenilor si utilizeaza tehnologii moderne, mobili-
Zind in actiunile de binefacere angajatii si partenerii
sdi. Cultura, educatia, stiinta, sportul, sanatatea, me-
diul ambiant — fac parte din Codul de Guvernare Cor-
porativa al Moldova Agroindbank. Modelul sau unic
al Responsabilitatii Sociale Corporative MAIB il aplica
si in raport cu toti angajatii bancii.

Implicindu-se in parteneriate durabile cu organizati-
ile societatii civile, autoritatile centrale si locale, alti
parteneri, Moldova Agroindbank aduce o contributie
reala la imbunatatirea calitatii vietii cetatenilor tarii,
la dezvoltarea europeana a Republicii Moldova.

CHARITY AND SPONSORSHIP

A company holding its reputation dear fulfills
the mission of corporate social responsibility in
a perseverant and dignified manner. The reason
is that besides the business goal of getting profit,
corporate social responsibility is an important pre-
requisite of the success of any company, revealing
its human side.

Moldova Agroindbank is known for its persever-
ance in implementing social programs and applying
new technologies to solve community problems.
Its professional, friendly and sustainable example
is worth following by other companies inside and
outside the country. The Gold Mercury award in
the category Social Responsibility presented to
the bank for the second year in a row eloquently
proves that. The award is a token of appreciation
of the constant and sustainable corporate social
responsibility promoted by MAIB, as well as of the
innovative spirit of its approach to social issues.

With the consent of its shareholders, MAIB has
made significant direct investment — MDL 4,3 mil-
lion - in numerous projects having strong social
impact, such as “Merit Scholarships”, “Scholar-
ships for Your Future”, “Maria Biesu International
Festival”, Eurovision Song Contest, National Olym-
pic Committee, Children Fund “Clipa Siderala”, the
Wine Festival and many others.

The Bank does its best to meet collective and per-
sonal needs of people, uses cutting-edge technolo-
gies and encourages its employees and partners to
participate in charity actions. Culture, education,
science, sports, health and environment are all
part of the corporate social responsibility policy
promoted by Moldova-Agroindbank. MAIB has
been extending its unique corporate social respon-
sibility model to all its employees.

Through long-term partnerships with civil society
organizations, central and local authorities, as well
as other institutions, BC Moldova-Agroindbank
S.A. contributes to the improvement of life stand-
ards in Moldova and to the European development
of the country.




SUBSIDIARII

Societatea pe actiuni “MAIB-Leasing”

,,MAIB-Leasing” S.A. a fost fondata in septembrie 2002
de BC “Moldova Agroindbank” S.A., fiind una dintre pri-
mele companii de leasing din Republica Moldova. Se-
sizind importanta implementarii unor noi mecanisme
financiare, compania si-a asumat misiunea promovarii
acestui serviciu practic inutilizabil in acea perioad3,
prin oferirea solutiilor de finantare corespunzatoare
necesitatilor si exigentilor fiecarui client, contribuind la
dezvoltarea acestui segment al pietei financiare loca-
le. Din start, avind o viziune clard asupra misiunii sale,
managementul companiei a impus o strategie ce are
ca scop obtinerea si mentinerea statutului de lider pe
piata autohtona a serviciilor de leasing.

La data de 31.12.2014 compania avea in vigoare 625
contracte de leasing financiar, vinzari in rate si contracte
de finantare, cu o valoare totald a portofoliului net de
356.7 milioane lei (in anul 2013, 361.9 milioane lei). Pe
parcursul anului 2014 au fost incheiate 246 contracte in
suma de 200.5 milioane lei (in anul 2013 au fost incheia-
te 266 contracte in suma de 219.7 milioane lei).

Ponderea dominanta in structura portofoliului de lea-
sing continud sa fie detinuta de autoturisme, urmata de
contractele ale caror obiect 1l constituie imobilul. Astfel,
putem concluziona ca activitatea principala a compani-
ei o constituie finantarea in sistem leasing cu prioritate
a autoturismelor, imobilului si a utilajelor, ca raspuns la
cerintele pietei. Pentru finantarea necesitatilor clientilor
actuali si potentiali, ,, MAIB-Leasing” S.A. Tsi extinde con-
tinuu gama de instrumente financiare, care reprezinta
un obiectiv major in dezvoltarea pe viitor.

SUBSIDIARIES

MAIB-Leasing

Founded in September 2002, the joint stock com-
pany MAIB-Leasing is one of the first leasing com-
panies in Moldova. Aware of the importance of
implementing new financial mechanisms, the com-
pany took the mission of promoting this service,
which back then did not exist on the market, by
offering financing solutions meeting the needs and
expectations of every client, and thus contributing
to the development of this segment on the local
financial market. Having clearly defined its mis-
sion, the company’s management promoted from
the very beginning a strategy aimed at securing
and maintaining its dominant position on the local
market of leasing services.

As of 31.12.2014, the company had 625 contracts
on financial leasing and installment sales, as well as
financing contracts worth MDL 356.7 million in all
(MDL 361.9 million in 2013). As many as 246 con-
tracts worth MDL 200.5 million were entered into
in 2014 (266 contracts worth MDL 219.7 million in
2013).

Vehicles continue to hold the largest share in the
structure of the leasing portfolio, followed by real
estate and equipment, trend which is in line with
the market’s demands. In order to finance the
needs of current and potential customers, MAIB-
Leasing continuously expands its range of financial
instruments, which is a major future development
goal.

Dinamica portofoliului de leasing
Dynamics of the leasing portfolio
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3.21%

,MAIB-Leasing” S.A. si-a demonstrat capacitatea de
a opera cu succes intr-un cadru economic si financiar
dificil, influentat de efectele crizei economice globale.
Aplicind conditii prudentiale in cadrul procesului de
acordare a leasingului societatea si-a asigurat o po-
zitie stabild de lider in sectorul serviciilor de leasing,
unde concurenta este in continua crestere.

Din perspectiva desfasurarii activitatilor in interiorul
societatii, compania isi propune sa valorifice efectele
strategiei manageriale. Un alt element important al
strategiei companiei vizeaza asigurarea unei baze de
finantare care sa asigure corespondenta dintre surse-
le de finantare si expuneri.

,,MAIB-Leasing” S.A. este o companie lider pe piata
leasing-ului din Moldova, avind stabilite relatii de cola-
borare cu reprezentanti ai businessului mic si mijlociu
si cu persoane fizice. Asigurarea serviciilor complete,
in concordantd cu cerintele si asteptarile clientilor,
este si va fi pe termen lung prioritatea companiei.

Structuta portofoliului la 31.12.2013
(dupa valoarea contractelor)
The structure of portfolio as of 31.12.2013
(according to the contract price)

Tehnica agricola Alte

0,
Agricultural equipment Other 0:50%

12.56% Utilaj

Equipment

31.25% Imobil
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Autoturisme o
Vehicles 43.26%
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4

Camioane o
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Masini speciale
Special devices

MAIB-Leasing has proved that it can operate suc-
cessfully in a difficult economic and financial envi-
ronment, being influenced by consequences of the
global economic downturn. Applying prudential re-
quirements, the company gained sound leadership
in the leasing services sector, where the competi-
tion is stiff and constantly on the rise.

As regards its internal activity, the company in-
tends to capitalize the effects of its management
strategy. MAIB-Leasing will also focus on its strat-
egy to securie a basis of financing ensuring the cor-
relation between exposure and financing sources.

Being among the leaders of Moldova’s leasing mar-
ket, MAIB-Leasing has developed cooperation re-
lations with small and medium-sized enterprises
and individuals. Providing complete services, in
correspondence with the needs and expectations
of customers, will further be one of the company’s
main long-term priorities.

Structuta portofoliului la 31.12.2014
(dupa valoarea contractelor)
The structure of portfolio as of 31.12.2014
(according to the contract price)

Tehnica agricola Alte
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Moldmediacard S.R.L.

Compania de procesare a platilor cu carduri ,Mold-
mediacard” S.R.L. a fost constituita si si-a lansat ac-
tivitatea la 20.03.2000, avind ca scop selectarea, im-
plementarea, sustinerea si exploatarea Sistemului de
procesare a platilor cu utilizarea cardurilor si integra-
rii lui in sistemele internationale de pl&ti cu carduri. in
scopul realizarii obiectivelor sale, societatea practica
urmatoarele genuri de activitate: dezvoltarea, elabo-
rarea, emiterea, comercializarea cardurilor si opera-
rea strategiilor, sistemelor, standardelor, metodologi-
ilor, reglementdrilor si studiilor in domeniul serviciilor
financiar-bancare legate de tranzactiile cu carduri,
asigurarea compatibilitatii cardurilor si echipamentu-
lui aferent standardelor internationale, etc.

,,Moldmediacard” S.R.L. este unul dintre primii ope-
ratori din Republica Moldova, care au implementat
sistemul informatic necesar pentru procesarea tran-
zactiilor cu carduri bancare de plata. Compania poate
presta servicii de procesare pentru membrii sisteme-
lor internationale de plati cu carduri Visa, MasterCard
si American Express.

Spectrul serviciilor de procesare a tranzactiilor prestat
de catre ,,Moldmediacard” S.R.L. acopera toata gama
functionalitatilor disponibile la moment in piata: proce-
sare tranzactii cu carduri cu banda magnetica, cu carduri
Cu cip, acceptarea tranzactiilor securizate din domeniul
comertului electronic in baza standardelor 3D Secure.

Aceste rezultate sint sustinute si de proiectele care
au fost si care se implementeaza de catre societate.
Astfel, impreuna cu specialistii bancii s-a implementat
solutia ce tine de procesarea cardurilor cu micropro-
cesor. Banca a implementat proiectul de acceptare
a tranzactiilor e-commerce cu carduri bancare Visa
si Mastercard in specificatii 3D-Secure, proiectul de
achitari periodice cu carduri bancare (recurring pay-
ments), implementarea acceptarii si emiterii carduri-
lor cu microprocesor fara contact, precum si imple-
mentarea echipamentelor de acceptare a cardurilor
bancare inzestrate cu functia de cash - in.

Moldmediacard SRL

The limited liability card payments processing
company Moldmediacard started its activity on
20.03.2000, having the purpose of selecting, im-
plementing, supporting and using the card pay-
ments processing System, and integrating it into
the international card payment systems. In order
to achieve its goals, the company conducts the fol-
lowing types of activity: developing, elaborating,
issuing, selling cards and operating banking and
financing strategies, systems, standards, meth-
odologies, regulations and studies related to card
transactions; it also ensures that cards and related
equipment are in accordance with international
standards, etc.

Moldmediacard is one of the first operators in
Moldova to implement an information system
to process card payment transactions. The
company can provide processing services to
members of such international payment sys-
tems as Visa, MasterCard and American Ex-
press.

The range of transaction processing services pro-
vided by Moldmediacard covers all operations cur-
rently available on the market: processing transac-
tions with magnetic strip cards, chip cards, accept-
ing secured transactions in e-commerce based on
3D Secure standards.

These results are also supported by the company’s
past and ongoing projects. Thus, the solution for
processing microprocessor cards was implemented
with support from the bank’s specialists. The bank
implemented the project of accepting e-commerce
transactions with MasterCard and Visa cards in 3D
Secure, the project for recurring card payments,
acquiring and issuance of contactless microproces-
sor cards, as well as the project of installing cash in
terminals.




in prezent ,,Moldmediacard” S.R.L. este intr-un pro-
ces de modernizare a infrastructurii sistemului infor-
matic. O atentie deosebita in continuare se acorda
subiectului privind fortificarea securitatii informatio-
nale. in acest sens in cadrul ,,Moldmediacard” S.R.L.
sint implementate cele mai recente si avansate sche-
me topologice, dedicate protectiei datelor si resurse-
lor sistemului informatic. De asemenea, urmeaza sa
fie finalizate alte proiecte, de exemplu cel de incasare
a bancnotelor straine in echipamentele cu functii de
cash —in si implimentarea unui sir de proiecte de ca-
tre celelalte banci — clienti.

Activitatea companiei este intr-o continua crestere,
fapt demonstrat atit de cresterea numarului cererilor
de autorizare prelucrate si a numarului tranzactiilor
de clearing, cit si sporirea constanta a cifrei de afaceri.
in calitate de clienti ai societétii sint asociatii - banci-
le comerciale autohtone. Sistemul informatic utilizat
in companie, in 2014, a procesat 31.0% din valoarea
totald a operatiunilor cu carduri emise in Republica
Moldova inregistrate pe piata si a participat in 2014
la emiterea unui volum de 30.9% din numarul total de
carduri emise in Republica Moldova. Ponderea echi-
pamentelor de acceptare a cardurilor conectate la
,,Moldmediacard” este de 28.2% bancomate si 45.8%
POS-terminale.

Presently, the company’s technological infra-
structure is being upgraded, special emphasis
being laid on the consolidation of information
security. In this respect, the most up-to-date
and advanced topological applications are imple-
mented at Moldmediacard to protect data and
information system resources. Moreover, several
other projects are about to be completed, such as
installing equipment to cash in foreign banknotes,
as well as other projects implemented by other
client banks.

Thecompany’sactivity continuously expands, which
can be seen both in the increase in the number
of authorization requests and in the number of
clearing transactions, as well as in the constant
increase in turnover. Domestic commercial banks
are the company’s clients. In 2014, Moldmediacard
processed 31% of the total cards business and
issued 30.9% of all cards issued in the country. The
market share of ATMs connected to Moldmedi-
acard is 28.2% and the share of POS terminals is
45.8%.




Situatiile financiare consolidate
simplificate intocmite in baza situatiilor financiare
consolidate auditate pentru exercitiul financiar
incheiat la 31 decembrie 2014

MAIB

Moldova Agroindbank

Summary consolidated financial statements
prepared based on the audited consolidated financial
statements for the year ended 31 december 2014




SITUATIA CONSOLIDATA SIMPLIFICATA DE PROFIT SAU PIERDERE SI ALTE ELEMENTE ALE REZULTATULUI GLOBAL
INTOCMITA TN BAZA SITUATIILOR FINANCIARE CONSOLIDATE AUDITATE PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2014
(Toate sumele sunt indicate in mii MDL, daca nu este mentionat altfel)

2014 2013

MDL'000 MDL'000
Venituri din dobanzi 1,084,289 948,911
Cheltuieli privind dobanzile (485,634) (472,173)
Venituri din dobanzi, net 598,655 476,738
Pierderi nete din deprecierea creditelor, creantelor aferente leasingului si altor creante (67,354) (5,019)
Venituri din comisioane 225,996 196,277
Cheltuieli privind comisioanele (49,797) (49,139)
Venituri din comisioane, net 176,199 147,138
Venituri din operatiuni cu valutd strdina, nete 121,635 120,937
Venituri din dividende primite - 4,054
Venituri din activele financiare detinute pentru tranzactionare 12,148 17,513
Alte venituri operationale 21,471 16,411
Deprecierea activelor financiare disponibile pentru vanzare (14,769) 500
Deprecierea valorii altor active (4,490) (936)
Cheltuieli privind retribuirea muncii (234,409) (209,360)
Cheltuieli generale si administrative (167,510) (136,421)
Cheltuieli cu amortizarea (45,860) (43,406)
Cota parte a profitului din intreprinderile asociate - (174)
Profit din activitatea operationala pana la impozitare 395,770 387,975
Cheltuieli privind impozitul pe venit (53,657) (50,191)
Profitul net al exercitiului financiar 342,113 337,784
Profitul atribuibil:
Actionarilor Bancii 341,639 337,328
Profit alocat intereselor fara control 474 456
Profitul net al exercitiului financiar 342,113 337,784
Alte elemente ale rezultatului global
Articole care pot fi ulterior reclasificate in profit sau pierdere:
e e e el aem | e
Impozit pe veniF amépat af.erent reevalu:‘?\rii 2252 (206)
activelor financiare disponibile pentru vanzare
Articole care nu pot fi ulterior reclasificate in profit sau pierdere:
Reevaluarea terenurilor si cladirilor - (14,285)
Lr:rzﬁﬂ:ir:)er\;?&l;;irr?lir;at aferent reevaludrii (3,191) (1,500)
Alte pierderi globale ale exercitiului financiar (2,571) (10,100)
Situatia rezultatului global al exercitiului financiar 339,542 327,684
Situatia rezultatului global aferent:
Actionarilor Bancii 339,068 327,228
Intereselor fara control 474 456
Situatia rezultatului global al exercitiului financiar 339,542 327,684
Cistiguri pe actiune (prezentat in MDL pe actiune) 350 99 346.56

Situatiile financiare consolidate 5|mpI|ﬁcate au fost autorizate pentru emitere la 10 aprilie 2015
de catre Executivul Grupului reprezentat de:

Presedintele Comitetului de Conducere DI Serghei Cebotari (/!

Contabilul-sef Dna Carolina Semeniuc

NOTA 1: Bazele de intocmire a situatiilor financiare consolidate simplificate pentru exercitiul financiar incheiat la 31 Decembrie Zb‘lll. ‘aplicarea prevederilor Regulamentului cu privire la
dezvdluirea de cdtre bancile din Republica Moldova a informatiei aferente activitatilor lor aprobat prin Hotdrarea Consiliului de administratie al Bancii Nationale a Moldovei nr. 52 din 20 martie
2014, conducerea BC Moldova Agroindbank SA ( “Banca”) si a companiilor sale fiice (impreuna “Grupul”) a procedat la extragerea informatiilor din situatiile financiare consolidate ale Grupului BC
Moldova Agroindbank SA pentru exercitiul financiar incheiat la 31 decembrie 2014. Aceste situatii financiare consolidate simplificate care cuprind situatia pozitiei financiare consolidata simplificata
la 31 decembrie 2014 si situatia consolidata simplificata de profit sau pierdere si alte elemente ale rezultatului global aferenta exercitiul financiar incheiat la aceasta datd au fost extrase integral din
informatia relevanta inclusa in situatiile financiare consolidate ale Grupului BC Moldova Agroindbank SA pentru exercitiul financiar incheiat la 31 decembrie 2014 intocmite conform Standardelor
Internationale de Raportare Financiara. Respectiv, aceste situatii financiare consolidate simplificate sunt consecvente cu acele situatii financiare consolidate. Aceste situatii financiare consolidate
simplificate includ si o nota explicativa, dar aceasta nu a fost extrasa din acele situatii financiare consolidate. Situatiile financiare consolidate simplificate nu contin toate prezentdrile cerute de
Standardele Internationale de Raportare Financiara. Astfel, citirea situatiilor financiare consolidate simplificate nu reprezintd un substitut pentru citirea situatiilor financiare consolidate auditate
ale Grupului BC Moldova Agroindbank SA. Conducerea Grupului a intocmit aceste situatii financiare consolidate simplificate pentru publicarea acestora in presa si raportul anual. Setul complet de
119BAAN situatii financiare consolidate ale Grupului BC Moldova Agroindbank SA din care au fost extrase situatiile financiare consolidate simplificate, sunt disponibile pe pagina-web a Grupului BC Moldova
frroeek XS Agroindbank SA www.maib.md si la cerere la adresa str. Cosmonautilor 9, Chisindu, Republica Moldova.




SITUATIA CONSOLIDATA SIMPLIFICATA A POZITIEI FINANCIARE INTOCMITA IN BAZA SITUATIILOR FINANCIARE AUDITATE

LA 31 DECEMBRIE 2014
(Toate sumele sunt indicate in mii MDL, daca nu este mentionat altfel)

31.12.2014 31.12.2013
MDL'000 MDL'000

ACTIVE
Mijloace banesti in numerar 414,985 371,530
Conturi la Banca Nationala a Moldovei 1,510,439 1,375,089
Conturi curente si depozite la banci 1,546,429 805,193
Active financiare detinute pentru tranzactionare 166,520 214,820
Credite acordate clientilor 10,305,988 8,757,069
Creante aferente leasingului 347,072 335,296
Active financiare disponibile pentru vanzare 127,156 144,397
Active financiare pdstrate pina la scadenta 624,814 1,124,375
Investitii in asociati - 2,797
Active luate Tn posesie 17,437 14,288
Imobilizari corporale 376,286 364,334
Investitii imobiliare 16,816 -
Imobilizari necorporale 52,118 38,606
Alte active 88,692 118,685
Total active 15,594,752 13,666,479
OBLIGATIUNI
Datorii catre banci 296,421 413,613
Tmprumuturi 1,094,419 1,220,500
Datorii cdtre clienti 11,501,029 9,529,155
Datorii privind impozitul aminat 74,671 61,426
Alte datorii 88,718 95,828
Total obligatiuni 13,055,258 11,320,522
CAPITALUL PROPRIU
Actiuni ordinare 207,527 207,527
Actiuni de tezaur (12,854) (12,854)
Capital suplimentar 31,037 31,037
Rezerva din reevaluarea imobilizdrilor corporale 160,319 167,493
Rezerva din reevaluarea activelor financiare
disponibile pentru vanzare 33,847 33,227
Profit nerepartizat 2,114,936 1,915,319
Capitaluri proprii atribuibile actionarilor Bancii 2,534,812 2,341,749
Interese fara control 4,682 4,208
Total capitalul propriu 2,539,494 2,345,957
Total obligatiuni si capital propriu 15,594,752 13,666,479

Presedintele Comitetului de Conducere DI Serghei Cebotari

SOLDOVA. 5
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Contabilul-sef Dna Carolina Semeniuc

NOTA 1: Bazele de intocmire a situatiilor financiare consolidate simplificate pentru exercitiul financiar incheiat la 31 Decembrie 2014. In aplicarea prevederilor Regulamentului cu privire la
dezviluirea de catre bancile din Republica Moldova a informatiei aferente activitatilor lor aprobat prin Hotdrarea Consiliului de administratie al Bancii Nationale a Moldovei nr. 52 din 20 martie
2014, conducerea BC Moldova Agroindbank SA ( “Banca”) si a companiilor sale fiice (impreuna “Grupul”) a procedat la extragerea informatiilor din situatiile financiare consolidate ale Grupului BC
Moldova Agroindbank SA pentru exercitiul financiar incheiat la 31 decembrie 2014. Aceste situatii financiare consolidate simplificate care cuprind situatia pozitiei financiare consolidatd simplificata
la 31 decembrie 2014 si situatia consolidatd simplificata de profit sau pierdere si alte elemente ale rezultatului global aferenta exercitiul financiar incheiat la aceasta data au fost extrase integral din
informatia relevanta inclusa in situatiile financiare consolidate ale Grupului BC Moldova Agroindbank SA pentru exercitiul financiar incheiat la 31 decembrie 2014 intocmite conform Standardelor
Internationale de Raportare Financiard. Respectiv, aceste situatii financiare consolidate simplificate sunt consecvente cu acele situatii financiare consolidate. Aceste situatii financiare consolidate
simplificate includ si o nota explicativa, dar aceasta nu a fost extrasa din acele situatii financiare consolidate. Situatiile financiare consolidate simplificate nu contin toate prezentdrile cerute de
Standardele Internationale de Raportare Financiara. Astfel, citirea situatiilor financiare consolidate simplificate nu reprezinta un substitut pentru citirea situatiilor financiare consolidate auditate
ale Grupului BC Moldova Agroindbank SA. Conducerea Grupului a intocmit aceste situatii financiare consolidate simplificate pentru publicarea acestora in presa si raportul anual. Setul complet de
situatii financiare consolidate ale Grupului BC Moldova Agroindbank SA din care au fost extrase situatiile financiare consolidate simplificate, sunt disponibile pe pagina-web a Grupului BC Moldova
Agroindbank SA www.maib.md si la cerere la adresa str. Cosmonautilor 9, Chisindu, Republica Moldova.




SUMMARY CONSOLIDATED STATEMENT OF PROFIT OR LOSS AND OTHER COMPREHENSIVE INCOME PREPARED BASED ON THE AUDITED
CONSOLIDATED FINANCIAL STATEMENTS FOR THE YEAR ENDED 31 DECEMBER 2014
(All amounts in MDL thousand unless otherwise stated)

2014 2013

MDL'000 MDL'000
Interest income 1,084,289 948,911
Interest expense (485,634) (472,173)
Net interest income 598,655 476,738
Net impairment loss on loans, lease receivables and other receivables (67,354) (5,019)
Net interest income after impairment of loans, lease receivables and other receivables 531,301 471,719
Fee and commission income 225,996 196,277
Fee and commission expense (49,797) (49,139)
Net fee and commission income 176,199 147,138
Foreign exchange gains, net 121,635 120,937
Dividends received - 4,054
Gains from financial assets held for trading 12,148 17,513
Other operating income 21,471 16,411
Net impairment loss on available for sale financial assets (14,769) 500
Net impairment loss on other assets (4,490) (936)
Personnel expenses (234,409) (209,360)
General and administrative expenses (167,510) (136,421)
Depreciation and amortization (45,860) (43,406)
Share of the result of the associate - (174)
Operating profit before tax 395,770 387,975
Income tax expense (53,657) (50,191)
Net profit for the year 342,113 337,784
Profit attributable to:
Equity holders of the Bank 341,639 337,328
Non-controlling interests 474 456
Net profit for the year 342,113 337,784
Other comprehensive income
Items that are or may be reclassified to profit or loss
Change in fair value of financial assets available for sale (1,632) 2,891
Deferred tax related to the changes in fair value of financial assets available for sale 2,252 (206)
Items that will never be reclassified to profit or loss
Revaluation of land and buildings - (14,285)
Deferred tax related to the revaluation of land and buildings (3,191) (1,500)
Other comprehensive income (2,571) (10,100)
Total comprehensive income for the year 339,542 327,684
Total comprehensive income attributable to:
Equity holders of the Bank 339,068 327,228
Non-controlling interests 474 456
Total comprehensive income for the year 339,542 327,684
Earnings per share (expressed in MDL per share) 350.99 346.56

represented by:

President of the Management Board Mr. Serghei Cebotari C/!

Chief Accountant Mrs. Carolina Semeniuc

NOTE 1: BASIS OF PREPARATION OF THE SUMMARY CONSOLIDATED FINANCIAL STATEMENTS FOR THE YEAR ENDED 31 DECEMBER 2014. In application of the Regulation on disclosure of informa-
tion on the financial activity of the licensed banks from the Republic of Moldova, as approved by the Decision of the Council of Administration of the National Bank of Moldova No.52 dated 20 March
2014, the management of BC Moldova Agroindbank SA and its subsidiaries (referred to as “the Group”) extracted information from the consolidated financial statements of the Group for the year
ended 31 December 2014. These summary consolidated financial statements, which comprise the summary consolidated statement of financial position as at 31 December 2014 and the summary
consolidated statement of profit or loss and other comprehensive income for the year then ended have been extracted in their entirety from the relevant information included in the consolidated
financial statements of the Group BC Moldova Agroindbank SA for the year ended 31 December 2014 prepared in accordance with International Financial Reporting Standards. Consequently, these
summary consolidated financial statements are consistent with those consolidated financial statements. These summary consolidated financial statements include an explanatory note that has not
been derived from these consolidated financial statements. These summary consolidated financial statements do not include all the disclosures required by the International Financial Reporting

Standards. Reading the summary consolidated financial statements, therefore, is not a substitute for reading the audited consolidated financial statements of the Group BC "Moldova Agroindbank”
SA. Management has prepared these summary consolidated financial statements for their publication in the press and the Group’s annual report. The consolidated financial statements, from which
the summary consolidated financial statements have been derived, are available on BC Moldova Agroindbank SA Group’s website www.maib.md and, upon request, at 9 Cosmonautilor street,
Chisinau, Republic of Moldova.




SUMMARY CONSOLIDATED STATEMENT OF FINANCIAL POSITION PREPARED BASED ON THE AUDITED CONSOLIDATED
FINANCIAL STATEMENTS FOR THE YEAR ENDED 31 DECEMBER 2014

(All amounts in MDL thousand unless otherwise stated)

31.12.2014 31.12.2013
MDL'000 MDL’'000

ASSETS
Cash on hand 414,985 371,530
Balances with National Bank of Moldova 1,510,439 1,375,089
Due from banks 1,546,429 805,193
Financial assets held for trading 166,520 214,820
Loans and advances to customers 10,305,988 8,757,069
Lease receivables 347,072 335,296
Financial assets available for sale 127,156 144,397
Financial assets held to maturity 624,814 1,124,375
Investment in associates - 2,797
Foreclosed collateral 17,437 14,288
Property and equipment 376,286 364,334
Investment property 16,816 -
Intangible assets 52,118 38,606
Other assets 88,692 118,685
Total assets 15,594,752 13,666,479
LIABILITIES
Due to banks 296,421 413,613
Borrowings 1,094,419 1,220,500
Due to customers 11,501,029 9,529,155
Deferred tax liabilities 74,671 61,426
Other liabilities 88,718 95,828
Total liabilities 13,055,258 11,320,522
EQUITY
Ordinary shares 207,527 207,527
Treasury shares (12,854) (12,854)
Share premium 31,037 31,037
Property and equipment revaluation reserve 160,319 167,493
Available for sale financial assets revaluation reserve 33,847 33,227
Retained earnings 2,114,936 1,915,319
Total equity attributable to equity holders of the Bank 2,534,812 2,341,749
Non-controlling interests 4,682 4,208
Total equity 2,539,494 2,345,957
Total equity and liabilities 15,594,752 13,666,479

Basis of preparation of the summary consolidated financial statements is disclosed in Note 1.

President of the Management Board Mr. Serghei Cebotari (/!

Chief Accountant Mrs. Carolina Semeniuc

NOTE 1: BASIS OF PREPARATION OF THE SUMMARY CONSOLIDATED FINANCIAL STATEMENTS FOR THE YEAR ENDED 31 DECEMBER 2014. In application of the Regulation on disclosure of informa-
tion on the financial activity of the licensed banks from the Republic of Moldova, as approved by the Decision of the Council of Administration of the National Bank of Moldova No.52 dated 20 March
2014, the management of BC Moldova Agroindbank SA and its subsidiaries (referred to as “the Group”) extracted information from the consolidated financial statements of the Group for the year
ended 31 December 2014. These summary consolidated financial statements, which comprise the summary consolidated statement of financial position as at 31 December 2014 and the summary
consolidated statement of profit or loss and other comprehensive income for the year then ended have been extracted in their entirety from the relevant information included in the consolidated
financial statements of the Group BC Moldova Agroindbank SA for the year ended 31 December 2014 prepared in accordance with International Financial Reporting Standards. Consequently, these
summary consolidated financial statements are consistent with those consolidated financial statements. These summary consolidated financial statements include an explanatory note that has not
been derived from these consolidated financial statements. These summary consolidated financial statements do not include all the disclosures required by the International Financial Reporting
Standards. Reading the summary consolidated financial statements, therefore, is not a substitute for reading the audited consolidated financial statements of the Group BC "Moldova Agroindbank”
SA. Management has prepared these summary consolidated financial statements for their publication in the press and the Group’s annual report. The consolidated financial statements, from which
the summary consolidated financial statements have been derived, are available on BC Moldova Agroindbank SA Group’s website www.maib.md and, upon request, at 9 Cosmonautilor street,
Chisinau, Republic of Moldova.

* Translator’s explanatory note: The above translation is provided as a free translation from Romanian which is the official and binding version. ‘,':““1 -K~ PSR
! ol




KPMG Moldova SRL Tel: +373 (22) 580 580
bd. Stefan cel Mare 171/1 Fax: +373 (22) 540 489

Et. 8, MD-2004 www.kpmg.md
Chisinau
Moldova

Raportul auditorului independent cu privire
la situatiile financiare consolidate simplificate

Citre actionari
BC “Moldova Agroindbank” SA

Situatiile financiare consolidate simplificate anexate, care cuprind situatia consolidata simplificata a pozitiei
financiare la data de 31 decembrie 2014 si situatia consolidatd simplificatd de profit sau pierdere si a alte
elemente ale rezultatului global pentru exercitiul financiar incheiat la aceastd dati sunt derivate din situatiile
financiare consolidate ale BC “Moldova Agroindbank™ SA (“Banca™) si a companiilor sale fiice (impreuna
“Grupul”) pentru exercitiul financiar incheiat la 31 decembrie 2014. Am exprimat o opinie de audit
nemodificata cu privire la acele situatii financiare consolidate in raportul nostru din data de 10 aprilie 2015.

Situatiile financiare consolidate simplificate nu contin toate prezentarile cerute de Standardele Internationale
de Raportare Financiara. Astfel, citirea situatiilor financiare consolidate simplificate nu reprezinta un substitut
pentru citirea situatiilor financiare consolidate auditate ale Grupului BC “Moldova Agroindbank” SA.

Responsabilitatea conducerii pentru situatiile financiare consolidate simplificate

Conducerea Grupului este responsabilda de intocmirea situatiilor financiare consolidate simplificate in
conformitate cu baza descrisd in Nota 1 la situatiile financiare consolidate simplificate.

Responsabilitatea auditorului

Responsabilitatea noastrd este de a exprima o opinie cu privire la situatiile financiare consolidate simplificate,
pe baza procedurilor noastre, care au fost efectuate in conformitate cu Standardul International de Audit 810
“Misiuni de raportare cu privire la situatii financiare simplificate”, asa cum a fost adoptat prin Ordinul
Ministerului Finantelor Nr. 64 din 14 iunie 2012.

Opinia .

in opinia noastra, situatiile financiare consolidate simplificate derivate din situatiile financiare consolidate
auditate ale Grupului BC “Moldova Agroindbank” SA pentru exercitiul financiar incheiat la
31 decembrie 2014 sunt consecvente, in toate aspectele semnificative, cu acele situatii financiare consolidate,
in baza descrisa in Nota 1 la situatiile financiare consolidate simplificate.

Raportul nostru de audit datat 10 aprilie 2015 a inclus un paragraf de Alte aspecte care mentioneaza faptul ci
situatiile financiare consolidate pentru exercitiul financiar incheiat la data de 31 decembrie 2013 au fost
auditate de catre alt auditor, al carui raport, din data de 8 aprilie 2014, a exprimat o opinie nemodificati asupra
acelor situatiilor financiare consolidate. De asemenea, in paragraful Alte aspecte am mentionat faptul ci
raportul nostru este adresat exclusiv actionarilor Grupului BC “Moldova Agroindbank™ SA in ansamblu, c
auditul nostru a fost efectuat pentru a putea raporta actionarilor Grupului BC “Moldova Agroindbank” SA
acele aspecte pe care trebuie sa le raportam intr-un raport de audit financiar, si nu in alte scopuri, si ci in
mdsura permisd de lege noi ne asumam responsabilitatea decét fatd de Grupul BC “Moldova Agroindbank”
SA si de actionarii acestuia, in ansamblu, pentru audltul nostru, pentru raportul asupra situatiilor financiare
consolidate sau pentru opinia formata.

10 aprilie 2015

Vitalie Corniciuc 0"
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KPMG Moldova SRL Tel: +373 (22) 580 580
Str. Stefan cel Mare 171/1 Fax: +373 (22) 540 499
Et. 8, MD-2004 www.kpmg.md

Chisinau
Moldova

Independent Auditors’ Report on the Summary Consolidated Financial Statements
(free translation')

To the shareholders
BC “Moldova Agroindbank” SA

The accompanying summary consolidated financial statements, which comprise the summary consolidated
statement of financial position as at 31 December 2014 and the summary statement of profit or loss and other
comprehensive income for the year then ended are derived from the consolidated financial statements of BC
“Moldova Agroindbank™ SA (the “Bank™) and its subsidiaries (referred to as “the Group™) for the year ended
31 December 2014. We expressed an unmodified audit opinion on those consolidated financial statements in our
report dated 10 April 2015.

The summary consolidated financial statements do not contain all the disclosures required by the International
Financial Reporting Standards. Reading the summary consolidated financial statements, therefore, is not a
substitute for reading the audited consolidated financial statements of the Group BC “Moldova Agroindbank” SA.

Management'’s Responsibility for the Summary Consolidated Financial Statements

Management is responsible for the preparation of the summary consolidated financial statements on the basis
described in Note 1 to the summary consolidated financial statements.

Auditors’ Responsibility

Our responsibility is to express an opinion on the summary consolidated financial statements based on our
procedures, which were conducted in accordance with International Standard on Auditing 810 “Engagements to
Report on Summary Financial Statements” as adopted by the Order of the Ministry of Finance No.64 dated
14 June 2012.

Opinion
In our opinion, the summary consolidated financial statements derived from the audited consolidated financial
statements of the Group BC “Moldova Agroindbank™ SA for the year ended 31 December 2014 are consistent, in

all material respects, with those consolidated financial statements, on the basis described in Note 1 to the summary
consolidated financial statements.

Our report dated 10 April 2015 included an Other matter paragraph which described that the consolidated financial
statements for the year ended 31 December 2013 have been audited by another auditor, whose report dated
8 April 2014 expressed an unmodified opinion on those consolidated financial statements. In the Other matter
paragraph we also mentioned that our report is addressed solely to the BC “Moldova Agroindbank” SA Group’s
shareholders as a body, that our audit has been undertaken so that we might state to the BC “Moldova
Agroindbank™ SA Group’s shareholders those matters we are required to state to them in an auditors' report and
for no other purpose and that, to the fullest extent permitted by law, we do not accept or assume responsibility to
anyone other than the BC “Moldova Agroindbank™ SA Group and its shareholders, as a body, for our audit work,
for the report on the consolidated financial statements, or for the opinion we have formed.

10 Apr11 2015 Refer to the original signed
Vitalie Corniciuc | Romanian version

For and on behalf of:

KPMG Moldova SRL

171/1 Stefan cel Mare Avenue, 8th floor, MD-2004, Chisinau, Republic of Moldova
License Series AMM II, No. 046186 dated 22 November 2004

Certified Auditor Auditor for financial institutions
Certificate of audit qualification Certificate of audit qualification for financial institutions
Series AG, No.000300 Series AIF, No.0019

! TRANSLATOR’S EXPLANATORY NOTE: The above translation of the auditors’ report is provided as a free translation from

Romanian which is the official and binding version.
©2015 KPMG Moldova SRL, a Moldovan limited liability company
and a member firm of the KPMG network of independent member
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Moldova Agroindbank

(Toate sumele sunt indicate in mii MDL, daca nu este mentionat altfel)

SITUATIA CONSOLIDATA DE PROFIT

SAU PIERDERE SI ALTE ELEMENTE ALE
REZULTATULUI GLOBAL PENTRU EXERCITIUL
FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2014

2014 2013
Note

MDL’000 MDL’000
Venituri din dobanzi 25 1,084,289 948,911
Cheltuieli privind dobanzile 25 (485,634) (472,173)
Venituri din dobanzi, net 598,655 476,738
Pierderi nete -d|n de_pr.e0|erea creditelor, creantelor 31 (67,354) (5,019)
aferente leasingului si altor creante
Venituri nete din dobénzi diminuate cu pierderi
din deprecierea creditelor, creantelor aferente 531,301 471,719
leasingului gi altor creante
Venituri din comisioane 26 225,996 196,277
Cheltuieli privind comisioanele 26 (49,797) (49,139)
Venituri din comisioane, net 176,199 147,138
Venituri din operatiuni cu valuta straina, nete 27 121,635 120,937
Venituri din dividende primite - 4,054
Venituri Q|n activele financiare detinute pentru 12,148 17,513
tranzactionare
Alte venituri operationale 28 21,471 16,411
D?preC|erea activelor financiare disponibile pentru 10 (14,769) 500
vanzare
Deprecierea valorii altor active (4,490) (936)
Cheltuieli privind retribuirea muncii 29 (234,409) (209,360)
Cheltuieli generale si administrative 30 (167,510) (136,421)
Cheltuieli cu amortizarea (45,806) (43,406)
Cota parte a profitului din intreprinderile asociate 11 - (174)
_Proflt .dln activitatea operationala pana la 395,770 387,975
impozitare
Cheltuieli privind impozitul pe venit 20 (53,657) \ (50,191)
Profitul net al exercitiului financiar 342,113 337,784
Profitul atribuibil:
Actionarilor Bancii 341,639 337,328
Profit alocat intereselor fara control 474 456
Profitul net al exercitiului financiar 342,113 \ 337,784




SITUATIA CONSOLIDATA DE PROFIT
M A’B SAU PIERDERE S| ALTE ELEMENTE ALE
REZULTATULUI GLOBAL PENTRU EXERCITIUL
Moldova Agroindbank FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2014

(Toate sumele sunt indicate in mii MDL, daca nu este mentionat altfel)

2014 2013
Note

MDL’000 | MDL’000
Alte elemente ale rezultatului global
Articole care pot fi ulterior reclasificate
in profit sau pierdere:
Q|§t|gg|/p|er_dere§ neta din re?valuarea activelor 10 (1,632) 2,891
financiare disponibile pentru vanzare
I.mpoz_lt pe \{enlt amanat afererjt reevaluarii activelor 20 2,252 (206)
financiare disponibile pentru vanzare
Articole care nu pot fi ulterior reclasificate
in profit sau pierdere:
Reevaluarea terenurilor si cladirilor - (14,285)
Imp?m.t pe venit amanat aferent reevaluarii terenurilor 20 (3191) 1,500
si cladirilor
Alte pierderi globale ale exercitiului financiar (2,571) (10,100)
Situatia rezultatului global al exercitiului financiar 339,542 327,684
SltL_Jagla.rezuIvtatHIm global aferent: 339,068 | 327,228
Actionarilor Bancii
Intereselor fara control 474 456
Situatia rezultatului global al exercitiului financiar ] 339,542 \ 327,684
Cistiguri pe actiune
(prezentat in MDL pe actiune) 34 SRl 346.6

Situatiile financiare au fost autorizate pentru emitere la 10 aprilie 2015 de catre
Executivul Grupului reprezentat de:

Pres

DI Serghei Cebotari

Contabilul-sef

Dna Carolina Semeniuc

Notele anexate sunt parte integra a acestor situatii financiare.
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Moldova Agroindbank

LA 31 DECEMBRIE 2014

(Toate sumele sunt indicate in mii MDL, daca nu este mentionat altfel)

SITUATIA CONSOLIDATA A POZITIEI FINANCIARE

31.12.2014 | 31.12.2013*
Note
MDL’000 MDL’000

ACTIVE
Mijloace banesti in numerar 4 414,985 371,530
Conturi la Banca Nationala a Moldovei 5 1,510,439 1,375,089
Conturi curente si depozite la banci 6 1,546,429 805,193
Active financiare detinute pentru tranzactionare 7 166,520 214,820
Credite acordate clientilor 8 10,305,988 | 8,757,069
Creante aferente leasingului 9 347,072 335,296
Active financiare disponibile pentru vanzare 10 127,156 144,397
Active financiare pastrate pina la scadenta 10 624,814 1,124,375
Investitii in asociati 1 - 2,797
Active luate in posesie 12 17,437 14,288
Imobilizari corporale 13 376,286 364,334
Investitii imobiliare 14 16,816 -
Imobilizari necorporale 15 52,118 38,606
Alte active 16 88,692 118,685
Total active 15,594,752 | 13,666,479
OBLIGATIUNI
Datorii catre banci 17 296,421 413,613
Imprumuturi 18 | 1,094,419 | 1,220,500
Datorii catre clienti 19 11,501,029 | 9,529,155
Datorii privind impozitul aminat 20 74,671 61,426
Alte datorii 21 88,718 95,828
Total obligatiuni 13,055,258 | 11,320,522
CAPITALUL PROPRIU
Actiuni ordinare 22 207,527 207,527
Actiuni de tezaur 22 (12,854) (12,854)
Capital suplimentar 31,037 31,037
Rezerva din reevaluarea imobilizarilor corporale 160,319 167,493
RezervaAdm reevaluarea activelor financiare disponibile 33,847 33,207
pentru vanzare
Profit nerepartizat 2,114,936 | 1,915,319
Capitaluri proprii atribuibile actionarilor Bancii 2,534,812 | 2,341,749
Interese fara control 4,682 4,208
Total capitalul propriu 2,539,494 | 2,345,957
Total obligatiuni si capital propriu 15,594,752 | 13,666,479

*A se vedea Nota 2.28

Situatiile financiare au fost autorizate pentru emitere la 10 aprilie 2015 de catre

Executivul Grupului reprezentat de: e
Presedintele Comitetului de Condyggrg” o=

Pres

DI Serghei Cebotari
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SITUATIA CONSOLIDATA A MODIFICARILOR
MA’B CAPITALULUI PROPRIU PENTRU EXERCITIUL
FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2014

Moldova Agroindbank

(Toate sumele sunt indicate in mii MDL, daca nu este mentionat altfel)

Aferente actionarilor Grupului
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Soldretratatla | 507 557 | (12,854) | 31,037 | 33227 | 167493 |1915319|2,341,749| 4208 |2,345957
31 decembrie 2013
Rezultatul global al
exercitiului financiar
Profitnetal - - - - - 341,639 | 341639 | 474 | 342,113
exercitiului financiar
Alte rezultate globale - - - 620 (3,191) - (2,571) - (2,571)
Situatia rezultatului
global al exercitiului - - - 620 (3,191) | 341,639 | 339,068 474 339,542
financiar
Tranzactii
cu actionarii
Dividende platite
(Nota 22) - - - - - (146,005) | (146,005) - (146,005)
Alte tranzactii
Transferul rezervelor
din reevaluare [a - . - . (3983) | 3,983 - - -
iesirea imobilizarilor
corporale
Sold la
31 decembrie 2014 207,527 | (12,854) | 31,037 | 33,847 | 160,319 |2,114,936|2,534,812| 4,682 |2,539,494

*A se vedea Nota 2.28

La 31 decembrie 2014 rezervele legale ale Grupului ce nu se distribuie au constituit suma de
MDL000 375,226 (2013: MDL000 395,722). incepand cu anul 2012 in conformitate cu reglementarile
Bancii Nationale a Moldovei, o rezerva aditionala a fost constituitd de catre Grup. Aceasta rezerva se
determina ca diferenta dintre marimea deprecierii activelor si a reducerilor pentru pierderi la angaja-
mente conditionale conform SIRF si marimea calculatd, dar neformata a reducerilor pentru pierderi la
active, credite si angajamente conditionale conform reglementarilor prudentiale ale Bancii Nationale a
Moldovei (2014: MDL00O0 456,745 si 2013: MDL000 377,708). Ambele rezerve sunt incluse Tn coloana
de profit nerepartizat si sunt nedistribuibile.

Notele anexate sunt parte integra a acestor situatii financiare.
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Moldova Agroindbank

SITUATIA CONSOLIDATA A MODIFICARILOR
CAPITALULUI PROPRIU PENTRU EXERCITIUL
FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2014

(Toate sumele sunt indicate in mii MDL, daca nu este mentionat altfel)

Aferente actionarilor Grupului

Actiuni ordinare

Actiuni de tezaur

Capital suplimentar

Rezerva din reevaluarea
activelor disponibile
pentru vanzare

a

Rezerva din reevaluare
imobilizarilor corporale

Profit nerepartizat

Total

ara control

Interese f:

Total Capital

MDL’000

MDL’000

MDL’000

DL’000

MDL’000

DL’000

DL’000

MDL’000

DL’000

Sold la 1 ianuarie
2013 raportat initial

207,527

(12,854)

31,037

27,577

182,220

1,742,877

2,178,384

3,752

2,182,136

Efectul corectarilor
anilor precedenti (a
se vedea Nota 2.28)

(17,858)

(17,858)

(17,858)

Transferuri intre
rezerve (a se vedea
Nota 2.28)

2,965

(2,965)

Sold retratat la
1 ianuarie 2013

207,527

(12,854)

31,037

30,542

182,220

1,722,054

2,160,526

3,752

2,164,278

Rezultatul global al exercitiului financiar

Profit net al
exercitiului financiar

337,328

337,328

456

337,784

Alte rezultate
globale

2,685

(12,785)

(10,100)

(10,100)

Situatia rezultatului
global al exercitiului
financiar

2,685

(12,785)

337,328

327,228

456

327,684

Tranzactii cu actionarii

Dividende platite
(Nota 22)

(146,005)

(146,005)

(146,005)

Alte tranzactii

Transferul
rezervelor din
reevaluare la
iesirea imobilizarilor
corporale

(1,942)

1,942

Sold retratat la
31 decembrie 2013

207,527

(12,854)

31,037

33,227

167,493

1,915,319

2,341,749

4,208

2,345,957

Notele anexate sunt parte integra a acestor situatii financiare.




SITUATIA CONSOLIDATA A FLUXURILOR DE
MA’B TREZORERIE PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR
INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2014
Moldova Agroindbank

(Toate sumele sunt indicate Tn mii MDL, daca nu este mentionat altfel)

Note 2014 2013

MDL’000 MDL’000
Fluxul de mijloace banesti din activitatea operationala
Incaséri privind dobanzile 1,085,348 947,900
Plati privind dobéanzile (483,362) (476,754)
Incasari privind comisioanele 220,827 196,277
Pl&ti privind comisioanele (53,411) (39,797)
Venit din tranzactiile in valuta straina 27 135,118 128,405
Recuperarea creditelor casate anterior 14,837 18,325
Alte venituri operationale 23,904 41,039
Plati privind cheltuielile generale si administrative (161,461) (224,052)
Plati privind retribuirea muncii (239,062) (147,686)

Fluxul de mijloace banesti din activitatea
operationala inainte de modificarile in 542,738 443,657
activele si datoriile curente:

(Majorarea) / diminuarea neta a activelor curente:
Conturi curente si depozite la banci si Banca

Nationald a Moldovei (136,032) (121,366)
Active financiare detinute pentru tranzactionare 60,207 28,802
Active financiare pastrate pina la scadenta (104,612) (377,954)
Active financiare disponibile pentru vinzare 385 -
Credite acordate clientilor (1,327,047) (1,500,605)
Creante aferente leasingului, net 14,526 5,598
Alte active 12,885 5,485
Majorarea / (diminuarea) neta a datoriilor curente:

Datorii catre banci si imprumuturi (1,200) (105,516)
Datorii catre clienti 1,592,118 1,812,545
Alte datorii (9,599) 27,678
FquuI_de mljlonacEa ba_ne§t| (_iln activitatea 644,369 218324
operationala pana la impozitare

Plata impozitului pe venit | | (32679) |  (41,466)
FquuI_ de nluloace banesti net din activitatea 611,690 176,858
operationala

Notele anexate sunt parte integra a acestor situatii financiare.
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Note 2014 2013
MDL’000 MDL’000

Fluxul de mijloace banesti din activitatea Investitionala
Plati banesylpent-rllJ procurarea imobilizarilor 13,15 (75,589) (53,673)
corporale si imobilizarilor necorporale
Incasari din vinzarea investitiilor in asociati 2,900 -
Dividende primite 4,054
Fluxul net de mijloace banesti utilizat in (72,689) (49,619)
activitatea investitionala ' '
Fluxul net de mijloace banesti din activitatea fifinanciara
Financiara
Plati aferente imprumuturilor si datoriilor catre (662,016) (518,357)
banci ' '
Incasari din imprumuturi si datoriilor catre banci 324,068 497,285
Dividende platite 22 (145,617) (146,005)
Fluxul net de mijloace banesti utilizat in
activitatea financiara financiara (503,565) (167,077)
Efectul variatiei cursului valutar ‘ ’ 87,455 ‘ 49,705
Fluxul net de mijloace banesti 24 | 122891 | 9,867
Soldul mijloacelor banesti la 1 ianuarie | 2578849 | 2,568,982
Soldul mijloacelor banesti la 31 decembrie 24 2,701,740 2,578,849

Notele anexate sunt parte integra a acestor situatii financiare.
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1. INFORMATII GENERALE DESPRE GRUP

Entitatea reportatoare

Grupul Moldova Agroindbank (“Grupul”) cuprinde Banca-mama, BC Moldova
Agroindbank S.A (“Banca”) si subsidiarele acesteia cu sediul in Republica Moldova.
Situatiile financiare consolidate ale Grupului pentru exercitiul financiar incheiat la 31 de-
cembrie 2014 sunt formate din situatiile financiare ale BC Moldova-Agroindbank SA si
ale subsidiarelor sale, care formeaza Grupul. Subsidiarele sunt formate din urmatoarele

entitati:

Compania fiica Domeniu 31.12.14 31.12.13
MAIB- Leasing SA Leasing financiar 100% 100%
Moldmediacard SRL Procesare plati cu cardul 54.24% 54.24%

Grupul are urmatoarele domenii de activitate: bancar, care este desfasurat de catre
Moldova-Agroindbank SA (Banca), leasing si finantari, care sunt desfasurate de MAIB-
Leasing SA si procesare de tranzactii cu carduri, care este desfagurata de Moldmediacard
SRL.

Grupul are 1,711 salariati la data de 31 decembrie 2014 (1,667 - la data de 31 decem-
brie 2013).

BC Moldova Agroindbank SA (Banca)

BC Moldova Agroindbank SA (“Banca”) a fost infiintata in 1991 ca o societate pe acti-
uni. Banca activeaza din cadrul sediului central, care este situat in Chisinau, prin interme-
diul a 70 de filiale (2013: 70 filiale) inclusiv Directia Operatiuni cu Clientii la Centrala Bancii
si 41 de oficii secundare (2013: 34 oficii) situate pe intreg teritoriul Republicii Moldova. in
legatura cu modificarile operate la Legea institutiilor financiare nr. 550-XIII din 21 iulie 1995
prin Legea Republicii Moldova pentru modificarea si completarea unor acte legislative nr.
241 din 24 septembrie 2010, pe parcursul anului 2011 reprezentantele Bancii au fost rein-
registrate la Banca Nationala a Moldovei in calitate de oficii secundare.

Serviciile Bancii sunt divizate in servicii bancare corporative si servicii bancare
retail — persoane fizice si intreprinderi mici, micro si mijlocii. Serviciile bancare corpora-
tive sunt oferite de catre Departamentul Clienti Corporativi care gi-a inceput activitatea
in 2002.

Activitatea corporativa a Bancii consta in atragerea depozitelor, gestionarea fluxului
mijloacelor banesti, activitatea de creditare si finantarea comertului exterior. Ea ofera
servicii bancare si produse bancare traditionale, cét si produse aferente operatiunilor de
comert exterior, incluzand ordine de plata, tranzactii documentare si emiterea acrediti-
velor i garantiilor.
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Banca, de asemenea, ofera un sir intreg de servicii bancare de retail pentru persoane
fizice: conturi de economii, depozite la vedere si la termen, credite, operatiuni de schimb
al valutelor si transferuri de fonduri locale si internationale.

Actiunile Bancii sunt listate la Bursa de Valori din Moldova, avand simbolul
MD14AGIB1008.

Banca are 1,673 salariati la data de 31 decembrie 2014 (1,628 la data de 31 decem-
brie 2013).

Adresa juridica a Bancii este strada Cosmonautilor 9, Chisindu, Republica Moldova.

Structura in capitalul actionar al Bancii la 31 decembrie 2014 si 31 decembrie 2013
este urmatoarea:

31.12.14 31.12.13
Societatea civild a actionarilor Bancii si afiliatii sai 13.53% 27.42%
00O “Evrobalt” 4.50% 3.75%
Hessond Solution Limited 4.49% 4.49%
Dresfond Invest Limited 4.48% 4.48%
Symbol Wood Limited 4.41% 4.41%
Multigold Production Limited 4.24% 2.27%
Azyol Development LTD 4.00% 2.88%
BC “Victoriabank” S.A. 3.85% 3.85%
Dunlin Invest LTD 3.64% -
Moldcoop 1.97% 1.97%
Ostryn Business Limited - 3.80%
BC “Unibank” S.A. - 3.74%
Persoanele fizice ce detin 2 1%, direct sau indirect 14.70% 1.94%
Actiuni de tezaur 6.19% 6.19%
Altii 30.00% 28.81%
Total 100% 100%

Nici un actionar care este inclus in categoria de ,Altii” nu detine o cotd mai mare
de 1% in capitalul actionar al Bancii. La data de 31 decembrie 2014 Societatea civild a
actionarilor bancii si afiliatii sai include in total 15 membri (anul 2013: 32 membri), dintre
care 7 membri (2013: 17 membri) ai managementului executiv si non-executiv si alte 8
persoane afiliate (anul 2013: 15 persoane). Alti actionari ai bancii sunt in numar de 3,087
(31 decembrie 2013: 3,103 de actionari) dintre care 2,798 de actionari sunt persoane
fizice si 286 — persoane juridice (31 decembrie 2013: 2,803 persoane fizice si 392 per-
soane juridice).

ARSI S ~
1 ano
a0
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MAIB-Leasing SA

MAIB-Leasing S.A. reprezinta o societate cu capital integral privat infiintatd de B.C.
Moldova Agroindbank S.A. (“MAIB”) in septembrie 2002 sub forma de societate pe ac-
tiuni. Principalele activitati desfagurate de catre Companie sunt leasingul de autove-
hicule si echipamente comerciale, industriale, agricole si de birou, precum si imobile.
Compania, de asemenea, acorda finantari dealerilor de autoturisme si imprumuturi per-
soanelor fizice si juridice.

Compania activeaza in Republica Moldova si la 31 decembrie 2014 avea 23 angajati
(23 angajati la 31 decembrie 2013). Adresa juridica a Companiei este: str. Tighina 49,
mun. Chisindu, Republica Moldova.

Moldmediacard SRL

Moldmediacard SRL reprezintd o societate cu capital integral privat infiintata in martie
2000. Domeniul de activitate al Companiei este selectarea, implementare, dezvoltarea si
explorarea sistemelor care implica procesarea si incorporarea in sistemul international
de tranzactii cu carduri.

Compania activeaza in Republica Moldova si la 31 decembrie 2014 avea 15 angajati
(16 angajati la 31 decembrie 2013). Adresa juridicd a Companiei este: str. Miron Costin
9, mun. Chisinau, Republica Moldova.

2. POLITICI CONTABILE SEMNIFICATIVE
2.1. Bazele intocmirii

Aceste situatii financiare consolidate ale Grupului sunt intocmite in conformitate cu
Standardele Internationale de Raportare Financiara (“SIRF”), emise de catre Comitetul
de Standarde Internationale de Contabilitate (IASB), in vigoare la data de raportare anu-
ala a Grupului, 31 decembrie 2014.

Situatiile financiare consolidate (in continuare “Situatii financiare”) sunt intocmite ti-
nand cont de principiul continuitatii activitatii $i sunt evaluate utilizand moneda mediului
economic primar in care Grupul opereaza (‘moneda functionald”). Situatiile financiare
sunt prezentate in lei moldovenesti (“MDL”), rotungite la cea mai apropiata valoare expri-
mata in mii lei moldovenesti, care este moneda functional& si de prezentare a Grupului.

Aceste situatii financiare consolidate sunt intocmite in baza costului istoric si/sau
costul amortizat, cu exceptia valorilor mobiliare detinute pentru tranzactionare, valorilor
mobiliare disponibile pentru vanzare, care au fost estimate la valoarea justa, si cladirilor
si terenurilor care au fost estimate la valoarea reevaluata.

Estimari si rationamente contabile semnificative

Intocmirea situatiilor financiare, in conformitate cu SIRF, presupune utilizarea unor
estimari contabile critice. De asemenea, aceasta necesita conducerii sa isi exercite jude-
cata sa in procesul aplicarii politicilor contabile ale Grupului, in ceea ce priveste valoarea
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raportata a activelor, a datoriilor, a veniturilor si a cheltuielilor. Estimarile si judecatile
asociate acestora se bazeaza pe date istorice si pe alti factori considerati a fi elocventi
in circumstantele date, iar rezultatul acestor factori formeaza baza judecatilor folosite in
determinarea valorii contabile a activelor si pasivelor pentru care nu exista alte surse de
evaluare disponibile. Rezultatele actuale pot sa difere de aceste estimari.

Estimarile si ipotezele de baza sunt revizuite continuu. Revizuirile estimarilor conta-
bile sunt recunoscute in perioada in care estimarea este revizuita daca revizuirea afec-
teaza doar acea perioada, sau in perioada revizuirii, cat si in perioadele viitoare, daca
revizuirea afecteaza atat perioada curenta, cat si perioadele viitoare.

Avriile care implica un grad inalt de judecata sau complexitate, sau ariile unde ipoteze-
le si estimarile sunt semnificative pentru situatiile financiare sunt prezentate in Nota 3.

(a) Standardele in vigoare pentru perioade anuale incepand
cu sau dupd 1 ianuarie 2014

Urmatoarele standarde si interpretari noi au intrat in vigoare pentru Grup din 1 ianu-
arie 2014:

Amendamente la IAS 32 - Compensarea activelor financiare si angajamentelor
financiare. Grupul si-a modificat politica contabila pentru contabilizarea compensarilor
de active financiare si datorii financiare. Amendamentele au adaugat un ghid de aplicare
la IAS 32 in vederea abordarii neconcordantelor identificate in aplicarea unora dintre
criteriile de compensare. Acesta include clarificarea sensului de “are in prezent un drept
legal de compensare” si ca unele sisteme de decontare pe baza bruta pot fi considerate
echivalente cu decontarea pe baza neta. Aceste amendamente nu a avut un impact ma-
terial asupra Situatiilor financiare ale Grupului.

IFRIC 21 — Taxe. Ca rezultat al interpretarii IFRIC 21 Taxe, Grupul si-a modificat
politicile contabile privind obligatiile de a plati o taxd care nu este impozit pe venit i
care reprezinta o datorie in scopul IAS 37 Provizioane, datorii contingente si active con-
tingente. Interpretarea clarifica ca o datorie privind o taxa nu se recunoaste pana nu
survine evenimentul care genereaza datoria, specificat in legislatie, chiar daca nu exista
o oportunitate realista de a evita obligatia. Faptul ca o entitate este obligata din punct de
vedere economic sa isi continue activitatea intr-o perioada viitoare, sau isi intocmeste
situatiile financiare consolidate in conformitate cu principiul continuitatii activitatii, nu re-
prezintd in sine evenimente care ar genera recunoasterea unor datorii privind taxele in
conformitate cu interpretarile oferite. Aceasta interpretare nu a avut un impact material
asupra Situatiilor financiare ale Grupului.

(b) Noi standarde gi interpretari emise, care sunt obligatorii pentru
perioade anuale incepand cu sau dupd 1 ianuarie 2015 si pe care Grupul
nu le-a adoptat anterior

IFRS 9 Instrumente Financiare (data intrarii in vigoare: perioade anuale ince-
pand de la 1 ianuarie 2018, cu aplicare retrospectiva cu unele exceptii). Acest stan-
dard inlocuieste prevederile din IAS 39 ,Instrumente financiare: recunoastere si evaluare”
privind clasificarea si evaluarea activelor financiare, cu exceptia aspectelor referitoare la
contabilitatea de acoperire, in privinta careia entitatile vor putea alege intre a aplica ve-
chile prevederi IAS 39 sau a aplica IFRS 9.
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Desi metodele de evaluare permise de standard (cost amortizat, la valoarea justa prin
contul de profit si pierdere si la valoarea justa prin alte elemente ale rezultatului global)
sunt similare cu cele din IAS 39, criteriile de clasificare in categoria relevanta de masu-
rare s-au schimbat semnificativ.

Activele financiare vor fi clasificate utilizdndu-se una din doua metode de evaluare: la
cost amortizat si la valoarea justa. Un activ financiar va putea fi evaluat la cost amortizat
numai daca urmatoarele doua conditii vor fi indeplinite: activele sa fie detinute in cadrul
unui model de afaceri al Grupului al carui obiectiv este gestionarea pe baza de randa-
ment contractual si termenii contractuali sa prevada fluxuri de numerar la date specificate
care sa fie reprezentate doar de principal si dobanda. Castigurile sau pierderile ulterioare
din modificarile de valoare ale activelor masurate la valoarea justa sunt recunoscute in
contul de profit sau pierdere, cu exceptia investitiilor in instrumente de capital care nu
sunt detinute pentru tranzactionare, pentru care standardul permite la recunoasterea
initiald masurarea la valoarea justd cu recunoasterea modificarilor de valoare ulterioare
in rezultatul global.

Modelul pierderii intdmplate din IAS 39 este inlocuit cu modelul pierderii asteptate,
care prevede ca un eveniment de pierdere nu va trebui sa aiba loc pana la recunoasterea
unui reduceri pentru pierdere din depreciere. Totodata, cerintele noi de prezentare sunt
substantiale. Grupul se asteapta ca noul standard, atunci cand va fi aplicat initial, va
avea un impact semnificativ asupra situatiilor financiare, deoarece Grupul se asteapta
ca clasificarea si evaluarea instrumentelor financiare ale Grupului sa se schimbe. Cu
toate acestea, Grupul nu este in masura sa pregateasca o analiza a impactului asupra
situatiilor financiare pana la data aplicarii initiale. Grupul nu intentioneaza sa aplice IFRS
9 pana la data intrarii in vigoare a standardului.

IFRS 15 - Venituri din contracte cu clientii (in vigoare pentru perioadele ince-
pand la sau dupa 1 ianuarie 2017). Standardul emis inlocuieste standardele 1AS 11,
IAS 18, IFRIC 13, IFRIC 15, IFRIC 18 si SIC 31. Standardul este aplicabil contractelor cu
clientii, altele decéat cele de asigurare, instrumente financiare, leasing. Standardul pre-
scrie un model unic de analiza al contractelor cu clientii si doua abordari de recunoastere
a veniturilor — la un moment in timp sau pe durata contractului, in functie de momentul
indeplinirii obligatiei conform contractului. Grupul nu considera ca acest standard va
avea un efect semnificativ asupra situatiilor financiare intrucat majoritatea contractelor
incheiate cu clientii sunt sub incidenta altor standarde.

Amendamente la IFRS 10 si IAS 28 Vanzarea sau contribuirea de active intre un
investitor gi asociatul sau sau interese in asocieri in participatie (aplicabile pentru
perioadele incepand cu 1 ianuarie 2016 si cu aplicare prospectivda) Amendamentele
clarifica ca intr-o tranzactie care implica un asociat sau un interes in asociatie in parti-
cipatie, recunoasterea pierderilor i castigurilor depinde de faptul daca activele vandute
sau contribuite constituie o afacere. Astfel o pierdere sau castig total se recunoaste daca
0 vanzare sau contributie de active intre un investitor gi asociat sau interes in asocieri in
participatie constituie o afacere, iar un castig/pierdere partiala se va recunoaste cind un
astfel de transfer nu va reprezenta o afacere, chiar si daca activele vor fi plasate intr-o
subsidiara. Grupul nu considera ca aceste amendamente vor avea un efect semnificativ
asupra situatiilor financiare ale Grupului.
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Amendamente la IAS 1 (in vigoare pentru perioadele incepand la sau dupa 1
ianuarie 2016). Definitia materialitatii a fost modificata pentru a clarifica aplicabilitatea
acesteia asupra situatiilor financiare in ansamblu si asupra fiecarei cerinte de prezen-
tare din cadrul unui standard. De asemenea, au fost aduse modificari in ce priveste
ordinea notelor din situatiilor financiare si clarificarea faptului ca entitatile au flexibilitate
in ce priveste prezentarea politicilor contabile in notele explicative. Grupul nu considera
ca aceste amendamente vor avea un efect semnificativ asupra situatiilor financiare ale
Grupului.

Amendamente la IAS 16 si IAS 38 — Clarificarea metodelor acceptabile de de-
preciere si amortizare (in vigoare pentru perioadele anuale care incep la sau dupa
1 ianuarie 2016). Amendamentele interzic amortizarea bazata pe venituri pentru imobi-
lizarile corporale si introduc restrictii asupra aplicabilitatii acestei metode pentru imobili-
zarile necorporale. Grupul nu considera ca aceste amendamente vor avea un efect sem-
nificativ asupra situatiilor financiare intrucat nu aplica amortizarea pe baza de venituri.

Modificari anuale ale IFRS (ciclurile 2010 — 2012 si 2011 — 2013). Amendamentele
introduc 16 modificari asupra 13 standarde care rezulta ih modificari si la alte standarde.
Cea mai mare parte a standardelor sunt aplicabile pentru perioadele anuale care incep
la sau dupa 1 iulie 2014. Alte 4 modificari la 4 standarde sunt aplicabile pentru perioadele
anuale incepand la sau dupa 1 ianuarie 2016, cu aplicarea timpurie aplicabila. Multe din
modificarile propuse nu vor avea un impact semnificativ asupra situatiilor financiare ale
Grupului, astfel au fost listate doar acele modificari pentru care Grupul estimeaza un
impact mediu — semnificativ asupra situatiilor financiare ale Grupului:

Mai jos sunt prezentate amendamentele care ar putea avea impact asupra situatiilor
financiare ale Grupului:

IFRS 8 — Raportarea pe segmente: amendamentele introduc cerinte de descriere in
situatiile financiare a judecatilor efectuate in scopul prezentarii agregate a segmentelor
de raportare si a segmentelor care au fost agregate. La fel, vor fi prezentati indicatorii
economici care au fost analizati pentru determinarea ca segmentele operationale identi-
ficate si agregate comporta aceleasi caracteristici economice. Ca rezultat al modificarilor
introduse, Grupul va prezenta dezvaluirile suplimentare aferente raportarii pe segmente
solicitate de amendamentele date. Impactul estimat ca fiind nesemnificativ.

IFRS 13 — Masurarea la valoare justd: amendamentele clarifica faptul ca valoarea
justa a datoriilor gi creantelor pe termen scurt care nu au o dobanda atasata pot fi ma-
surata la valoarea facturata, daca efectul actualizarii nu este unul semnificativ. Au fost
incluse modificari privind exceptia evaluarii juste la nivel de portofoliu Tn vederea alinierii
la prevederile IAS 39 si IFRS 9. Clarificarea va fi utilizata in estimarea si prezentarea
valorii juste a creantelor si datoriilor nepurtatoare de dobanzi. Impactul estimat ca fiind
nesemnificativ.

IAS 16 si IAS 38 — clarifica modul retratarii amortizarii acumulate la momentul reeva-
lugrii. Tn cazul efectuarii reevaluarii imobilizarilor corporale, Grupul va utiliza clarificarile
privind calculul valorii reevaluate si amortizarii acumulate la data reevaluarii. Grupul es-
timeaza efectul din modificare, ca fiind nesemnificativ.

IAS 24 — Prezentarea informatiilor privind partile afiliate: extinde definitia entitatilor
afiliate n vederea includerii entitatilor de management care activeaza in calitate de per-
sonal cheie al entitatilor. Impactul e estimat ca fiind nesemnificativ pentru situatiile finan-
ciare ale Grupului.
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IFRS 7 — Prezentarea instrumentelor financiare: amendamentele clarifica implicarea
continua intr-un activ transferat. Impactul e estimat ca fiind nesemnificativ asupra situa-
tiilor financiare ale Grupului.

IFRS 5 — Active imobilizate detinute in vederea vanzarii gi activitatii intrerupte: clarifi-
cari privind modificarea intentiilor managementului de la vanzare la distribuire si vicever-
sa. Impactul e estimat ca fiind nesemnificativ asupra situatiilor financiare ale Grupului.

Cu exceptia cazurilor descrise mai sus, nu se asteapta ca noile standarde si interpre-
tari sa afecteze in mod semnificativ situatiile financiare ale Grupului.

2.2. Principii de consolidare

Situatiile financiare consolidate includ situatiile financiare ale BC Moldova Agroindbank
SA si ale companiilor fiice — MAIB Leasing SA si Moldmediacard SRL- la data de 31
Decembrie al fiecarui an.

Subsidiarele

intreprinderile fiice reprezintd investitii, pe care Grupul le controleazd deoarece
Grupul (i) are puterea de a conduce activitatile relevante ale entitatilor in care a investit,
care afecteaza in mod semnificativ veniturile lor, (i) are expunere, sau drepturi, la veni-
turile variabile rezultate din implicarea in intreprinderile in care a investit, si (i) are ca-
pacitatea de a-si folosi influenta asupra intreprinderilor in care a investit pentru a afecta
cantitatea veniturilor actionarilor.

Companiile fiice sunt consolidate din data cand controlul se transfera catre Grup si
inceteaza sa fie consolidate la data cand Grupul transfera controlul altcuiva.

Situatiile financiare ale intreprinderilor fiice sunt intocmite pentru acelasi an de rapor-
tare ca al Grupului, fiind utilizate politici de contabilitate consecvente. Lista subsidiarelor
Grupului sunt prezentate in Nota 1.

Tranzactii eliminate la consolidare

Decontarile si tranzactiile in interiorul Grupului, ca si veniturile si cheltuielile nereali-
zate din tranzactii Tn interiorul Grupului, sunt eliminate in totalitate in situatiile financiare
consolidate.

Pierderile nerealizate sunt eliminate similar ca si profiturile nerealizate, dar doar in
masura in care nu exista indicatori de depreciere.

Interese fara control

Interesele fara control reprezinta acea parte a rezultatului net si a capitalului unei
intreprinderi fiice atribuita intereselor care nu sunt detinute, direct sau indirect, de catre
Grup. Interesele fara control reprezinta o componenta separata a capitalului propriu al
Grupului.

Grupul estimeaza interesele fara control, ca cota de proprietate prezenta si care
acorda Grupului in cazul lichidarii dreptul la o parte proportionald egala cu cota detinuta
de Grup in activele nete ale intreprinderilor la data achizitiei.

......
e &
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2.3. Conversia valutei straine

Tranzactiile in valuta straina sunt inregistrate la cursul de schimb de la data tranzacti-
ei. La data raportarii, activele si obligatiunile monetare denominate in valuta straina sunt
convertite Tn moneda functionala folosind cursul de schimb de inchidere.

Ratele de schimb la sfarsitul anului si ratele medii pe an au fost:

2014 2013
UsD Euro UsD Euro
Media perioadei 14.0388 18.6321 12.5907 16.7241
Finele anului 15.6152 18.9966 13.0570 17.9697

Diferentele de curs care provin din decontarea tranzactiilor la cursuri diferite de cele
de la data tranzactiei, precum si diferentele de curs valutar nerealizate din active si da-
torii monetare sunt recunoscute in linia ,Venituri din operatiuni cu valuta straina, net” din
situatia de profit sau pierdere.

Elementele incluse in situatiile financiare ale Grupului se evalueaza utilizind moneda

mediului economic in care opereaza Grupul (,moneda functionald”) — Lei Moldovenesti
(,MDL).

2.4. Instrumente financiare

Recunoasterea instrumentelor financiare

Grupul recunoaste un activ financiar sau o obligatie financiara in pozitia financiara
doar in cazul in care Grupul devine parte a unui acord contractual cu privire la instrumen-
tul respectiv. Toate tranzactiile ordinare de vanzare si cumparare a activelor financiare
sunt recunoscute la data decontarii, adica la data cand activul este livrat Grupului sau de
catre Grup. Tranzactiile ordinare de vanzare gi cumparare sunt procurari sau vanzari de
active financiare care solicita livrarea activului pe parcursul perioadei stabilite de regulile
sau conventiile pietii.

Clasificarea instrumentelor financiare

Grupul clasifica instrumentele financiare in urmatoarele categorii:

Active financiare la valoarea justa prin contul de profit sau pierdere

Investitiile in titlurile de plasament clasificate drept detinute pentru tranzactionare
sunt incluse in categoria “active financiare la valoarea justa prin contul de profit sau
pierdere”. Active financiare detinute pentru tranzactionare sunt titluri, care fie au fost
achizitionate pentru a genera profit din fluctuatiile pe termen scurt ale pretului sau ale
marjei intermediatorului, fie sunt titluri incluse intr-un portofoliu in care exista un model
de tranzactionare in scopul obtinerii de profit.
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Valorile mobiliare detinute pentru tranzactionare sunt recunoscute initial la valoarea
justa. Dupa recunoasterea initiala, titlurile de tranzactionare sunt evaluate la valoarea
justa pe baza preturilor inregistrate pe piata organizata.

Toate castigurile sau pierderile realizate sau nerealizate aferente sunt recunoscute in
,Venituri din reevaluarea activelor financiare detinute pentru tranzactionare” in situatia
de profit sau pierdere. Veniturile din dobanzi aferente valorilor mobiliare respective sunt
incluse in ,Venituri din dobanzi” in situatia de profit sau pierdere.

Toate achizitiile si vanzarile de titluri de trezorerie ce prevad livrarea intr-un interval
de timp prevazut de reglementari sau de practicile de piatad sunt recunoscute la data
decontarii.

Grupul clasifica in aceasta categorie investitiile in valorile mobiliare emise de Guvernul
Republicii Moldova care au fost achizitionate pentru tranzactionare.

Credite si creante

Creditele si creantele sunt active financiare nederivate cu plati fixe sau determinabile,
care nu sunt cotate pe o piata activa. Acestea survin atunci cand Grupul remite fonduri
direct debitorului, neavand intentia de a vinde creantele. Acestea sunt recunoscute initial
la valoarea justad minus costurile tranzactiei, si sunt ulterior evaluate la costul amortizat
folosind metoda ratei efective a dobanzii. Grupul dezvaluie informatia privind portofoliul
de credite si reducerea pentru pierderi din deprecierea acestuia, reiesind din urmatoarea
segmentare a clientilor: corporativi; retail persoane juridice si retail persoane fizice.

Grupul clasifica in aceasta categorie conturile curente si depozitele la Banci, creditele
acordate clientilor, creantele aferente leasingului, finantarile si alte creante.

Active financiare pastrate pind la scadenta

Activele financiare pastrate pina la scadenta sunt investitiile care poarta plati fixe
sau determinabile si cu o scadenta fixa pe care Grupul are intentia si capacitatea de a
le pastra pina la scadentd. Dupa recunoasterea initiala la valoarea justa plus costurile
de tranzactie, activele financiare pastrate pina la scadenta sunt ulterior recunoscute la
costul amortizat.

Costul amortizat este calculat ludnd in consideratie orice reducere sau prima la achi-
zitionare i platile care sunt parte integrala a dobinzii efective. Amortizarea este inclusa
in venitul din dobinzi. Pierderea parvenita in urma deprecierii acestor tipuri de investitii
sunt recunoscute ca pierderi din depreciere la investitiile financiare in situatia de profit
sau pierdere.

Reclasificarea sau vanzarea unei valori mai mult decat nesemnificative din investitiile
pastrate pana la scadenta va conduce la reclasificarea tuturor investitiilor pastrate pana
la scadenta in active financiare disponibile pentru vanzare si se va interzice clasificarea
valorilor mobiliare in categoria investitii detinute pana la scadenta in anul de gestiune si
in urmatorii doi ani financiari.

Grupul clasifica in aceasta categorie investitiile in valorile mobiliare emise de Guvernul
Republicii Moldova si certificatele emise de Banca Nationala a Moldovei care sunt pas-
trate pana la scadenta.
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Active financiare disponibile pentru vanzare

Toate investitiile care nu au fost clasificate ca active financiare detinute pentru tran-
zactionare sau pastrate pana la scadenta sau credite si creante, sunt clasificate ca active
financiare disponibile pentru vanzare. Toate procurarile si vanzarile de investitii, care
trebuie transmise in perioada de timp stabilita de legislatie sau conventiile de piata sunt
recunoscute la data decontarii.

Activele financiare disponibile pentru vanzare sunt recunoscute initial la valoarea jus-
ta plus costurile tranzactiei. Ulterior recunoasterii initiale valorile mobiliare disponibile
pentru vanzare sunt reevaluate la valoarea lor justa, cu exceptia cazurilor cand valoarea
justa nu poate fi fiabil determinata si sunt evaluate la cost minus orice reducere pentru
pierdere din depreciere.

Valorile juste sunt bazate pe preturile cotate sau sunt estimate pe baza modelelor flu-
xului de numerar si a coeficientilor care reflecta circumstantele specifice ale emitentului.
Schimbarile in valoarea justa pentru instrumentele financiare disponibile pentru vanzare
sunt recunoscute in alte componente ale rezultatelor globale.

Pierderile din depreciere se recunosc in situatia rezultatului global a perioadei in care
au survenit ca rezultat al unuia sau mai multor evenimente (,evenimente de pierderi’),
care s-au petrecut dupa evaluarea initiald a activelor financiare detinute pentru vanzare.

Diminuare semnificativd sau continua a valorii juste a investitiei sub costul acesteia
este o dovada a deprecierii investitiei. Pierderile din deprecieri cumulative — calculate ca
diferenta dintre costul de achizitie si valoarea actuala justa, diminuata cu orice reducere
pentru pierderi pentru deprecierea acestui activ, recunoscut anterior in situatia de profit
sau pierdere se reclasifica din alte rezultate globale in profitul sau pierderea perioadei.

Grupul clasifica in aceasta categorie investitiile in instrumente de capital in societati
comerciale.

Datorii financiare

Grupul a clasificat datoriile financiare ca si alte datorii financiare masurate la cost
amortizat.

Evaluarea la valoarea justa

In functie de clasificarea acestora, instrumentele financiare sunt contabilizate la va-
loarea justa sau la costul amortizat, dupa cum este descris mai jos.

Valoarea justd este pretul care poate fi primit din vanzarea unui activ sau platit pen-
tru a transfera o datorie intr-o tranzactie ordonata intre participantii de pe piata la data
evaluarii pe piata principala, sau in absenta acesteia, pe piata cea mai avantajoasa la
care Grupul are acces la acea data. Cea mai buna dovada a valorii juste este pretul pe
o piata activa. O piata activa este una in care tranzactiile cu active sau pasive au loc cu
o frecventd si un volum suficient pentru a furniza in continuu informatii despre preturi.
Valoarea justa a instrumentelor financiare tranzactionate pe o piata activa este masurata
ca produsul dintre pretul oferit pentru activul sau datoria individuala si cantitatea detinuta
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de entitate. Acesta este cazul chiar si daca volumul zilnic de tranzactionare pe o piata nu
este suficient pentru a absorbi cantitatea detinuta de entitate si plasarea comenzilor de
vanzare a pozitiei intr-o singura tranzactie ar putea afecta pretul cotat.

Pentru masurarea valorii juste in circumstantele date a fost aplicat pretul care se in-
cadreaza in intervalul dintre pretul ofertei i cererii $i pe care conducerea considera a fi
ultimul pret de tranzactionare la data de raportare.

Un portofoliu de alte active si pasive financiare care nu sunt tranzactionate pe o piata
activa sunt evaluate la valoarea justa a unui grup de active si pasive financiare pe baza
pretului care ar fi obtinut pentru vanzarea unei pozitii lungi neta (de exemplu, un activ),
pentru o expunere specifica la risc sau a platii pentru transferarea unei pozitii scurta
neta (de exemplu, o datorie) pentru o expunere specifica la risc intr-o tranzactie ordona-
ta intre participanti pe piata, la data evaluarii. Acest lucru este aplicabil pentru activele
contabilizate la valoarea justa pe baza recurenta in cazul in care Grupul: (a) gestioneaza
grupul de active si datorii financiare pe baza expunerii nete a entitatii la riscul de piata
specific (sau riscuri) sau la riscul de credit a unei contraparti specifice, in conformitate cu
documentele entitatii referitoare la gestionarea riscurilor sau strategia investitiilor, (b) fur-
nizeaza informatii pe aceasta baza despre grupul de active si pasive pentru personalul
cheie de conducere al entitatii; si (c) riscurile de piata, inclusiv durata expunerii entitatii
la riscul de piatd specific (sau riscurile) care rezultd din activele financiare si pasivele
financiare este substantial identic.

Valorile juste sunt analizate pe nivele in cadrul ierarhiei valorilor juste , dupa cum ur-
meaza: (i) nivelul 1 — cotatiile (neajustate) de pe pietele active pentru instrumente financi-
are identice, (ii) nivelul 2 — cotatiile sunt tehnici de evaluare cu toate intrarile de materiale
observabile pentru active sau pasive, fie direct (ca si preturi) sau indirect (derivate din
preturi), si (iii ) nivelul 3 — cotatiile sunt evaluate doar pe baza datelor observate pe piata
(masurare necesita date neobservabile semnificative).

Costul este suma de numerar sau echivalente de numerar platit sau valoarea justa a
altor contraprestatii efectuate pentru achizitionarea unui activ la momentul achizitiei sale
si include costurile de tranzactionare. Masurarea la cost a instrumentelor care se evalu-
eaza la valoarea justd se aplica numai pentru investitiile in instrumente de capital care
nu au un pret cotat pe piata si a caror valoare justa nu poate fi evaluata in mod fiabil si e
nevoie de a incheia tranzactia prin livrarea acestor instrumente necotate de capital.

Tehnicile de evaluare, precum metoda fluxurilor actualizate de numerar sau modelul
in baza tranzactiilor obignuite recente sau luarea in considerare a informatiei financiare
a intreprinderii in care s-a investit, sunt utilizate pentru a evalua la valoarea justa instru-
mentele financiare pentru care nu este disponibil pretul de piata. Tehnicile de evaluare
pot solicita presupuneri care nu sunt confirmate de date observabile pe piata.

Informatia aferentd va fi dezvaluitd in situatiile financiare daca modificarea oricaror
din aceste supozitii intr-o alternativa posibild ar schimba in mod semnificativ profitul,
venitul, activele totale si obligatiunile totale.

Costurile de tranzactionare sunt costuri incrementale care se atribuie direct achizitiei,
emiterii sau cedarii unui instrument financiar. Un cost incremental este un cost care nu ar
fi fost suportat daca entitatea nu ar fi achizitionat, emis sau cedat instrumentul financiar.
Costurile de tranzactie includ comisioanele si platile achitate agentilor (inclusiv angajatii
care activeaza in calitate de agenti comerciali), consultantilor, brokerilor si dealerilor,
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platile percepute de agentiile de reglementare si bursele de valori mobiliare, si impozite
si taxe de transfer. Costurile de tranzactionare nu includ primele de datorie sau discon-
turile, costurile financiare sau costurile administrative sau de mentinere.

Valoarea justa a instrumentelor financiare tranzactionate pe o piata activa la data
situatiei pozitiei financiare este bazata pe preturile cotate pe piata activa sau cotatiile de
dealing (pretul de licitatie pentru pozitie lunga si pretul de cerere pentru pozitie scurta),
fara a fi excluse costurile de tranzactie.

Pentru toate celelalte instrumente financiare pentru care nu exista o piata activa, va-
loarea justa este determinata utilizand tehnici de evaluare. Tehnicile de evaluare includ
metoda fluxurilor de trezorerie actualizate, compararea cu alte instrumente pentru care
exista pret de piata observabil, modele de creditare si alte tehnici de evaluare relevante.
Unele instrumente financiare sunt reflectate la valoarea justa utilizand tehnici de eva-
luare pentru care nu exista piata curenta sau date observabile ale pietei. Valorile juste
respective sunt determinate utilizand tehnici de evaluare testate utilizand preturi din orice
tranzactii actuale observabile pe piata si, utilizand estimarea de catre Grup a celei mai
bune metode de evaluare. Modelele de evaluare sunt ajustate pentru a reflecta diferenta
dintre preturile cererii i ofertei pentru a reflecta costul pozitiei inchise, creditul contra-
partilor si decalajul de lichiditate si a limitarilor in utilizarea tehnicilor respective.

De asemenea, profitul sau pierderea calculate la momentul recunoasterii initiale a
astfel de instrumente financiare (,Ziua 1” profit sau pierdere) este amanat si recunoscut
doar cand intrarile de date pe piata devin observabile, sau la derecunoasterea acestor
instrumente financiare. Analiza valorii juste a instrumentelor financiare si detalii aditiona-
le despre cum ele sunt evaluate, sunt prezentate in nota 35.

Evaluarea la cost amortizat

Costul amortizat al unui activ financiar sau al unei obligatiuni financiare este valoarea
la care activul financiar sau datoria financiara este evaluat(d) la recunoasterea initiala
minus rambursarile de principal, plus dobanda calculata, si pentru instrumentele finan-
ciare minus orice reducere pentru depreciere. Dobanda calculata include amortizarea
costurilor de tranzactionare améanate la recunoasterea initiala si orice prima sau discont
la valoarea de scadentd utilizand metoda ratei efective a dobanzii. Veniturile si cheltuieli-
le aferente dobanzilor calculate, ce includ atat cuponul calculat cat si discontul sau prima
amortizata (inclusiv plati amanate la initiere, daca acestea au existat), nu sunt prezentate
separat si sunt incluse in valoarea contabila a elementelor aferente in situatia pozitiei
financiare.

Metoda ratei efective a dobanzii este o metoda de alocare a veniturilor sau cheltuieli-
lor aferente dobanzilor in perioada relevanta pentru a obtine o rata a dobanzii constanta
periodica (rata dobanzii efectiva) asupra valorii contabile. Rata efectiva a dobanzii re-
prezinta rata care actualizeaza exact platile si incasarile viitoare in numerar (cu exceptia
pierderilor viitoare din creditare) pe durata de viatad preconizata a instrumentului financiar
sau, acolo unde este cazul, pe o durata mai scurta, la valoarea contabila neta a activu-
lui financiar sau a datoriei financiare. Rata efectiva a dobanzii actualizeaza fluxurile de
numerar a instrumentelor la urméatoarea data a modificarii ratei, cu exceptia primelor i
disconturilor (reducerilor) care reflectd depasirea marjei de credit asupra ratei flotante
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specificata pentru instrument, sau alte variabile care nu se actualizeaza la ratele de pia-
ta. Aceste prime si disconturi sunt amortizate pe toata durata de viata prognozata pentru
instrumentul respectiv. Calculul valorii actualizate include toate taxele achitate sau primi-
te intre partile contractante care fac parte integranta din rata efectiva a dobéanzii.

Derecunoasterea instrumentelor financiare

Un activ financiar este derecunoscut in cazul cand:

* Dreptul de primire a fluxului de numerar aferent activului a expirat;

* Grupul mentine dreptul de primire a fluxului de numerar aferent activului, dar si-a
asumat obligatia de a le achita pe deplin, fara tergiversari semnificative, unei parti
terte n cadrul unui acord de intermediere; sau

*  Grupul si-a transferat drepturile de a primi fluxul de numerar aferent activului si fie
(a) a transferat substantial toate riscurile si beneficiile activului, sau (b) nu a trans-
ferat si nu a mentinut substantial toate riscurile si beneficiile aferente activului, dar
si-a transferat controlul asupra activului.

Tn cazul in care Grupul nici nu transferd, nici nu pastreaza marea majoritate a riscu-
rilor i beneficiilor activului financiar activul este recunoscut proportional cu continuarea
implicarii sale.

Continuarea implicarii Grupului ia forma garantarii activului transferat, masura in care
Grupul continua sa se implice este valoarea mai mica intre valoarea activului si valoarea
maxima a contravalorii primite pe care Grupul ar putea fi nevoita sa o achite.

Derecunoasterea unei obligatiuni financiare este anulata in cazul in care obligatia
aferenta acesteia este reziliata, anulata sau expirata.

Identificarea si evaluarea deprecierii activelor financiare

Pierderile din depreciere sunt recunoscute in situatia de profit sau pierdere a anului
de gestiune atunci cind apar ca rezultat al unuia sau al mai multor evenimente de pier-
deri care au avut loc dupa recunoasterea initiald a activului financiar si care au impact
asupra valorii sau a fluxurilor de numerar viitoare ale activului financiar sau ale unui grup
de active financiare care pot fi estimate fiabil. Daca Grupul determina ca nu exista dovezi
obiective referitoare la faptul ca s-a constatat depreciere pentru un activ financiar evaluat
individual, indiferent daca e semnificativa sau nu, atunci activul dat se include intr-un
grup de active financiare cu caracteristici similare ale riscului de credit, si se evalueaza
colectiv pentru depreciere. Factorii principali pe care Grupul ii ia in consideratie pentru a
determina daca un activ financiar este depreciat sunt restantele si statutul de realizare a
garantiilor aferente, daca este cazul.

Alte criterii importante care sunt utilizate pentru a determina daca exista dovezi obiec-
tive ca a avut loc o pierdere din depreciere sunt urmatoarele:

a. situatia financiara nefavorabila a clientului, clasificat in categoriile D sau E con-

form standardelor interne ale Grupului;

b. incalcarea obligatiilor contractuale;

c. restructurarea / prolongarea datoriilor;

d. initierea procedurii de insolvabilitate;




MA’B NOTE EXPLICATIVE LA SITUATIILE FINANCIARE
CONSOLIDATE PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR

Moldova Agroindbank ~ INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2014

(Toate sumele sunt indicate in mii MDL, daca nu este mentionat altfel)

situatia nefavorabila in ramura de activitate / industria clientului;

indicii de diminuare a fluxurilor de mijloace banesti in perioadele viitoare;
informatie negativa obtinuta de la biroul de credite si / sau din alte surse;
altele (la discretia specialistilor Grupului).

S@ ™o

Evaluarea individuala a portofoliului de credite si creante

Tn conformitate cu politica Grupului, creditele evaluate individual sunt acele active
care indeplinesc cel putin una dintre urmatoarele conditii:

* Creditele sunt in segmentul corporativ;

» Expunerea creditelor depaseste nivelul de semnificatie pentru un credit individual

(abordare pe baza de credit individual—- in cadrul selectiei automate);

* Expunerea creditelor dintre care soldul total restant, respectiv suma expunerilor
tuturor creditelor acordate clientului, depaseste nivelul de semnificatie pentru ex-
punerea pe client (abordare bazata pe client — in cadrul selectiei automate);

* Credite individual semnificative cu indicii de depreciere conform celor expuse in
conditiile a) — h) de mai sus;

* Grupul a recunoscut creditul ca individual semnificativ pe baza informatiei interne
(In cadrul selectiei manuale).

Aceasta inseamna, ca se face o evaluare individuala a creditelor performante in ca-

zul in care:

a) Creditul face parte din segmentul corporativ (nu este aplicat nici un prag de sem-
nificatie).

b) Expunerea unui credit si / sau a unui client are iurmatoarele valori:

- din segmentul retail — persoane juridice (IMM, Micro) depaseste 3,000,000 MDL;
- din segmentul retail — persoane fizice depaseste 1,000,000 MDL.

Pierderile din depreciere sunt intotdeauna recunoscute printr-un cont de reduceri
pentru a diminua valoarea contabild a activelor pina la valoarea prezenta a fluxurilor
de mijloace banesti viitoare estimate (care exclud pierderile viitoare din credit care nu
au avut loc) actualizate la rata dobanzii efective initiale a activului financiar. Calcularea
valorii prezente a fluxurilor de mijloace banesti viitoare ale unui activ financiar garantat,
reflecta fluxurile de numerar care pot rezulta din executarea garantiei minus costurile de
obtinere i vinzare a gajului, indiferent dacéa este posibild executarea garantiei.

Evaluarea colectiva a portofoliului de credite si creante

Tn scopul evaluérii colective a deprecierii, activele financiare sunt grupate pe baza ca-
racteristicilor similare a riscului de credit (tipul clientului, produsului de credit, asigurarea
cu gaj, numar de zile de restanta etc). Aceste caracteristici sunt relevante la estimarea
fluxurilor de numerar viitoare pentru grupuri de astfel de active, fiind un indiciu al capa-
citatii debitorilor de a plati toate sumele datorate in conformitate cu termenii contractuali
ai activelor care sunt evaluate.

Fluxurile viitoare de numerar intr-un grup de active financiare care sunt evaluate co-
lectiv pentru depreciere, sunt estimate pe baza fluxurilor de trezorerie contractuale ale
activelor si a experientei managementului privind masura in care sumele vor deveni
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restante ca rezultat al pierderilor anterioare si succesele in recuperarea sumelor re-
stante. Experienta din trecut se ajusteaza pe baza datelor curente observabile pentru a
reflecta efectele conditiilor actuale care nu afecteaza perioadele anterioare, si pentru a
elimina efectele conditiilor din trecut care nu exista in prezent.

Coeficientul de pierdere aferenta creditelor neperformante in caz de nerambursa-
re (Loss given default, LGD) se calculeaza pentru expunerile garantate si negarantate.
Grupul utilizeaza o perioada de observatie de trei luni (time horizon) pentru estimarea
reducerii pentru pierderi din deprecierea colectiva.

Pierderile din depreciere sunt permanent reflectate printr-un cont de reduceri de de-
preciere. Daca intr-o perioada ulterioara valoarea pierderii din depreciere se diminueaza
si aceasta diminuare poate fi atribuita obiectiv unui eveniment care a avut loc dupa ce
pierderea a fost recunoscuta (cum ar fi o imbunatatire a ratingului de credit al debitoru-
lui), atunci pierderea recunoscuta anterior este stornata prin ajustarea contului de redu-
ceri prin contul de profit sau pierdere.

Evaluarea pierderilor din deprecierea creantelor de leasing

Tn caz c& sunt dovezi obiective ce atestd ca Grupul nu va fi capabil sa colecteze toate
sumele scadente aferente unui contract de leasing financiar (platile minime de leasing
plus dobanda, costurile aferente refacturabile) in conformitate cu termenii originali ai
contractului de leasing, atunci asemenea creante vor fi considerate depreciate. Valoarea
pierderii din depreciere reprezinta diferenta dintre valoarea contabila a creantei si valoa-
rea prezenta a fluxurilor de numerar viitoare estimate actualizate la rata dobanzii efective
implicite originale din contractul de leasing.

Valoarea contabila a activului este redusa la valoarea recuperabila prin decontarea in
contul de profit si pierdere prin utilizarea unui cont pentru reduceri din deprecierea crean-
telor aferente leasingului care nu pot fi colectate. Calcularea valorii actualizate a fluxurilor
banesti viitoare estimate a unui activ financiar garantat reflecta fluxurile de numerar care
pot rezulta din comercializarea activului minus costurile pentru obtinerea si vanzarea
obiectului de leasing, gajului, indiferent daca reposedarea este posibila sau nu.

Grupul analizeaza indicatorii de depreciere a creantelor de leasing la nivel individual
si colectiv. Toate expunerile semnificative individual sunt analizate pentru identificarea
pierderilor din depreciere la nivel individual. Cele care nu sunt identificate a fi depreciate
individual sunt ulterior evaluate colectiv pentru a identifica pierderi din depreciere supor-
tate, dar inca neidentificate. Creantele de leasing care nu sunt semnificative individual
sunt analizate colectiv pentru depreciere.

Pentru creantele de leasing analizate la nivel individual, Grupul estimeaza valoarea
justa a obiectelor de leasing si gajurilor suplimentare (daca sunt) si perioada de comerci-
alizare a acestora. Pentru unii debitori cu colectari constante in perioada de raportare si
ulterior pana la data autorizarii situatiilor financiare pentru autorizare, Grupul estimeaza
si fluxuri de numerar contractuale aditionale ajustate la comportamentul istoric de achi-
tare al debitorului. Riscurile neacoperite de gajuri si fluxuri de numerar din recuperari de
alte garantii (executarea fidejusiunilor, decizii judecéatoresti etc.) sunt depreciate integral.
Contractele cu risc semnificativ, pentru care Grupul estimeaza ca valoarea obiectului de
leasing nu va putea fi recuperata si nu exista alte cai de recuperare a sumelor (executare
judiciara, fidejusiuni suplimentare), sunt depreciate integral.
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Creantele privind contractele de leasing reziliate i in procedura judecatoreasca sunt
depreciate utilizand estimarile de céastig oferite de avocatii Companiei si de colectare
si disponibilitate a activelor de executat oferite de agentiile specializate de colectare a
datoriilor i executare a hotararilor judecatoresti.

In scopul evaluérii colective a deprecierii, creantele de leasing financiar sunt grupate
in baza caracteristicilor similare aferente riscului de credit (de exemplu, pe baza meto-
dologiei de clasificare a Grupului tinédnd cont de istoria de rambursare, statutul restantei
si alti factori relevanti). Aceste caracteristici sunt relevante pentru estimarea fluxurilor de
numerar viitoare pentru grupurile respective de creante de leasing, indicand capacitatea
debitorilor de a plati toate sumele datorate in conformitate cu termenii contractuali ai
activelor evaluate.

Fluxurile viitoare banesti intr-un grup de creante de leasing care sunt evaluate colectiv
pentru depreciere sunt estimate pe baza fluxurilor banesti contractuale ale creantelor i
experienta pierderilor istorice pentru creante de leasing cu caracteristici de risc de credit
similare cu cele din grupul analizat. Experienta istorica a pierderilor este ajustata pe baza
datelor curente pentru a reflecta efectele conditiilor actuale care nu au afectat perioada
pe care se bazeaza experienta istorica a pierderilor si pentru a elimina efectele conditiilor
in perioada istorica care nu exista in prezent. Deprecierea colectiva se calculeaza multi-
plicand expunerile nete din leasing grupate pe categorii de risc si pe benzi de restanta cu
Probabilitatea de Nerambursare (PD) si Pierderea in caz de nerambursare (LGD).

Deprecierea activelor disponibile pentru vanzare

Grupul evalueaza la fiecare data de raportare daca exista evidente privind deprecie-
rea activului financiar sau a grupului de active financiare. In cazul titlurilor de participare
clasificate ca disponibile pentru vanzare, o scadere semnificativa sau prelungita a valorii
juste a titlurilor sub costul acestora este considerata pentru a determina daca activele
sunt depreciate.

Daca exista astfel de evidente privind activele financiare disponibile pentru vanzare,
pierderea acumulatad — calculata ca diferenta dintre costul de achizitie si valoarea justa
actuala, minus orice pierdere din depreciere pentru acel activ financiar recunoscut ante-
rior in contul de profit sau pierdere — este scoasa din capitalurile proprii si recunoscuta
in rezultatul global. Pierderile din depreciere recunoscute in contul de profit sau pierdere
si situatia altor elemente ale rezultatului global aferente participatiilor in entitati nu sunt
stornate prin contul de profit sau pierdere si situatia altor elemente ale rezultatului global.
Daca intr-o perioada ulterioara valoarea justa a instrumentului de datorie clasificat ca
disponibil pentru vanzare creste si cresterea poate fi relationata in mod obiectiv unui
eveniment care are loc dupa ce pierderea din depreciere a fost reflectata in contul de
profit sau pierdere, pierderea din depreciere este stornata in contul de profit sau pierdere
si situatia altor elemente ale rezultatului global.

Daca exista indicii obiective asupra unei pierderi din deprecierea unei participatii
necotate care nu este prezentata la valoare justa deoarece valoarea justa nu poate fi
masurata in mod credibil, valoarea pierderii din depreciere este masurata ca diferenta
dintre valoarea contabild a activului financiar si valoarea actualizata a fluxurilor viitoare
de numerar utilizand rata de rentabilitate curenta a pietei pentru un activ financiar similar.
Astfel de pierderi din depreciere nu sunt reluate in contul de profit sau pierdere.
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Casarea activelor financiare

Activele irecuperabile sunt casate din reducerea pentru pierderi din depreciere la acti-
ve dupa ce s-au sfirsit toate procedurile pentru recuperarea activului si a fost determina-
ta valoarea pierderii. Recuperarile ulterioare ale sumelor casate sunt creditate la contul
de cheltuieli pentru formarea reducerii pentru pierderi din depreciere la active.

Credite si creante de leasing renegociate

Cénd este posibil Grupul incearca sa restructureze creditele si creantele de leasing
decét sa ia in posesie gajul sau obiectele de leaisng. Acesta poate implica extinde-
rea graficului de plata si renegocierea conditiilor de creditare si leasing. Conducerea
Grupului revizuie in mod continuu creditele si creantele renegociate pentru a se asigura
ca toate cerintele sunt respectate si platile ulterioare vor avea loc. Creditele si creantele
de leasing continua sa fie obiectul unei evaluari individuale sau colective a deprecierii,
dupa cum e descris mai sus.

Compensarea activelor si obligatiunilor financiare

Activele si obligatiunile financiare sunt compensate iar suma neté este raportata in
bilant atunci cand exista un drept legal cu privire la compensarea sumelor recunoscute
si exista intentia de realizare sau de compensare a acestora pe o baza neta sau de rea-
lizare a activului si de decontare a obligatiunii simultan.

2.5. Investitiile in intreprinderi asociate

Un asociat este o entitate in care Grupul are o influentad semnificativa si care nu este
nici sucursala, nici asociere in participatie. In situatiile financiare consolidate, investitiile
in intreprinderi asociate se evalueaza prin metoda punerii in echivalenta.

2.6. Leasing
Leasing financiar (Grupul drept Locator)

Tranzactiile de leasing se considera a fi leasing financiar in caz daca exista un trans-
fer semnificativ al tuturor riscurilor si beneficiilor aferente dreptului de proprietate.

Recunoasterea unui contract de leasing are loc la inceputul perioadei de leasing.
Inceputul perioadei de leasing este data de la care locatarul este indreptétit s& isi exer-
cite dreptul de a utiliza activul luat in leasing. Este data recunoasterii initiale a leasingului
(adica recunoasterea activelor, datoriilor, veniturilor si cheltuielilor rezultate din contractul
de leasing, dupa caz).

Grupul prezinta activele transferate in leasing financiar drept creante egale cu inves-
titia neta n leasing. Investitia neta in leasing este investitia bruta in leasing actualizaté la
rata dobanzii implicite in contractul de leasing.
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Pentru leasingul financiar investitia brutd in leasing reprezintd valoarea agregata a
platilor minime de leasing plus valoarea reziduala negarantata. Diferenta dintre investitia
bruta in leasing si costul net de achizitionare al obiectului transmis in leasing (valoarea
finantata fara comisioane, costuri, avansuri si comisioane de acordare) este recunoscuta
ca venit financiar nerealizat.

Veniturile financiare din leasing sunt alocate pentru fiecare perioada pe durata con-
tractului de leasing, astfel incat sa se obtina o ratd periodica constantad a dobanzii la
soldul ramas al creantelor de leasing. Veniturile nerealizate sunt prezentate ca reducere
a investitiei brute in leasing. Costurile directe initiale aferente contractelor de leasing sunt
incluse in valoarea initiala a creantei aferente leasingului financiar $i reduc suma veni-
tului recunoscut pe parcursul perioadei de leasing. Creantele de leasing sunt evaluate
ulterior la costul amortizat folosind metoda ratei dobanzii efective.

Leasing operational (Grupul drept Locatar)

Leasingul in care locatorul pastreaza in mare masura, toate riscurile si avantajele afe-
rente dreptului de proprietate asupra bunului este clasificat ca leasing operational. Platile
de leasing operational sunt recunoscute drept cheltuiala in situatia privind contul de profit
si pierderi in mod liniar pe durata contractului de leasing. Activele primite in leasing ope-
rational nu sunt recunoscute in situatia pozitiei financiare a Grupului.

2.7. Active luate in posesie

Tn anumite circumstante, obiectele de leasing si gajuri sunt reposedate de la debitori
si locatari, ca urmare a imposibilitatii incasarii creantelor dubioase aferente leasingului.
La momentul reposedarii activele sunt evaluate la valoarea cea mai mica dintre valoarea
expunerii si valoarea justa a obiectelor de leasing. Ulterior activele luate Tn posesie sunt
evaluate la valoarea cea mai mica dintre valoarea contabila si valoare justa minus costu-
rile generate de vanzarea activelor reposedate.

2.8. Imobilizari corporale

Toate imobilizarile corporale sunt recunoscute initial la cost. Costul include cheltuie-
lile direct atribuibile achizitiei activului. Atunci cand anumite componente ale unei imobi-
lizari corporale au durata de viata utild diferita, acestea sunt contabilizate ca elemente
distincte (componente majore) de imobilizari corporale.

Imobilizarile corporale sunt inregistrate la valoarea costului minus uzura acumulata
si pierderile din deprecierea valorii, cu exceptia grupelor ,Cladiri”, ,Terenuri de pamant’,
care sant inregistrate la valoare reevaluata.

Terenurile si cladirile sunt supuse reevaluarii cu o anumita regularitate pentru a asi-
gura ca valoarea contabila a activului sa nu difere semnificativ de valoarea care ar fi
determinata la finele perioadei de raportare prin metoda valorii juste.

Atunci cand terenurile si cladirile sunt reevaluate, orice amortizare acumulata la data
reevaludrii este retratata proportional cu modificarea de valoare contabila bruta a activu-
lui, astfel incat valoarea contabila a activului dupa reevaluare, sa fie egala cu valoarea
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sa reevaluata. Surplusul din reevaluare aferent activului reevaluat inclus in capital este
transferat la profitul nerepartizat cind activul este derecunoscut.

Cheltuielile privind reparatiile si intretinerea sunt inregistrate ca cheltuieli operationale
la momentul realizarii lor. Cheltuielile ulterioare privind mijloacele fixe sunt recunoscute
ca active doar daca acele cheltuieli imbunatatesc conditia activului peste standardul de
performanta evaluat initial.

Acolo unde valoarea de bilant a unui activ este mai mare decét valoarea recuperabila
estimata, activul este depreciat pina la valoarea sa recuperabila. Castigurile si pierderile
din vanzarea mijloacelor fixe sunt determinate prin referinta la valoarea de bilant si sunt
inregistrate ca alte venituri operationale.

Amortizarea este calculata prin metoda casarii liniare pe toata durata de viata utila a
activului conform tabelului de mai jos. Terenurile i activele in proces de constructie nu
se amortizeaza.

Tipul activului Ani
Cladiri 33-50
Imbunatétiri aduse activelor inchiriate 4-15
Bancomate 4
Echipamente si instalatii 4-8
Calculatoare 4
Vehicule 5-7

2.9. Imobilizari necorporale

Imobilizarile necorporale reprezinta costuri pentru achizitia de programe informatice,
licente si alte imobilizari necorporale, ce sunt amortizate folosind metoda casarii liniare
pe parcursul celei mai veridice estimari a duratei de viata, care poate fi de pina la 20 de
ani. Cheltuiala cu amortizarea imobilizarilor necorporale este recunoscuta in situatia de
profit sau pierdere.

Cheltuielile aferente dezvoltarii sau mentinerii aplicatiilor informatice sunt trecute la
cheltuieli la momentul aparitiei lor. Costurile asociate in mod direct cu producerea sof-
tului identificabil si controlat de Grup, si care, probabil, vor genera beneficii economice
depasind costurile, pe o perioada mai mare de un an, sunt recunoscute ca active necor-
porale. Costurile directe includ cheltuielile aferente serviciilor furnizorului si dezvoltato-
rului de soft.

2.10. Investitii imobiliare

Investitiile imobiliare cuprind terenurile detinute de Grup pentru apreciere capitala
(utilizarea viitoare inca nedeterminata). Investitiile imobiliare sunt evaluate la cost diminu-
at cu orice depreciere acumulata a valorii. Terenurile nu sunt supuse amortizarii.
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2.11. Datorii catre banci

Sumele datorate altor banci sunt inregistrate in momentul in care numerarul, sau alte
active sunt avansate Grupului de catre bancile contraparte. Datoriile ne-derivative sunt
contabilizate la cost amortizat.

2.12. imprumuturi

Imprumuturile sunt recunoscute initial la valoarea justa, diminuata cu costurile tran-
zactiei suportate. Ulterior, imprumuturile sunt evaluate la costul amortizat, iar orice di-
ferenta intre incasarile nete si valoarea de rascumparare este recunoscuta in situatia
de profit sau pierdere pe perioada scursa pana la maturitatea folosind metoda dobanzii
efective.

2.13. Datorii catre clienti

Datoriile catre clienti sunt datorii nederivate catre persoane fizice, stat sau persoane
juridice si sunt contabilizate la cost amortizat. Datoriile catre autoritatile publice se includ
in datoriile catre clienti si cuprind conturi curente ale Ministerului de Finante a Moldovei
si conturile de depozit ale Fondului de Asigurari Sociale. Acestea sunt inregistrate la cost
amortizat, folosind metoda dobanzii efective.

2.14. Mijloace banesti

Tn scopul intocmirii situatiei de fluxuri de trezorerie, numerarul si echivalentele de
numerar cuprind numerarul din casierie, conturile curente si plasamentele pe termen
scurt la alte banci, titlurile de trezorerie si alte investitii foarte lichide pe termen scurt cu
o scadenta mai mica de 90 de zile de la data achizitiei. Numerarul din casierie, conturile
curente si plasamentele pe termen scurt sunt evaluate la costul amortizat. Titlurile de
trezorerie si alte investitii foarte lichide sunt evaluate la costul amortizat.

2.15. Actiuni ordinare si capitalul suplimentar

Actiunile ordinare reprezinta contributiile primite de la actionari, egale cu valoarea
nominala a actiunilor emise. Costuri incrementale direct atribuibile la emiterea de noi
actiuni sunt prezentate in capitalul propriu ca o deducere de la venituri, neta de impozit.
Orice exces din valoarea justa a contributiilor primite peste valoarea nominala a actiuni-
lor emise este inregistrata ca capital suplimentar.
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2.16. Actiuni de tezaur

Instrumentele de capital propriu ale Grup care sunt rascumparate de catre Grup (acti-
uni de tezaur) sunt deduse din capital si reflectate la costul mediu ponderat. Recompensa
achitata sau primita la procurare, vanzare, emisie, sau anulare a instrumentelor de ca-
pital ale Bancii sunt reflectate direct in capital. Nu se recunosc veniturile sau cheltuielile
in situatia de profit sau pierdere, provenite din procurare, vanzare, emisie sau anulare a
instrumentelor de capital.

2.17. Deprecierea valorii activelor nefinanciare

Grupul estimeaza la fiecare data de raportare daca exista indici ale deprecierii acti-
velor. in cazul in care sunt identificati astfel de indici sau cand testarea anuala a depre-
cierii pentru unile active este ceruta, Grupul estimeaza valoarea recuperabila a activului.
Valoarea recuperabild a unui activ sau a unei unitdti generatoare de numerar (UGN)
reprezinta cea mai mare valoare dintre valoarea sa justa minus costurile de vanzare si
valoarea sa de utilizare. In cazul in care valoarea contabild a activului sau a UGN de-
paseste valoarea sa recuperabild, activul este considerat depreciat si valoarea sa este
diminuata la nivelul valorii de recuperare.

Pentru a determina valoarea de utilizare, fluxurile de trezorerie viitoare sunt actualiza-
te la valoarea lor prezenta utilizand rata de actualizare inainte de impozitare ce reflecta
estimarile curente ale pietei aferente valorii in timp a banilor si riscurile specifice aferente
activului. Pentru determinarea valorii reale minus costurile de realizare este utilizata o
tehnica de evaluare potrivita. Aceste calcule sunt coroborate cu evaluarile multiple sau
altor indicatori ai valorii juste.

2.18. Garantii financiare

Contractele de garantie financiara sunt contracte care obliga emitentul sa efectueze
plati specifice pentru a rambursa detinatorului o pierdere pe care o suporta deoarece un
debitor specific nu reuseste sa efectueze plata la scadenta in conformitate cu termenii in-
strumentului de datorie. Asemenea garantii financiare sunt acordate bancilor, institutiilor
financiare si altor entitati in numele clientilor pentru a asigura creditele, liniile de overdraft
si alte facilitati bancare.

In cursul activitatii economice ordinare Grupul emite garantii financiare ce includ
acreditive, garantii si angajamente de acceptare. Garantiile financiare sunt recunoscute
initial n situatiile financiare la valoarea justd, in “Alte obligatiuni” la valoarea céastigului
primit.

Ulterior recunoasterii initiale, datoria Grupului aferenta fiecarei garantii este deter-
minata la valoarea cea mai mare intre suma initial recunoscuta, diminuata, unde este
cazul, cu amortizarea cumulata, recunoscuta in situatia de profit sau pierdere si estima-
rea cheltuielilor necesare pentru a acoperi orice obligatie financiara aparuta in rezultatul
garantiei.
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Orice crestere a obligatiunilor aferente garantiilor financiare este inregistrata in situ-
atia de profit sau pierdere in “Pierderi din deprecierea creditelor gi creantelor”. Castigul
primit este recunoscut la situatia de profit sau pierdere in “Venit din comisioane” in baza
metodei liniare pe tot parcursul termenului unei garantii.

2.19. Datorii si active contingente

Datoriile contingente nu sunt recunoscute in situatiile financiare dar sunt prezentate
in note, cu exceptia cazurilor in care posibilitatea unei iesiri de beneficii economice este
indepartata.

Activele contingente nu sunt recunoscute in situatiile financiare, dar sunt dezvaluite
cand o intrare de beneficii este probabila.

2.20. Provizioane

Provizioanele sunt recunoscute atunci cand Grupul are o obligatie legala sau con-
structiva de a transfera beneficii economice ca rezultat al evenimentelor anterioare, este
probabil ca un transfer de resurse va fi necesar pentru stingerea obligatiei i suma obli-
gatiei sa poate estimata credibil.

In cazurile in care exista obligatii similare, probabilitatea ca un transfer de resurse va
fi necesar este determinata luand in consideratie clasa obligatiei in ansamblu. Un provi-
zion este recunoscut chiar daca probabilitatea de transfer in legatura cu oricare element
inclus in aceeasi clasa de obligatii este mica.

Provizioanele sunt estimate la valoarea actuala a cheltuielilor necesare pentru stinge-
rea obligatiei utilizand o rata inainte de impozitare, care sa reflecte conditiile curente de
piata si riscurile specifice obligatiei. Majorarea provizionului ca rezultat al trecerii timpului
este inregistrata in cheltuielile aferente dobanzilor. Pierderile operationale viitoare nu
sunt provizionate.

2.21. Veniturile si cheltuielile din dobanzi

Veniturile si cheltuielile din dobanzi pentru toate instrumentele financiare purtatoare
de dobéanzi, cu exceptia celor clasificate ca detinute pentru tranzactionare sau desemna-
te la valoarea justa prin contul de profit sau pierdere, sunt recunoscute in contul de profit
sau pierdere si situatia altor elemente ale rezultatului global pentru toate instrumentele
evaluate la cost amortizat in baza metodei dobanzii efective. Odata ce un activ finan-
ciar sau o clasa de active financiare a inregistrat o pierdere din depreciere, venitul din
dobanzi este recunoscut aplicand rata dobanzii utilizata pentru actualizarea fluxurilor
viitoare de numerar cu scopul evaluarii pierderii din depreciere aplicata la valoarea con-
tabila a activului.

Comisioanele pentru angajamentele de creditare si leasing care sunt probabile de a
fi acordate, sunt amanate (impreuna cu costurile aferente directe) si sunt recunoscute ca
ajustare la rata efectiva a dobanzii la credite si creantele de leasing.
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2.22. Venituri si cheltuieli din comisioane

Comisioanele sunt de regula recunoscute pe baza contabilitatii de angajamente la
momentul prestarii serviciului respectiv. Comisioanele obtinute din negocieri, sau din
participarea in negocierea unei tranzactii cu o terta parte, astfel ca aranjarea unei achizi-
tii de actiuni sau de alte participatii, precum si achizitia sau vanzarea participatiilor — sunt
recunoscute la data finalizarii tranzactiei. Alte comisioane incasate din prestarea servi-
ciilor de catre Grup, inclusiv cele de administrare investitionala, brokeraj sai comisioane
de deservire sunt recunoscute pe masura prestarii in contul de profit sau pierdere. Alte
comisioane platite se refera in principal comisioanelor tranzactionale si de prestare a
serviciilor, care sunt reflectate la cheltuieli pe masura receptionarii acestora.

2.23. Costuri aferente pensiilor si beneficii oferite angajatilor

Grupul efectueaza contributii catre fondurile statale infiintate in Republica Moldova
pentru pensii, asistentd medicala si beneficii aferente somajului calculate in baza salarii-
lor tuturor angajatilor Grupului. Grupul nu participa la nici un alt plan de pensii nu are nici
o obligatie de a oferi alte beneficii fostilor sau actualilor angajati.

2.24. Venit din tranzactii in valuta straina

Acesta cuprinde céastigurile nete realizate din tranzactionarea activelor i datoriilor in
valuta strédina si include diferenta de conversie valutara.

2.25. Parti afiliate

O parte afiliata este o persoana sau o entitate care este afiliata entitatii care isi in-
tocmeste situatiile financiare .

(@) O persoana sau un membru apropiat al familiei persoanei respective este afiliat(a)
unei entitati raportoare daca acea persoana:
(i) detine controlul sau controlul comun asupra entitatii raportoare;
(it) are o influenta semnificativa asupra entitatii raportoare; sau
(iii) este un membru al personalului-cheie din conducerea entitatii raportoare sau
a societatii-mama a entitatii raportoare.

(b) O entitate este afiliata unei entitati raportoare daca intruneste oricare dintre urma-
toarele conditii:

(i) Entitatea si entitatea raportoare sunt membre ale aceluiasi grup (ceea ce
inseamna ca fiecare societate-mama, filiala si filiala din acelasi grup este le-
gata de celelalte).

(if) O entitate este entitate asociata sau asociere in participatie a celeilalte enti-
tati (sau entitate asociata sau asociere in participatie a unui membru al gru-
pului din care face parte cealalta entitate).

(iii) Ambele entitati sunt asocieri in participatie ale aceluiasi tert.
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(iv) O entitate este asociere in participatie a unei terte entitati, iar cealaltd este o
entitate asociata a tertei entitati.

(v) Entitatea este un plan de beneficii postangajare in beneficiul angajatilor enti-
tatii raportoare sau ai unei entitati afiliate entitatii raportoare. In cazul in care
chiar entitatea raportoare reprezinta ea insasi un astfel de plan, angajatorii
sponsori sunt, de asemenea, afiliati entitatii raportoare.

(vi) Entitatea este controlata sau controlata in comun de o persoana identificata
la litera (a).

(vii) O persoana identificata la litera (a) subpunctul (i) influenteaza semnificativ
entitatea sau este un membru al personalului-cheie din conducerea entitatii
(sau a societati-mama a entitatii).

O tranzactie cu pértile afiliate reprezinta un transfer de resurse, servicii sau obligatii
intre o entitate raportoare si o parte afiliata, indiferent daca se percepe sau nu un pret.

2.26. Impozitare

Impozitul pe venit aferent exercitiului cuprinde impozitul curent si impozitul amanat.
Impozitul pe venit este recunoscut in contul de profit sau pierdere sau in alte venituri glo-
bale daca impozitul este aferent elementelor de capitaluri proprii. Impozitul curent este
impozitul de platit din venitul impozabil al perioadei, determinat in baza cotelor aplicate la
data de raportare si a tuturor ajustarilor aferente perioadelor precedente.

Impozitul amanat este determinat folosind metoda bilantiera pentru acele diferente
temporare ce apar intre baza fiscala de calcul a impozitului pentru active si datorii si va-
loarea contabila a acestora folosita pentru raportarea financiara. Impozitul amanat este
calculat pe baza modalitatii previzionate de realizare sau decontare a valorii contabile a
activelor si datoriilor, folosind ratele de impozitare prevazute de legislatia in vigoare care
se aplica la data de raportare.

Activul privind impozitul amanat este recunoscuta numai in masura in care este pro-
babil sa se obtina profituri impozabile viitoare care s& permita compensarea cu pierderea
fiscala a anilor anteriori si cu impozitul pe profit de recuperat. Activul privind impozitul
amanat este diminuata in masura in care beneficiul fiscal aferent este improbabil sa se
realizeze. Cota de impozit pe profit utilizata la calculul impozitului curent si impozitului
amanat la 31 decembrie 2014 este de 12% (2013: 12%).

Activele si pasivele privind impozitul pe venitul amanat sunt compensate la nivelul
Grupului.

2.27. Raportarea pe segmente

Raportarea pe segmente se face in conformitate cu raportarea interna prezentata de
Comitetul de Conducere al Grupului si de catre sefii departamentelor ce sunt respon-
sabili de luarea deciziilor operationale. Un segment este prezentat separat, in cazul in
care veniturile, rezultatul financiar sau activele acestuia reprezinta nu mai putin de zece
la suta din rezultatul financiar total, sau din suma totala a activelor tuturor segmentelor.
Raportarea pe segmente este prezentata in Nota 38.
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Moldova Agroindbank
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2.28. Corectarea erorilor ale anilor precedenti

Pe parcursul anului 2014 Subsidiara Grupului, MAIB-Leasing SA, a identificat erori
aferente anilor precedenti in calculul pierderilor din deprecierea creantelor de leasing si
altor creante. Erorile comise sunt rezultat al interpretarii gresite a faptelor si evenimente-
lor disponibile managementului Subsidiarei pe parcursul anilor 2011 si 2012, in legatura
cu situatia financiara a debitorilor la momentul initierii contractelor de leasing si valoa-
rea obiectelor transmise in leasing la momentul initierii contractelor. Ca rezultat, Grupul
a retratat situatiile financiare incepand cu situatia pozitiei financiare de deschidere a
perioadei precedente prezentate in situatiile financiare consolidate aferente exercitiului
financiar incheiat la 31 decembrie 2014.

Ca rezultat, urmatoarele elemente ale pozitiei financiare ale Grupului au fost retratate:

La 31 decembrie 2012 La 31 decembrie 2013
R.ap.qrtat Ajustare | Retratat R?p.o.rtat Ajustare | Retratat
initial initial
lcre‘?”t’e aferente | 93 444 | (10,687) | 282,757 | 345983 | (10,687) | 335,296
easingului
Alte active 129,055 | (7,171) | 121,884 | 125,856 | (7,171) 118,685
Profit nerepartizat 1,742,877 | (17,858) | 1,725,019 | 1,935,596 | (17,858) | 1,917,738

Retratarea a avut un impact de MDL 000 17,858 asupra profitului net al Grupului
pentru anul incheiat la 31 decembrie 2012.

Tncepand cu 1 ianuarie 2013 Grupul a reclasificat din profituri nerepartizate si suma
de MDL 000 2,965 in rezerve din evaluarea activelor disponibile pentru vanzare. Aceasta
suma reprezinta rezultatul deprecierii unei investitii disponibile pentru vanzare, care la
acel moment urma a fi inregistrat prin contul de profit si pierdere.

2.29. Reclasificari in prezentarea sumelor raportate anterior

Grupul a efectuat reclasificarea in suma de MDL 000 9,701 din cheltuieli generale si
administrative in cheltuieli privind comisioanele in Situatia de profit sau pierdere si alte
elemente a rezultatului global pentru anul incheiat la 31 decembrie 2013, pentru a fi in
conformitate cu modalitatea de prezentare din 2014. La fel Grupul a reclasificat din Alte
Venituri Operationale suma de MDL 000 360 in Cheltuieli din comisioane, pentru a fi
in conformitate cu modalitatea de prezentare din 2014 (prezentarea neta a costurilor si
veniturilor din activitatea Grupului ca si agent).

Grupul a reclasificat cheltuielile din scoaterea din uz a imobilizarilor corporale in suma
de MDL 000 1,957 din Cheltuieli generale si administrative in Alte venituri operationale,
pentru a fi in conformitate cu modalitatea de prezentare din 2014 (prezentarea neta a
cistigurilor din iesirea imobilizarilor corporale).
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Grupul a reclasificat imprumuturi primite de la alte entitati decat bancile in valoare
de MDL 000 34,504 din categoria Datorii fatd de banci in Imprumuturi la 31 decembrie
2013.

Noua modalitate de prezentare este mai reprezentativa decit cea precedenta.

3. ESTIMARI CONTABILE SEMNIFICATIVE

Pregatirea situatiilor financiare in conformitate cu Standardele Internationale de
Raportare Financiara necesita ca conducerea sa efectueze estimari si presupuneri,
care afecteaza sumele si soldurile raportate in situatiile financiare si notele explicative.
Estimarile si judecatile sunt evaluate continuu si se bazeaza pe experienta managemen-
tului si pe alti factori, inclusiv asteptarile evenimentelor viitoare care sunt considerate a
fi rezonabile.

Managementul, de asemenea, face anumite rationamente, aparte de cele care im-
plica estimari, in procesul de aplicare a politicilor de contabilitate. Estimarile care au cel
mai mare impact asupra valorilor cuprinse in situatiile financiare si estimarile care pot
cauza ajustari semnificative a valorii contabile a activelor si pasivelor in decursul urma-
torului an financiar includ:

Pierderi din deprecierea creditelor, creantelor de leasing si altor creante

Grupul revizuie periodic portofoliile sale de credite si leasing pentru a evalua depre-
cierea. Pentru a determina daca o pierdere din depreciere ar trebui sa fie inregistrata in
contul de profit sau pierdere, Grupul face rationamente pentru a stabili daca exista date
observabile care ar demonstra ca este o diminuare masurabila in fluxurile viitoare de
numerar ce rezulta dintru-un portofoliu de credite, pina ca diminuarea respectiva sa fie
atribuita unui credit anumit din portofoliul dat.

Aceasta dovada poate include date observabile care indica faptul ca a existat o
schimbare adversa in statutul platilor de la debitorii si locatarii Grupului, sau conditiile
economice nationale sau locale care influenteaza asupra micsorarii activelor Grupului.

Managementul utilizeaza estimarile bazate pe experienta pierderilor istorice pentru
active cu aceleasi caracteristici de risc de credit si dovezi obiective ale deprecierii simila-
re celor Tn portofoliul sau atunci cind Tsi programeaza fluxurile viitoare de numerar.

Metodologia si ipotezele utilizate pentru estimarea atit a valorii, cit si a timpului flu-
xurilor de numerar viitoare, sunt revizuite periodic pentru a reduce orice diferente dintre
pierderile estimate si cele reale.

Managementul a estimat impactul asupra reducerilor pentru pierderi la credite ana-
lizate colectiv utilizind scenariile de stres de majorare/diminuare a coeficientului de re-
cuperare (Loss Given Default) cu 10% si a probabilitétilor de nerecuperare (Probability
of Default) cu 10% folosite la estimarea reducerii pentru pierderi din deprecierea colec-
tiva. Majorarea coeficientului de recuperare cu 10% si a probabilitdtilor de default cu
10% poate genera majorarea pierderilor din depreciere a creditelor analizate colectiv cu
MDL000 7,753, pe cind diminuarea acestor indicatori cu 10% poate genera o diminuare
a reducerii pentru pierderile din depreciere cu MDL000 2,268.
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Pierderile din deprecierea creditelor individual semnificative, se bazeaza pe estimari-
le actualizate a fluxurilor de numerar viitoare ale creditelor individuale, luand in conside-
rare rambursarea gi realizarea oricaror active detinute ca garantie pentru aceste credite
sau realizarea fluxurilor contractuale pentru acele expuneri care au fost analizate pentru
depreciere in baza acestora. O crestere sau scadere de 10% a fluxurilor de numerar vi-
itoare estimate din creditele analizate individual pentru depreciere, care ar putea aparea
din diferente in cantitati si calendarul fluxurilor de numerar, ar duce la o crestere a pier-
derilor din deprecierea creditelor de MDL'000 126,469 sau la o diminuare a pierderilor din
depreciere de MDL000 62,971.

Managementul a estimat impactul asupra reducerilor pentru pierderi la creante de
leasing analizate colectiv utilizind scenariile de stres de majorare/diminuare a coefici-
entului de recuperare (Loss Given Default) cu 10% si a probabilitétilor de nerecuperare
(Probability of Default) cu 10% folosite la estimarea pierderilor colective . Majorarea coe-
ficientului de recuperare cu 10% si a probabilitatilor de default cu 10% poate genera ma-
jorarea pierderilor din depreciere a creantelor de leasing analizate colectiv cu MDL00O
491, pe cind diminuarea acestor indicatori cu 10% poate genera o diminuare a reducerii
pentru pierderile din depreciere cu MDL000 653.

Pierderile din deprecierea creantelor de leasing individual semnificative, se bazeaza
pe estimarile actualizate a fluxurilor de numerar viitoare ale creantelor de leasing ana-
lizate individual, ludnd in considerare rambursarea si realizarea obiectelor de leasing,
activelor detinute ca garantie pentru aceste creante sau realizarea fluxurilor contractuale
pentru acele expuneri care au fost analizate pentru depreciere in baza acestora. O cres-
tere sau scadere de 10% a fluxurilor de numerar viitoare estimate din creantele de lea-
sing analizate individual pentru depreciere, care ar putea aparea din diferente in cantitati
si calendarul fluxurilor de numerar, ar duce la o crestere a pierderilor din deprecierea
creantelor de leasing de MDL'000 3,230 sau la o diminuare a pierderilor din depreciere
de MDL000 340.

Deprecierea activelor financiare disponibile pentru vinzare

Grupul determina ca activele financiare disponibile pentru vinzare sunt depreciate,
atunci cand are loc o diminuare semnificativa sau continua a valorii juste sub costul
investitiei. Constatarea trasaturii de semnificativ sau continuu necesita anumite ratio-
namente. In acest sens, grupul evalueazé, printre altele, volatilitatea normalé a pretului
actiunilor. Tn plus, calculul reducerilor pentru pierderi din depreciere este potrivita in ca-
zul Inrautatirii situatiei financiare a companiei in care este detinuta investitia, inrautatirea
performantelor sectorului sau industriei, modificarilor tehnologice sau in fluxul de nume-
rar operational i financiar.

Tinind cont de faptul ca nu exista o piata activa pentru investitille de capital necotate
si datele furnizate de piata nu pot fi utilizate in prognozarea si estimarea fluxurilor de
numerar viitoare, determinarea valorii juste nu se poate face fiabil, astfel, deprecierea se
determina prin compararea cotei Grupului in activele nete ale investitiei din rapoartele
financiare auditate si valoarea contabila a acestor investitii.
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Valoarea justa a activelor financiare disponibile pentru vinzare

Atunci cind valoarea justa a activelor financiare nu poate fi determinata din informatia
de pe piata, aceasta este determinata utilizind tehnici de active, inclusiv modelele de ac-
tualizare a fluxurilor de numerar. Datele pentru aceste modele sunt luate din observarile
facute pe piatd, acolo unde este posibil, dar in cazul in care acest lucru nu este posibil,
este necesar un grad de judecata pentru a stabili valorile juste.

Estimarile includ luarea in consideratie a unor factori precum riscul de lichiditate,
riscul de credit si volatilitatea. Modificarile n estimari in ceea ce tine de acesti factori
poate afecta valoarea raportata a activelor financiare. In cazul in care valoarea justa a
activelor financiare nu poate fi cert determinata, atunci investitiile de capital disponibile
pentru vinzare sunt detinute la cost.

Active financiare pastrate pina la scadenta

Managementul aplica rationamente pentru a evalua daca activele financiare pot fi
clasificate ca fiind detinute pina la scadentd, in special (a) intentia si abilitatea sa de
a detine activele pina la maturitate si (b) daca activele sunt cotate pe o piata activa. in
vederea definirii acestor rationamente, Grupul evalueaza intentia sa si capacitatea de a
pastra investitii pina la maturitate.

Tn cazul in care, Grupul nu poate pastra aceste investitii pina la maturitate in alte
conditii decit in cazul vinzarii aproape de scadenta a unei parti nesemnificative din aces-
tea, va fi necesara reclasificarea intregii clase a investitiilor in categoria celor disponibile
pentru vinzare.

Valoarea justa a instrumentelor financiare

Grupul masoara valoarea justa a instrumentelor financiare folosind una din urmatoa-
rele metode de ierarhizare:

Nivelul 1: Cotatii de pe o piata activa pentru instrumente identice sau similare

Nivelul 2: Tehnici de evaluare bazate pe date observabile pe piata. Aceasta catego-
rie include instrumente evaluate folosind: cotatii de pe o piata activa pentru instrumente
similare; cotatii de piata pentru instrumente similare pe piete care sunt considerate mai
putin active; sau alte tehnici de evaluare unde datele semnificative pot fi direct sau indi-
rect observate in datele de pe piata.

Nivelul 3: Tehnici de evaluare bazate pe date care nu pot fi observate in piata.
Aceasta categorie include toate instrumentele a caror metoda de evaluare nu include
date observabile si datele neobservabile au o influenta semnificativa asupra evaluarii
instrumentului. Aceasta categorie include instrumente care se evalueaza pe baza unor
cotatii de piata pentru instrumente similare unde ajustari neobservabile sau presupuneri
sunt necesare pentru a reflecta diferenta dintre instrumente.

Obiectivul tehnicilor de evaluare este determinarea valorii juste, care sa reflecte pretul
care s-ar obtine in urma unei tranzactii in conditii normale de piata, pentru instrumentul
financiar la data intocmirii situatiile financiare consolidate.
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Modelele de evaluare care folosesc un numar semnificativ de date neobservabile
necesita un procent mai mare de estimari si judecati ale conducerii in determinarea
valorii juste. Estimarile si judecatile conducerii sunt necesare de obicei pentru a selecta
modelul de evaluare cel mai adecvat, determinarea fluxurilor viitoare de numerar ale
instrumentului supus evaluarii, determinarea probabilitatii de neplata din partea contra-
partidei, si selectarea platilor in avans si a ratelor de actualizare. Ponderea acestui tip de
instrumente in portofoliul Grupului este nesemnificativa.

A se vedea Nota 35 pentru prezentarea valorii juste a instrumentelor financiare si a
sensibilitatii acestora la intrarile utilizate.

4. MIJLOACE BANESTI IN NUMERAR

31.12.2014 31.12.2013
MDL’000 MDL’000
Numerar 414,866 371,418
Altele 119 112
414,985 371,530

5. CONTURI LA BANCA NATIONALA A MOLDOVEI

31.12.2014 31.12.2013
MDL’000 MDL’000
Cont curent 819,995 865,234
Rezerve obligatorii 690,444 509,855
1,510,439 1,375,089

Cont curent si rezervele obligatorii

Grupul constituie rezervele obligatorii din baza de calcul la norma stabilita de catre
Consiliul de Administratie al Bancii Nationale a Moldovei (BNM). De la mijloacele atrase
in MDL si in valute neconvertibile rezervele se formeaza in MDL; de la mijloacele atrase
in USD rezervele se creaza in USD; de la mijloacele atrase in EUR si in alte valute liber
convertibile rezervele se constituie ih EUR.

Soldul rezervat in conturile rezervelor obligatorii in USD si EUR a constituit USD’000
12,253 si EUR’000 26,274 respectiv (2013: USD’000 9,241 si EUR’000 21,658). Pentru
fondurile atrase cu scadenta de pina la 2 ani norma de rezervare este de 14% (2013:
14%), iar pentru fondurile atrase cu o scadentd mai mare de 2 ani se aplica o norma de
rezervare de ,0%” (2013: 0%).
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Dobanda oferita de catre BNM pentru conturile rezervelor obligatorii pe parcursul
anului 2013 a variat intre 0.13% si 0.42% pe an (2013: 0.36%-1.02% pe an) la rezervele in
valuta straina si 0.31% — 0.74% pe an (2013: 0.12%-0.27% pe an) la rezervele in MDL.

Rezervele obligatorii trebuie mentinute la o limitd medie in datele de 7 ale fiecarei
luni. Limita trebuie sa fie stabilita la nivel mediu pe aceasta perioada de 30/31 zile. La
datele de raportare catre BNM (7 a fiecarei luni), acestea pot fi folosite la capacitatea
necesara Bancii. Rata rezervelor obligatorii la data de 31 Decembrie 2014 a fost 14% (31
Decembrie 2013: 14%).

6. CONTURI CURENTE $I DEPOZITE LA BANCI

31.12.2014 31.12.2013
MDL’000 MDL’000
Conturi curente 1,466,760 667,483
Depozite 79,669 67,695
Overnight - 70,015
1,546,429 805,193

Toate conturile curente si depozitele suntin valuta straind simoneda nationala deschise
la banci din strainatate, precum Raiffeisen Bank International AG (Austria), Bank of New
York (SUA), Commertzbank (Germania), Sberbank (Rusia), etc. (2013: Commertzbank
(Germania), Deutsche Bank AG (Germania), Deutsche Bank Trust Company (SUA), Bank
of New York (SUA), Sberbank (Rusia), Raiffeisen Bank International AG (Austria), etc.),
si in banci locale precum Banca de Finante si Comert, Victoriabank, Moldindconbank,
Energbank, Banca Comerciala Romana si Eurocreditbank (conturile subsidiarelor).

Disponibilitatile Grupului in alte conturi curente la banci nu sunt restrictionate.

Depozitele Grupului includ depozitele restrictionate la 31 decembrie 2014 in suma
de MDL000 79,669 (la 31 decembrie 2013 - MDL'000 67,695). Depozitele restrictionate
reprezinta preponderent plasamentele pentru clienti si in baza acordurilor de membru
incheiate cu Visa, MasterCard si la Commertzbank in suma de USD’000 1,742 (MDL00O0
27,197) si EUR’000 2,760 (MDL000 52,427) (31 decembrie 2013: USD’000 1,108 sau
MDL000 14,464 si EUR000 2,690 (MDL000 53,186)). Aceste depozite sunt plasate in
Commertzbank, HSBC si Barclays Bank.
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Analiza calitatii depozitelor deschise in alte banci este prezentatd mai jos:

. . . 31.12.2014 31.12.2013
Rating Agentia de rating MDL’000 MDL’000
AA- Fitch 341,978 191,310
A2 Moody’s - 298,477
A Fitch 7,661 183,484
A3 Moody’s - -
Baa1 Moody’s 1,190,748 54,342
BBB Fitch - 6,438
BBB- S&P 8 -
Rating Baa2 si Moody's 4,797 203
mai jos
Fara rating - 1,237 70,939
1,546,429 805,193

La 31 decembrie 2013 Grupul a plasat un depozit overnight in moneda nationala la
Banca de Economii S.A., o banca locala care nu dispune de un rating extern.

7. ACTIVE FINANCIARE DETINUTE PENTRU TRANZACTIONARE

31.12.2014 31.12.2013
MDL’000 MDL’000
Valori mobiliare de stat 166,520 214,820
166,520 214,820

La 31 decembrie 2014, valorile mobiliare detinute pentru tranzactionare constau din
titluri de stat emise de Ministerul Finantelor al Republicii Moldova cu scadenta de pana
la 364 zile cu o rata a dobanzii variind intre 5.04% si 10.00% pe an (2013: intre 4.57%
si 7.14% pe an). Potrivit agentiei de rating Moody’s, Republica Moldova este clasificata
in categoria de rating B3.

La 31 decembrie 2014 si 31 decembrie 2013 nu sunt valori mobiliare de stat plasate
in gaj.

in 2014 veniturile din reevaluarea activelor financiare detinute pentru tranzactionare
a fost in suma de MDL'000 11,907 (2013: MDL000 17,398), veniturile din vinzare au fost
in suma de MDL000 241 (2013: MDL'000 115).

.......
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8. CREDITE ACORDATE CLIENTILOR

NOTE EXPLICATIVE LA SITUATIILE FINANCIARE

CONSOLIDATE PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR

INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2014

(Toate sumele sunt indicate in mii MDL, daca nu este mentionat altfel)

31.12. 2014 31.12.2013
MDL’000 MDL’000
Clienti corporativi 6,714,299 5,664,957
Clienti retail persoane juridice 1,808,778 1,621,199
Persoane fizice 2,091,914 1,716,151
Credite, brut 10,614,991 9,002,307
Minus: reduceri pentru pierderi la credite (309,003) (245,238)
Total credite, net 10,305,988 8,757,069

La 31 decembrie 2014, portofoliul brut de credite include credite restante in suma
de MDL000 352,613 (2013: MDL000 316,122). In decursul anului 2014 au fost casate
credite in suma de MDL000 12,633 pe baza estimarilor managementului ce tin de pro-

babilitatea recuperarii acestor credite ( 2013: MDL00O0 3,673).

Concentratia riscului pe sectoarele economice pentru portofoliul de credite clientilor:

31.12.2014 31.12.2013
MDL’000 % MDL’000 %
Agriculturd/ Industrie alimentara 2,471,913 23% 2,099,330 23%
inclusiv:
agricultura 1,102,755 10% 866,176 10%
industrie alimentara 1,369,158 13% 1,233,154 14%
din care fabricarea vinului 700,609 7% 693,051 8%
Industrie nealimentara 774,549 7% 748,620 8%
Credite acordate persoanelor fizice 2,091,914 20% 1,716,151 19%
Comert 3,522,053 33% 2,890,956 32%
Transport 749,481 7% 743,418 8%
Telecomunicatii 297,697 3% 158,085 2%
Constructii si afaceri imobiliare 289,908 3% 250,210 3%
Energetic[ 172,823 2% 168,897 2%
Institutii si organizatii financiare 129,518 1% 97,178 2%
Altele 115,135 1% 129,462 1%
Total credite, brut 10,614,991 100% 9,002,307 100%

Rata medie a dobanzii anuale pentru imprumuturi oferite in MDL este 11.69% (2013:
12.70%), in USD 7.86 % (2013: 8.01%) si in EUR 7.19 % (2013: 7.40%).
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CONSOLIDATE PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR
INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2014
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(Toate sumele sunt indicate in mii MDL, daca nu este mentionat altfel)

Clasificarea portofoliului de credite al Grupului in functie de calitatea acestuia la 31

decembrie 2014 si 31 decembrie 2013 este dupa cum urmeaza:

Credite Analizate
Nici restante, restante. dar individual, Total
31 Decembrie 2014 | nici depreciate nedepreciate cu semn_e
de depreciere
MDL’000 MDL’000 MDL’000 MDL’000
Clienti corporativi 5,383,399 83,819 1,247,081 6,714,299
Rﬁﬂ'('j’igsrwa“e 1,597,980 58,570 152,229 1,808,778
Persoane fizice 1,917,559 154,455 19,900 2,091,914
Total credite, brut 8,898,938 296,844 1,419,209 10,614,991
Nici restante Credite Analizate individual,
. .. . .| restante, dar cu semne Total
31 Decembrie 2013 | nici depreciate nedepreciate de depreciere
MDL’000 MDL’000 MDL’000 MDL’000
Clienti corporativi 3,292,887 5,444 2,366,626 5,664,957
R?J*:i'('j’ié’:rsoa”e 1,086,649 70,621 463,929 1,621,199
Persoane fizice 1,567,900 106,644 41,607 1,716,151
Total credite, brut 5,947,436 182,709 2,872,162 9,002,307

Creditele “nici restante nici depreciate” sunt considerate creditele scadente, la care
se respecta integral graficele contractuale de rambursare a principalului si dobanzilor si
alte conditii contractuale gi care nu au nici un semn de depreciere. Pentru aceste credite
se calculeaza pierderi din deprecierea creditelor la nivel colectiv.

.......
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NOTE EXPLICATIVE LA SITUATIILE FINANCIARE
CONSOLIDATE PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR
INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2014

(Toate sumele sunt indicate in mii MDL, daca nu este mentionat altfel)

Analiza creditelor nici restante, nici depreciate este prezentata mai jos:

31.12.2014 31.12.2013
MDL’000 MDL’000
Corporativi, inclusiv:
Clienti cu istoria creditard mai mare de 5 ani 3,267,634 1,348,561
Clienti cu istoria creditaré de la 2 pina la 5 ani 1,743,610 964,276
Clienti noi 372,155 980,050
5,383,399 3,292,887
Retail persoane juridice, inclusiv:
Clienti mijlocii 415,738 222,488
Clienti mici 697,185 473,159
Clienti micro 473,026 380,001
Alti 12,031 11,001
1,597,980 1,086,649
Persoane fizice, inclusiv:
Credite cu asigurarea prin gaj imobil 1,131,195 990,927
Credite cu asigurarea cu alt gaj (cu exceptia imobilului) 50,919 19,950
Credite fara asigurare 735,445 557,023
1,917,559 1,567,900
Total 8,898,938 5,947,436

Analiza creditelor restante, dar nedepreciate dupa scadenta este prezentata mai jos:

31 Decembrie 2014

1-30 zile 31-60 zile | 61-90 zile Total

Mai mult
de 90 zile

MDL’000 MDL’000 MDL’000 MDL’000 | MDL’000

Clienti corporativi 83,819 - - - 83,819
Retail persoane juridice 40,415 7,308 2,644 8,203 58,570
Persoane fizice 91,086 30,903 14,486 17,980 154,455
Total 215,320 38,211 17,130 26,183 296,844

,,,,,,




M ’B NOTE EXPLICATIVE LA SITUATIILE FINANCIARE
CONSOLIDATE PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR

(Toate sumele sunt indicate in mii MDL, daca nu este mentionat altfel)

31 Decembrie 2013 | 707l | 31-60zile | 61-90zile Ma;:‘z‘:::de Total
MDL’000 MDL’000 MDL’000 MDL’000 | MDL’000

Clienti corporativi 5,444 - - - 5,444

Retail persoane juridice 38,116 9,993 10,783 11,729 70,621
Persoane fizice 63,216 24,274 8,906 10,248 106,644
Total 106,776 34,267 19,689 21,977 182,709

Creditele expirate, dar nedepreciate includ Tn primul rind creditele garantate la care
valoarea justa a gajului acopera valoarea principalului si a dobinzii expirate.

Analiza creditelor determinate individual pentru depreciere cu semne de depreciere
este prezentata mai jos:

31 Decembrie 2014 Credite restante
Credite | 4 20 2ile | 31-60zile | 61-90zile | Mal MUt | o4q)
scadente de 90 zile
MDL’000 A MDL’000 MDL’000 = MDL’000 A MDL’000 A MDL’000
Clienti corporativi | 898,845 | 87,246 | 70,609 - 190,381 | 1,247,081
Retail persoane | g 501 | 34351 | 16244 | 9319 | 85813 | 152228
juridice
Persoane fizice - 1,305 2438 212 15,945 19,900
Total 908,346 | 119,902 | 89,291 9,531 292,139 | 1,419,209
31 decembrie 2013 Credite restante
Credite | | 4 ile | 31-60 zile | 61-90 zile | Mai mult | Total
scadente de 90 zile
MDL’000 | MDL’000 | MDL’000 | MDL’000 = MDL’000 | MDL’000
Clienti corporativi | 1,896,065 | 179,608 | 70,177 - 220,776 | 2,366,626
Retail persoane 335065 | 29,885 | 3,898 6,050 89,031 | 463,929
juridice
Persoane fizice 22608 | 1436 2115 1,434 14,014 | 41,607
Total 2,253,738 | 210,929 | 76,190 7,484 | 323821 | 2,872,162




M ’B NOTE EXPLICATIVE LA SITUATIILE FINANCIARE
CONSOLIDATE PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR

(Toate sumele sunt indicate in mii MDL, daca nu este mentionat altfel)

Miscarea in contul de reduceri pentru pierderi din depreciere in 2014 si 2013 este
prezentata mai jos:

2014 2013
2 = = o o
s 5358 s8 T =88 §g
g-% g 82 8§ Tota s |3 228 @8 | Total
o *- o [T} E‘ [T 3 /4 o 3 o
o o S =S o
MDL’000 MDL'000
139|d la- 165,255 | 65,991 | 13,992 | 245,238 | 135,910 | 51,269 | 13,154 | 200,333
ianuarie

Cheltuieli nete

: . 69,538 | 4,976 | 1,884 | 76,398 | 29,345 | 17,112 | 2,121 | 48,578
din depreciere

Sumele
anulate ca - (10,101) | (2,532) | (12,633) - (2,390) | (1,283) | (3,673)
nerecuperabile

Sold la

. 234,793 | 60,866 | 13,344 | 309,003 | 165,255 | 65,991 | 13,992 | 245,238
31 decembrie

Miscarea reducerii pentru pierderi individuale si colective pentru deprecierea credite-
lor pe parcursul anilor 2014 si 2013 este prezentat mai jos :

2014 2013
Reduceri Reduceri Reduceri Reduceri
pentru pentru pentru pentru
pierderea pierderea Total pierderea pierderea Total
individuala colectiva individuala colectiva
MDL’000 MDL’000
18(.)Id la . 228,287 16,951 245,238 | 165,229 35,104 200,333
ianuarie
Cheltuieli nete
din depreciere 72,506 3,892 76,398 64,522 (15,944) 48,578
(Nota 31)
Sumele anulate
ca fiind ne- (7,758) (4,875) (12,633) (1,464) (2,209) (3,673)
recuperabile
Sold la

293,035 15,968 309,003 | 228,287 16,951 245,238

31 decembrie

Reducerea pentru pierderi din depreciere difera de valoarea prezentata in situatia
profit sau pierdere pentru anii 2014 si 2013, ca urmare a recuperarii sumelor anterior
anulate ca irecuperabile in valoare de MDL000 14,837 (2013: MDL00O0 46,066) — a se
vedea Nota 31. Valoarea de recuperare a fost creditata direct la reluarea deprecierii in
contul de profit sau pierdere pentru anul curent.




M ’B NOTE EXPLICATIVE LA SITUATIILE FINANCIARE
CONSOLIDATE PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR

(Toate sumele sunt indicate in mii MDL, daca nu este mentionat altfel)

Rata de depreciere pentru portofoliul individual si colectiv de credite al Grupului se
prezinta in felul urmator:

31.12.2014 31.12.2013
% %
Reduceri pentru pierderi din depreciere total ca pondere
. . 29 2.7
din total portofoliu
Reduceri pentru pierderi din deprecierea individuala 18.8 4.67
Reduceri pentru pierderi din deprecierea colectiva 0.2 0.40

Tabelul de mai jos prezinta valoarea contabila a creditelor renegociate Grup:

31.12.2014 31.12.2013
MDL’000 MDL’000
Clienti corporativi 495,868 416,402
Retail persoane juridice 56,635 48,312
552,503 464,714

9. CREANTE AFERENTE LEASINGULUI

Grupul este implicat ca locator in contracte de leasing financiar in EUR, USD si MDL
care au ca obiect autoturisme, echipamente comerciale, industriale, agricole si de birou,
precum si imobile industriale, comerciale si locative.

31.12.2014 31.12.2013
MDL’000 MDL’000
Investitii brute in leasing financiar
Panala1an 200,174 192,656
Dela1anla5ani 211,882 200,519
Mai mult de 5 ani 16,848 20,354
428,904 413,529
Venit financiar nerealizat din leasingulfinanciar (60,545) (59,733)
(Ij?educgri pgntru pierderi din deprecierea creantelor (21,287) (18,500)
e leasing financiar
Investitii nete in leasing financiar 347,072 335,296
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(Toate sumele sunt indicate in mii MDL, daca nu este mentionat altfel)

NOTE EXPLICATIVE LA SITUATIILE FINANCIARE
CONSOLIDATE PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR
INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2014

Valoarea investitiilor nete in leasing financiar:

31.12.2014 31.12.2013
MDL’000 MDL’000
Panala1an 171,703 164,970
De la 1 anlab5 ani 180,491 169,836
Mai mult de 5 ani 16,165 18,990
368,359 353,796
(Ij?educgri pgntru pierderi din deprecierea creantelor (21,287) (18,500
e leasing financiar
Investitii nete in leasing financiar 347,072 335,296

Tn conformitate cu prevederile legislatiei fiscale din Republica Moldova, valoarea cre-
antelor de leasing pentru obiecte impozabile cu TVA incorporeaza si valoarea TVA afe-
renta principalului de facturat in viitor pe baza ratelor de leasing. La 31 decembrie 2014
valoarea TVA aferenta incorporaté in investitia neta in leasing financiar este de MDL000
15,510 (31 decembrie 2013: MDL000 15,593).

Valoarea investitiei nete in leasing financiar, nete de valoarea TVA de colectat este
de MDL000 331,561 la 31 decembrie 2014 si MDL'000 319,703 MDL la 31 decembrie

2013.

Clasificarea creantelor aferente leasingului in functie de calitatea acestuia la 31 de-
cembrie 2014 si 31 decembrie 2013 este dupa cum urmeaza:

Nici restante,

Creante

Analizate individual,

31 decembrie nici depreciate restante, _dar cu semn_e Total
2014 nedepreciate de depreciere
MDL’000 MDL’000 MDL’000 MDL’000
Persoane juridice 53,950 125,120 51,253 230,323
Persoane fizice 31,228 49,498 57,310 138,036
Valoare bruta 85,178 174,618 108,563 368,359
.. Creante Analizate individual,
Nici restante, ’
31 decembrie . . . restante, dar cu semne Total
nici depreciate . .
2013 nedepreciate de depreciere
MDL’000 MDL’000 MDL’000 MDL’000
Persoane juridice 79,218 118,353 46,740 244 311
Persoane fizice 15,548 53,500 40,437 109,485
Valoare bruta 94,766 171,853 87,177 353,796




M ’B NOTE EXPLICATIVE LA SITUATIILE FINANCIARE
CONSOLIDATE PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR

Moldova Agroindbank INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2014

(Toate sumele sunt indicate in mii MDL, daca nu este mentionat altfel)

Creante de leasing nici restante, nici depreciate sunt prezentate mai jos:

31.12.2014 31.12.2013
MDL’000 MDL’000
Persoane juridice, inclusiv:
Clienti cu istoria creditard mai mare de 5 ani 445 3,797
Clienti cu istoria creditara de la 2 pina la 5 ani 32,316 31,653
Clienti noi 21,189 43,768
53,950 79,218
Persoane fizice, inclusiv:
Credite cu asigurarea prin gaj imobil 855 123
Credite cu asigurarea cu alt gaj (cu exceptia imobilului) 30,373 15,425
31,228 15,548
Total 85,178 94,766

Tn 2014 rata dobanzii efective medie la contractele de leasing financiar a constituit
12.65% pentru portofoliul in MDL (2013: 18.3%), 16.21% pentru cel in USD (2013: 14.8%)
si 13.60% pentru portofoliul creantelor de leasing in EUR (2013: 12.2 % ).

Creante de leasing restante, dar nedepreciate

1-30 zile 31-90 zile Total
MDL’000 MDL’000 MDL’000
La 31 decembrie 2014
Persoane juridice 107,350 17,770 125,120
Persoane fizice 35,437 14,061 49,498
Total 142,787 31,831 174,618
La 31 decembrie 2013
Persoane juridice 104,465 13,888 118,353
Persoane fizice 30,219 23,281 53,500
Total 134,684 37,169 171,853

Creantele restante, dar nedepreciate aferente leasingului includ in primul rand crean-
tele garantate aferente leasingului pentru care valoarea justd a garantiei acopera platile
de leasing.




M ’B NOTE EXPLICATIVE LA SITUATIILE FINANCIARE
CONSOLIDATE PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR

(Toate sumele sunt indicate in mii MDL, daca nu este mentionat altfel)

Analiza creantelor aferente leasingului determinate individual cu semne de deprecie-
re este prezentata mai jos (valori brute):

90-120 zile Mai mult de 120 zile Total
MDL’000 MDL’000 MDL’000
La 31 decembrie 2014
Persoane juridice 162 51,091 51,253
Persoane fizice 7,250 50,060 57,310
7,412 101,151 108,563
La 31 decembrie 2013
Persoane juridice 1,496 45,244 46,740
Persoane fizice 2,743 37,694 40,437
4,239 82,938 87,177

Valoarea justa a garantiilor aferente leasingului determinate individual cu semne de
depreciere este prezentata mai jos:

PersP ane Persoane juridice Total
fizice
MDL’000 MDL’000 MDL’000
La 31 decembrie 2014
Valoare justa a garantiilor 61,035 38,269 99,304
La 31 decembrie 2013
Valoare justa a garantiilor 34,438 36,499 70,937

Miscarea in reducerile pentru pierderile din deprecierea creantelor necolectate afe-
rente leasingului este prezentatd mai jos:

2014 2013
MDL’000 MDL’000
Sold la 1 ianuarie 18,500 21,786
Casari - (84)
(Venitul) / cheltuiala aferenta reducerilor pentru
pierderi din depreciere (Nota 31) e (3.202)
Sold la 31 decembrie 21,287 18,500

Activitatile de restructurare includ modalitati de plata extinse, modificari i amanari a
platilor. In urma restructurarii, conturile anterior restante sunt resetat la statul normal i
gestionate impreuna cu alte conturi similare.
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(Toate sumele sunt indicate in mii MDL, daca nu este mentionat altfel)

Politicile si practicile de restructurare sunt bazate pe indicatori sau criterii care, in
judecata manageriala, indica faptul ca plata, cel mai probabil, va continua. Aceste politici
sunt reexaminate in mod continuu.

Tn 2014, Grupul a renegociat 12 contracte de leasing (2013:15). Valoarea soldurilor
restante care au fost renegociate este de MDL 000 46,279 (2013: MDL 000 22,639).

31.12.2014 31.12.2013
MDL’000 MDL’000
Au ramas depreciate dupa restructurare 3,229 -
::s;%::f;ate dupa restructurare — care altfel ar fi fost 43,050 22639
46,279 22,639
Categorii restante de contracte de leasing renegociate
31.12.2014 31.12.2013
MDL’000 MDL’000
Nerestante 2,408 1,406
Restante pina la 30 zile 39,230 21,233
Restante 31-60 zile 899 -
Restante 61-90 zile 513 -
43,050 22,639

La 31 decembrie 2014 Grupul a grevat dreptul sau de colectare a creantelor aferente

leasingului in suma de MDL 287,249 (2013: MDL 291,259) (a se vedea nota 17 si 18).

10. INVESTITII FINANCIARE

31.12.2014 31.12.2013

MDL’000 MDL’000

Active financiare disponibile pentru vanzare 127,156 144,397
Active financiare pastrate pana la scadenta 624,814 1,124,375
751,970 1,268,772
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Active financiare disponibile pentru vinzare

NOTE EXPLICATIVE LA SITUATIILE FINANCIARE
CONSOLIDATE PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR
INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2014

(Toate sumele sunt indicate in mii MDL, daca nu este mentionat altfel)

Domeniul de Proprietate % | 31.12.2014 | 31.12.2013
activitate | 20914 |MDL’000| MDL’000 | MDL’000
gﬁnf:f:nsycs‘fta'”er Pros‘ii‘g;rea 17.43% | 17.43% | 29485 | 44,669
IM Suedzucker Moldova SA Fzzbr:;"riﬁf 12.37% | 12.37% | 44,647 | 46,160
IM Glass Container Prim SA Prosciiuc‘fgirea 16.89% | 16.89% | 51470 | 51,589
IM Piele SA Fa;g‘i’lzrrea 12.80% | 12.80% - :
Birou al
IM ,Biroul de Credit SRL istoriilor de 6.70% 6.70% 1,019 1,019
credit
Garant Invest SRL '“gi;”;ggﬁ” 9.02% | 9.92% | 440 440
SA Combinatul de panificatie Panificatie 0% 113% i 495
,Franzeluta ’
. . ) Servicii de
Depozitarul National de Valori . . o o
Mobiliare al Moldovei SA depozﬂgre si | 4.63% | 4.63% 31 31
clearing
Bursa de Valori din Moldova SA t)Sui;\i/g;rltle 2.56% 2.56% 7 7
SAAstraea Librarie 4.26% | 4.26% 57 57
127,156 | 144,397

Active financiare disponibile pentru vinzare ale Grupului reprezinta investitii de capital

achizitionate cu scopul de a fi revindute conform cerintelor de reglementare.

Toate activele financiare disponibile pentru vinzare, cu exceptia I.M . "Suedzucker
Moldova” S.A., .LM.” Glass Container Company” S.A. si I.M. "Glass Container Prim”
S.A. sunt recunoscute la 31 decembrie 2014 la valoarea costului istoric deoarece valoa-
rea justd nu poate fi determinata intr-un mod sigur.

Este imposibil de a determina valoarea justé a investitiei Grupului in capitalul 1.M.”
Piele” SA pe baza fluxului financiar sau a altor date financiare in conditiile in care aceasta
si-a sistat activitatea de baza. Managementul Grupului a decis de a mentine reducerea
pentru pierderea de depreciere, formata la 31 Decembrie 2012, in valoarea echivalenta

valorii de bilant a investitiei.
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CONSOLIDATE PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR

(Toate sumele sunt indicate in mii MDL, daca nu este mentionat altfel)

Cele mai mari investitii disponibile pentru vinzare ale Grupului sunt cele in capitalul
social al .M. ,Glass Container Company” S.A., .M. ,Glass Container Prim” S.A. si I.M.
»Suedzucker Moldova” S.A., a caror valoarea justa a fost determinata reiesind din evalu-
area valorilor mobiliare efectuata de un evaluator extern.

La determinarea valorii juste a investitiei Grupului in capitalul .M. “Glass Container
Company” S.A. si .M. ,Glass Container Prim” S.A. a fost utilizatd metoda actualizarii
fluxurilor de trezorerie. Calculele efectuate au la bazé prognoza indicatorilor financiari
ai Societatilor pentru o perioada de perspectiva de 3 ani (2015 — 2017) pentru Glass
Container Prim si 4 ani (2015 — 2018) pentru Glass Container Company (perioada ex-
tinsa pentru incorporarea perioadei de investitiei), ritmul de crestere pe termen lung de
5% anual stabilit in dependenta de rata inflatiei prognozate de catre Banca Nationala a
Moldovei pentru perioadele urmatoare si cresterea prognozata a fluxurilor reiesind din
premiza ca inflatia va fi factorul principal care va conduce la modificarea preturilor i
respectiv cresterea veniturilor generate; si rata de actualizare a fluxurilor financiare nete
stabilita aplicand metoda Costului Mediu Ponderat al Capitalului.

La determinarea valorii juste a investitiei bancii in capitalul IM Suedzucker Moldova
SA, a fost utilizatéd metoda actualizarii fluxurilor de trezorerie. Calculele efectuate au la
baz& prognoza indicatorilor financiari ai Societatii pentru o perioada de perspectiva de
3 ani (2015- 2017); ritmul de crestere pe termen lung de 5% anual ce se stabileste in
dependenta de cresterea prognozata a ratei inflatiei pentru anii premérgatori, si rata de
actualizare a fluxurilor financiare nete stabilita aplicind metoda Costului Mediu Ponderat
al Capitalului.

La 31 decembrie 2014 a fost inregistrata o diminuare totala din modificarea valorii
juste in suma de MDL000 16,816 (31 Decembrie 2013 o majorare: MDL000 3,437), in
conformitate cu rapoartele de evaluare a acesteia emise de evaluatorul extern si validate
de catre Conducerea Grupului.

Alte investitii ale Grupului, precum investitiile in capitalul social al M Biroul de Credit
SRL, Depozitarul National de Valori Mobiliare al Moldovei, SA Garant Invest SRL si
Bursa de Valori a Moldovei SA au fost achizitionate de catre Grup cu scopul de a-gi asi-
gura participarea pe piata locala, conform cerintelor de reglementare ale pietei valorilor
mobiliare si constituie o pirghie de promovare si de diversificare a serviciilor/produselor
sale.

Subsidiara ,MAIB-Leasing” SA detine investitii disponibile pentru vinzare in Compania
SA Astraea in valoare de MDL00Q 57 ceea ce constituia 4.26% din capitalul social al
SA Astraea.

Grupul a comercializat 21,196 actiuni ordinare nominative cu drept de vot detinute in
capitalul social al Combinatul de panificatie ,Franzeluta” S.A., cu valoarea de procurare
de MDL000 840 lei ceea ce constituia 1.13% din capitalul social al Societatii. Pentru S.A.
Combinatul de Panificatie "Franzeluta” Grupul a determinat valoarea justa a investitiilor
in baza pretului ofertei cotat la Bursa de Valori a Moldovei. Estimarile privind valoarea
justa sunt prezentate in nota 35.
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Miscarea in valoarea contabila a activelor financiare disponibile pentru vinzare ale

NOTE EXPLICATIVE LA SITUATIILE FINANCIARE

CONSOLIDATE PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR
INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2014

(Toate sumele sunt indicate in mii MDL, daca nu este mentionat altfel)

Grupului este prezentata mai jos:

2014 2013
MDL’000 MDL’000
Sold la 1 ianuarie 144,397 141,006
lesiri (840) -
Majorarea/(diminuarea) valorii juste (1,632) 2,891
(Majorarea)/diminuarea deprecierii (14,769) 500
Sold la 31 Decembrie 127,156 144,397
Active financiare pastrate pina la scadenta
31.12.2014 31.12.2013
MDL’000 MDL’000
Certificate emise de Banca Nationala i 604,587
a Moldovei
Valori mobiliare de stat 624,814 519,788
624,814 1,124,375

La 31 decembrie 2014 valorile mobiliare de stat emise de Ministerul Finantelor al
Republicii Moldova au scadenta intre 91 si 1096 zile cu o rata a dobénzii anuale variind

intre 4.05 % si 11.25 % (2013: 4.74% si 8.03% pe an).

La 31 decembrie 2013 Certificatele emise de Banca Nationala a Moldovei au o sca-

denta de 14-16 zile cu rata dobénzii anuala de 3.5 %.

La 31 decembrie 2014 si 31 decembrie 2013 nu sunt valori mobiliare de stat sau
Certificate emise de Banca Nationald a Moldovei detinute pana la scadenta si plasate

in gaj.

Valorile mobiliare de stat si Certificate emise de Banca Nationala sunt tranzactionate
pe o piata activa.
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11. INVESTITII IN ASOCIATI

Miscarea in portofoliul de investitii in asociati al Grupului este prezentatd mai jos:

Domeniul de | Proprietate | Proprietate
activitate 2014, % 2013, % 31.12.2014 |31.12.2013
MDL’000 MDL’000
Ecoplantera SRL | Agricultura 0% 40% 2,400 2,400
lesiri (2,400) -
- 2,400
Ecoplantera SRL

Tabelul ce urmeaza ilustreaza informatia financiara sumarizata a cotei de actiuni a
Grupului in entitate:

31.12.2014 31.12.2013
MDL’000 MDL’000

Cota in bilantul asociatului:

Active - 3,786
Obligatiuni - 989
Active nete - 2,797
Cota in venitul si profitul asociatului

Venit - 2,274
Profit - (174)

12. ACTIVE LUATE iN POSESIE

La 31 decembrie 2014 activele luate in posesie cu valoarea de MDL000 17,437 (2013:
MDL000 14,288) includ imobile locative si comerciale, autoturisme si echipamente re-
posedate de subsidiara ca rezultat al incheierii silite a contractelor de leasing din cauza
neachitarii la timp a platilor de leasing.
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NOTE EXPLICATIVE LA SITUATIILE FINANCIARE
CONSOLIDATE PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR
INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2014

(Toate sumele sunt indicate in mii MDL, daca nu este mentionat altfel)

Tioul 31.12.2014 31.12.2013

P MDL MDL
Imobile 14,111 12,724
Autoturisme 3,840 2,095
Echipamente 282 282
Total active luate in posesie 18,233 15,101
Deprecierea activelor luate Tn posesie (796) (813)
Active luate in posesie, net 17,437 14,288

Activele luate in posesie sunt gajate pentru imprumuturile contractate (a se vedea

Nota 17).

13. IMOBILIZARI CORPORALE

Valoarea
o Cost
reevaluata
—2 o = % 2o
TE >5 3 28 3% | Total
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MDL’000 | MDL’'000 | MDL'000 | MDL’000 | MDL’000 | MDL’000
La 1 ianuarie 2014
Cost/ valoare reevaluata | 385,902 307,741 24,678 18,507 29,366 766,194
Amortizarea acumulata (122,334) | (252,435) | (12,340) (14,751) - (401,860)
Valoarea neta 263,568 55,306 12,338 3,756 29,366 364,334
Anul incheiat la 31 decembrie 2014
Valoarea netd la 1 263,568 | 55306 | 12,338 3,756 | 29,366 | 364,334
januarie
Intrari - 33 367 - 52,004 52,404
Transferuri 15,348 38,600 4,185 199 (58,332) -
lesiri, net (3,578) (31) (6) - (1,740) (5,355)
Amortizarea (8,531) (22,716) (2,804) (1,046) - (35,097)
Valoarea neta 266,807 71,192 14,080 2,909 21,298 376,286
La 31 decembrie 2014
Cost/ valoare reevaluata | 392,692 326,284 28,767 18,706 21,298 787,747
Amortizarea acumulatd | (125,885) | (255,092) | (14,687) (15,797) - (411,461)
Valoarea neta 266,807 71,192 | 14,080 2,909 21,298 376,286
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La 31 decembrie 2014, costul imobilizarilor corporale uzate integral, dar inca utilizate
de catre Grup a constituit MDL'000 209,410 (la 31 decembrie 2013: MDL000 215,244).

Imobilizarile corporale sunt inregistrate la valoarea costului diminuaté cu amortizarea
acumulata si pierderile din deprecierea valorii, cu exceptia grupului ,terenuri si cladiri” -
care au fost reevaluate la valoarea justa la 11 octombrie 2013. Evaluarea a fost realizata
de catre o companie de evaluatori independenti, Lara SRL, care detine o calificare pro-
fesionala recunoscuta si relevanta si care au o experienta recenta in evaluarea bunurilor
care se afla in locatii similare i in categorii similare. Baza utilizata pentru evaluare a fost
valoarea de piata. Valorile juste au fost estimate folosind tehnici de evaluare corespunza-
toare si se bazeaza pe preturile de piatd observabile intr-o piata activa. Estimarile privind
valoarea justa sunt prezentate in nota 35.

La 31 decembrie 2014, valoarea contabila a terenurilor si cladirilor ar fi fost
MDL000 71,341 (31 decembrie 2013: MDL000 74,630) daca activele ar fi fost inregistra-
te la cost minus depreciere.

In conformitate cu IAS 16, daca valoarea contabild a unui activ este diminuata ca
urmare a unei reevaluari, aceasta diminuare trebuie recunoscuta in situatia de profit sau
pierdere. In urma reevaludrii din 2013 contul de profit sau pierdere a fost diminuat cu
MDL000 20.

Aceasta diminuarea trebuie recunoscuta in situatia rezultatului global pe masura
existentei soldului creditor in surplusul reevaluarii activului dat. Drept urmare reevaluarii
efectuate in anul 2013 valoarea grupului ,Terenuri si Cladiri” a fost diminuata.

Pe parcursul anului 2014 au fost comercializate terenuri de pamint si cladiri, inclusiv
si active in curs de executie. Valoare contabila a terenurilor si cladirilor iesite a constituit
MDL000 3,578, valoarea contabila a terenurilor si cladirilor in curs de executie iesite a
constituit MDL'000 1,740, iar rezerva de reevaluare aferentd elementelor de mai sus a
constituit MDL'000 3,983.
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(Toate sumele sunt indicate in mii MDL, daca nu este mentionat altfel)

Valoarea
. Cost
reevaluata
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MDL’000 | MDL’000 | MDL’000 | MDL’000 | MDL’000 | MDL’000
La 1 ianuarie 2013
Cost/ valoare reevaluata 409,634 301,403 22,295 17,586 23,455 | 774,373
Amortizarea acumulata (123,360) | (242,496) | (12,005) | (13,532) - (391,393)
Valoarea neta 286,274 58,907 10,290 4,054 23,455 | 382,290

Anul incheiat la 31 decembrie 2013

Valoarea neta la 1 ianuarie 286,274 58,907 10,200 4,054 23,455 382,980
Intrari - 749 145 - 32,006 32,900
Reevaluare (13,519) - - - (786) (14,305)
Transferuri 986 16,998 4,190 921 (24,667) (1,572)
lesiri, net (1,269) (179) (20) - (642) (2,110)
Amortizarea (8,904) (21,169) (2,267) (1,219) - (33,559)
Valoarea neta 263,568 55,306 12,338 3,756 29,366 364,334

La 31 decembrie 2013

Cost/ valoare reevaluata 385,902 307,741 24,678 18,507 29,366 766,194
Amortizarea acumulata (122,334) | (252,435) | (12,340) | (14,751) - (401,860)
Valoarea neta 263,568 55,306 12,338 3,756 29,366 364,334

14. INVESTITII IMOBILIARE

Investitii Imobiliare

La 1 ianuarie 2014

Aditii 16,816
La 31 decembrie 2014
Valoarea contabila neta 16,816

Investitiile imobiliare reprezintd terenuri agricole reposedate in 2014, pentru care
Grupul nu a decis daca le va pastra pentru apreciere capitala sau vor fi comercializate
in scurt timp. Acestea au fost recunoscute la valoare justa de MDL00O 16,816 estimata
in baza preturilor de piatd comparative aferente tranzactiilor imobiliare similare. Nivelul
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de ierarhie a valorii juste — Nivelul 2 — preturi cotate pe piata imobiliara, ajustate pentru
caracteristici specifice ale obiectelor evaluate (locatia exacta, pretul de oferta versus
cerere, suprafata obiectelor evaluate etc.).

Aceste terenuri servesc drept gaj pentru imprumuturile contractate (a se vedea
Nota 18).

15. IMOBILIZARI NECORPORALE

2014 2013

MDL’000 MDL’000
Sold la 1 ianuarie
Cost 100,131 86,772
Amortizarea acumulata (61,525) (62,560)
Anul incheiat la 31 decembrie
Valoarea neta la 1 ianuarie 38,606 24,212
Intrari 24,221 24,241
Cheltuieli cu amortizarea (10,709) (9,847)
Valoarea neta 52,118 38,606
La 31 decembrie
Cost 124,352 100,131
Amortizarea acumulata (72,234) (61,525)
Valoarea neta la 31 decembrie 52,118 38,606

La 31 decembrie 2014 costul imobilizarilor necorporale amortizate deplin ih numar de
59 unitati (2013: 50 unitati) a atins valoarea deMDL'000 11,871 (2013: MDL'00O 9,044).

fn 2003 Grupul a inceput sa foloseasca noul sistem informational bancar ,Globus”,
care a fost cumparat sub Acordul semnat cu Temenos Holdings NV in Septembrie
2000.

La 31 decembrie 2014 valoarea contabild a sistemului informational ,Globus” con-
stituie MDL'000 3,388 (la 31 decembrie 2013: MDL00OQ 7,409). Sistemul informational
este amortizat dupa metoda liniara, incepand cu 1 ianuarie 2004 pe intreaga durata de
utilizare utila a sa.

La 31 decembrie 2014 valoarea contabila a imobilizarilor necorporale in curs de exe-
cutie include suma de MDL000 25,976 (la 31 decembrie 2013: MDL'00O 10,354). Suma
constituite costurile suportate pentru modernizarea sistemului informational bancar
,Globus” i pentru obtinerea licentei American Express.
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16. ALTE ACTIVE

31.12.2014 31.12.2013
MDL’000 MDL’000

Alte active nefinanciare
Avansuri catre furnizori 24,578 18,964
Obiecte de mica valoare si materiale aflate in stoc 6,655 7,530
Creante privind decontarile cu bugetul 1,327 2,510
Alte taxe anulate 54 20

32,614 29,024
Alte active financiare
Creante aferente acordurilor de leasing anulate 43,654 41,627
Creante din vanzari in rate - 26,405
Creante de la alte institutii financiare 31,166 39,485
Finantari 9,775 10,065
Creante de la asigurator 1,104 2,417
Alte active 10,797 13,384

96,496 133,383

129,110 162,407
Minus reduceri pentru pierderi la active nefinanciare (6,174) (1,873)
Minus reduceri pentru pierderi la active financiare (34,244) (41,849)

88,692 118,685

Creante de la alte institutii financiare reprezinta creantele provenite din operati-
ile de clearing aferente sistemelor Visa si Mastercard in valoare de MDL000 19,871
(2013: MDL000 33,638), creante aferente sistemelor rapide de transferuri internationa-
le MDL00O 8,007 (2013: MDL'00O 4,811) si creante aferente decontarilor documentare
MDL000 3,288 (2013: MDL'000 1,036 ). Potrivit agentiei de rating Moody’s sistemului Visa
International i este atribuit urmatoarea clasificare “A 1” si “P-1”, iar pentru MasterCard
Incorporated: “A-3” si “P-2”.

Creantele privind contractele de leasing reziliate reprezinta acele contracte care au
fost reziliate inainte de termen ca rezultat al neexecutarii obligatiunilor contractuale de
catre locatari. Grupul a recunoscut diferenta dintre valoarea justa a obiectelor de leasing
reposedate si valoarea neta a creantelor de leasing ca si activ, deoarece conform pre-
vederilor contractuale ale contractelor de leasing poate pretinde la recuperarea acestora
de la locatari. Pentru unele contracte in 2014 Grupul este in proces de intrare in posesie
a obiectelor de leasing sau a gajurilor depuse, pentru altele Grupul a reposedat deja toa-
te obiectele de leasing, dar este in proces de judecata pentru recuperarea acelor sume
care nu au fost acoperite de valoarea obiectului de leasing reposedat.

Finantarile reprezintd imprumuturi acordate dealerilor de autoturisme, persoanelor
juridice pentru afaceri imobiliare i constructii, majorarea capitalului circulant si alte
scopuri, precum si pentru persoane fizice — credite ipotecare si de consum. Finantarile
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acordate sunt asigurate cu gajuri bunuri mobile (autovehicule pentru dealerii de
autoturisme) si ipoteca (ceilalti debitori).

Creante aferente acordurilor de leasing anulate, finantéri, vinzari in rate

Grupul utilizeaza urmatoarele categorii de calitate pentru gestionarea riscului de cre-
dit aferent creantelor aferente acordurilor de leasing anulate, creantelor de la furnizori i
creantelor privind vinzari in rate:
- Nerestante si nedepreciate - in cazul in care platile sunt efectuate in mod regulat
si in conformitate cu termenii contractuali;
- Restante, dar nedepreciate
o Restante 30 de zile - in cazul in care platile sunt restante pana la 30 zile;
e Restante 31 - 90 zile - in cazul in care platile sunt restante de la 31 la 90 de
zile;
- Depreciate - in cazul in care platile sunt restante mai mult de 90 de zile.

Analiza calitatii contractelor de leasing anulate, finantarilor gi vinzarilor in rate re-
stante la 31 decembrie 2014 si 31 decembrie 2013 este prezentata mai jos:

Nici
. . | Restante, dar .
restante, nici . Depreciate Total
: nedepreciate
depreciate

MDL’000 MDL’000 MDL’000 MDL’000

31 decembrie 2014

Acorduri de leasing anulate - - 43,654 43,654
Finantari 2,606 5,529 1,620 9,755
Vinzari in rate - = = =

Valoarea bruta 2,606 5,529 45,274 53,429

31 decembrie 2013

Acorduri de leasing anulate - - 41,627 41,627
Finantari 8,168 1,897 - 10,065
Vinzari in rate - - 26,405 26,405
Valoarea bruta 8,168 1,897 68,032 78,097

Valoarea justa a garantiilor pentru acordurile de leasing anulate depreciate este
MDL000 9,338 (2013: MDL'000 8,586).
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Modificarea reducerilor pentru pierderi din deprecierea altor active nefinanciare pe
parcursul anilor 2014 si 2013:

2014 2013

MDL’000 MDL’000
Sold la 1 ianuarie 1,873 1,109
Formarea reducerilor pentru depreciere 4,490 936
Casari (189) (172)
Sold la 31 decembrie 6,174 1,873

Modificarea reducerilor pentru pierderi din deprecierea activelor financiare pe par-
cursul anilor 2014 si 2013:

2014 2013
Note
MDL’000 MDL’000
Sold la 1 ianuarie 41,849 36,908
Formarea reducerilor pentru depreciere 31 B8 5,941
Casari (10,938) (1,000)
Sold la 31 decembrie 34,244 41,849

Pierderile din deprecierea altor active nefinanciare au fost prezentate in ,Deprecierea
valorii altor active” in Situatia consolidata de profit sau pierdere si alte elemente ale
rezultatului global.

Pierderile din deprecierea activelor financiare au fost prezentate in ,Pierderi nete din
deprecierea creditelor, creantelor si altor active” in Situatia consolidata de profit sau
pierdere si alte elemente ale rezultatului global.

Reducerile pentru pierderi din deprecierea activelor financiare in 2014 si 2013 difera
de valoarea prezentata in situatia consolidata de profit sau pierdere si alte elemente
ale rezultatului global pentru anii 2014 si 2013, ca urmare a recuperarii sumelor anterior
anulate ca irecuperabile in valoare de MDL000 327 (2013: MDL000 232).Valoarea de
recuperare a acestora a fost creditata direct la ” Pierderi nete din deprecierea creditelor,
creantelor si altor active” in situatia de profit sau pierdere pentru anul curent.
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17. DATORII CATRE BANCI

Scadenta 31.12.2014 | 31.12.2013
’ MDL’000 MDL’000

Credite si conturi curente la alte banci
Imprumut de la BERD EURO/USD | August 2015 99,415 226,907
Conturi curente ale altor banci | USD Neaplicabil 6,212 2,820

105,627 229,727
Credite si imprumuturi pentru finantarea activitatii de leasing
Energbank EUR Noiembrie 2016 13,946 3,990
Victoriabank EUR Noiembrie 2017 52,569 76,204
FinComBank SA MDL/EUR | Mai 2017 18,812 15,940
Comertbank EUR lulie 2017 2,732 1,908
Moldindconbank EUR/MDL | Septembrie 2016 51,598 14,823
Banca Comerciala Roméana EUR Martie 2021 17,309 23,069
Banca pentru Comert si
Dezvoltare inregiunea Marii |EUR Mai 2017 33,828 47,952
Negre (BSTDB)

190,794 183,886

296,421 413,613

Banca Europeana pentru Reconstructii si Dezvoltare

La 24 iulie 2009 Grupul a semnat un Acord de imprumut cu Banca Europeana pen-
tru Reconstructii si Dezvoltare, in suma de EUR'000 20,000 pe termen de pana la 5
ani, pentru acordarea creditelor intreprinderilor mici si mijlocii. Dobanda aferenta cre-
ditului este variabila. La 31 decembrie 2014 soldul imprumutului constituie USD’000
3,891 (MDL000 60,757) (la 31 decembrie 2013 - EUR’000 2,907 (MDL000 52,246) si
USD’000 7,715 (MDL000 100,730).

La 25 iunie 2010 Grupul a semnat un Acord de imprumut cu Banca Europeana pentru
Reconstructii si Dezvoltare, in suma de EUR'000 7,000 pe termen de pana la 5 ani, pen-
tru acordarea creditelor sub-proiectelor de Eficienta Energetica si Energii Regenerabile.
La 31 decembrie 2014 soldul imprumutului constituie EUR’000 2,035 (MDL 000 38,658)
(La 31 decembrie 2013 - EUR’000 4,064 (MDL000 73,931).

Imprumuturi si credite acordate activitétii de leasing financiar

La 27 mai 2011 Grupul prin intermediul subsidiarei MAIB- Leasing SA a semnat Acordul
de Credit cu Banca pentru Comert si Dezvoltare din Regiunea Marii Negre (‘BSTDB?”).
La 31 decembrie 2014 si 31 decembrie 2013 Grupul prin intermediul subsidiarei nu a
respectat indicatorii financiari stipulati in acordul de imprumut cu BSTDB. Grupul nu a
solicitat o scrisoare de amanare sau anulare a indicatorilor financiar de la BSTDB nici
inainte, nici ulterior datei de raportare, ca rezultat, BSTDB avand dreptul contractual de
a solicita achitarea la cerere a soldului restant. La 31 decembrie 2014 si 31 decembrie
2013 soldul creditului aferent a fost reclasificat drept platibil la cerere.
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NOTE EXPLICATIVE LA SITUATIILE FINANCIARE
CONSOLIDATE PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR
INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2014

La 31 decembrie 2014 Grupul prin intermediul subsidiarei MAIB Leasing nu a respec-
tat indicatorii stabiliti de catre BSTDB pentru subsidiara precum urmeaza: Raportul dintre
total datorii la capitaluri proprii, Raportul activelor curente la datorii curente, Expunerile
cu o restanta mai mare de 60 zile la total capitaluri, Concentrarea pe o industrie fata de
total portofoliu de leasing, Concentrarea pe un singur debitor la total capitaluri proprii i

Raportul dintre Venituri Operationale si Cheltuieli din dobinzi.
La 31 decembrie 2014 si 31 decembrie 2013 Grupul a gajat dreptul de colectare a

creantelor aferente leasingului financiar, finantarilor si activelor preluate in posesie pen-

tru a asigura creditele si imprumuturile precum urmeaza (valoarea de gaj):

31.12.2014 31.12.2013
MDL’000 MDL’000
Victoriabank 82,262 95,371
BSTDB 42,040 61,320
FinComBank 22,065 14,727
Banca Comerciala Romana 39,495 37,360
Comertbank 2,625 2,625
Energbank 22,430 15,590
Moldindconbank 55,144 20,146
266,061 247,139
18. IMPRUMUTURI
31.12.2014 31.12.2013
MDL’000 MDL’000
Imprumuturi de la organizatii financiare internationale
Fondul European pentru Europa de Sud-Est (EFSE) 47,110 129,851
Corporatia Financiara Internationala (IFC) 33,480 83,842
Proiectul de Investitii i Servicii Rurale (RISP) 194,140 194,375
Fondul International de Dezvoltare Agricola (FIDA) 390,535 388,985
Proiectul de Ameliorare a Competitivitatii (PAC) 129,036 144,881
Kreditanstalt fur Wiederaufbau (KFW) 46,121 42,297
Provocarile Mileniului (Proiectul Compact) 24,871 13,042
Filiere du Vin 192,959 188,723
1,058,252 1,185,996

imprumuturi de la alte organizatii pentru finantarea activitatii de leasing

Universitatea Libera Internationala din Moldova 30,474 27,567
Autospace 5,693 2,898
MoldAsig - 4,039
36,167 34,504

1,094,419 1,220,500




M ’B NOTE EXPLICATIVE LA SITUATIILE FINANCIARE
CONSOLIDATE PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR

(Toate sumele sunt indicate in mii MDL, daca nu este mentionat altfel)

Fondul European pentru Europa de Sud-Est (EFSE)

31.12.2014 | 31.12.2013
MDL’000 MDL’000

Contract de imprumut EFSE Ipoteca 10 mai 2007 47,110 90,997
Contract de imprumut EFSE din 13 mai 2009 - 38,854
47,110 129,851

La 10 mai 2007 Grupul a semnat un Acord de Imprumut cu Fondul European pentru
Europa de Sud-Est in suma de USD’000 10,000 pe termen de pana la 10 ani in scopul
acordarii sub-creditelor persoanelor fizice pentru constructia sau reparatia imobilului.
Dobanda aferenta creditelor este variabilda. La 31 decembrie 2014 soldul imprumutului a
constituit USD’000 3,017 (MDL000 47,110) (2013: USD’000 6,969 (MDL'000 90,997).

La 13 mai 2009 Grupul a semnat 2 Acorduri de imprumut cu EFSE, in suma de
EUR'000 8,000 si USD’000 9,563 pe termen de 5 ani, in scopul acordarii subcreditelor
intreprinderilor private, micro si mici, in toate sectoarele economiei. Imprumutul a fost
rambursat la 15 mai 2014.

Corporatia Financiard Internationalé (IFC)

La 29 iunie 2010 Grupul a semnat un Acord de imprumut cu Corporatia Financiara
Internationald, in suma de USD’000 15,000 pe termen de 5 ani, pentru imprumuturi
catre ntreprinderile mici si mijlocii. Dobanda aferenta creditului este variabila. La 31
decembrie 2014 soldul imprumutului constituie USD’000 2,144 (MDL000 33,480) (La
31 decembrie 2013: USD’000 6,421 (MDL00O 82,842). La 31 decembrie 2014 si 31
decembrie 2013 Grupul a respectat indicatorii financiari stabiliti de catre IFC conform
acordurilor de finantare.

Proiectul de Investitii si Servicii Rurale (RISP)

31.12.2014 31.12.2013
MDL’000 MDL’000
Contract de imprumut Nr. OL-45/1 3,888 5,778
Contract de imprumut Nr. 4157 MD 190,252 188,597
194,140 194,375

Contract de imprumut Nr. OL-45/1

Creditele din cadrul Proiectului de Investitii si Servicii Rurale (RISP) au fost primite in
urma semnarii unui contract dintre Ministerul de Finante al Republicii Moldova si Banca
Mondiala, Grupul avand rol in finantarea intreprinderilor din sectorul rural. Fiecare im-
prumut din cadrul acestor linii de credit au o perioada de gratie de pana la 3 ani. Dupa
expirarea perioadei de gratie, suma creditului pana la scadenta este rambursat in 24 de
rate semi-anuale la 1 aprilie si, respectiv, la 1 octombrie a fiecarui an. RISP a acordat
Grupului credite denominate in USD si MDL. Dobanda aferenta creditelor in MDL este
variabila.
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Contract de imprumut Nr. 4157 MD

La data de 13 Aprilie 2006, Republica Moldova a semnat un Acord Financiar de
Dezvoltare, in suma totala de XDR'000 10,400 oferit de Asociatia Internationala de
Dezvoltare pentru un al doilea Proiect de Investitii si Servicii la nivel Rural. Suma impru-
mutului se ramburseaza in 24 de transe semi-anuale la 1 aprilie si 1 octombrie in fiecare
an, dupa o perioada de gratie de 3 ani.

Pe 15 iulie 2006 Grupul a semnat un acord subsidiar de imprumut la contractul de
imprumut 4157 MDL, pentru finantarea intreprinderilor din sectorul rural.

Fondul International de Dezvoltare Agricolé (FIDA)

2014 2013

MDL’000 MDL’000
Contract de imprumut Nr-527-MD 121,258 134,762
Contract de imprumut Nr-629-MD 107,086 94,869
Contract de imprumut Nr-686-MD 62,056 60,065
Contract de imprumut Nr-758-MD 888855 30,523
Contract de imprumut Nr-832-MD 63,957 68,766
Contract de imprumut Nr-418-MD 2,823 -

390,535 388,985

Contract de imprumut Nr. 527-MD

Fondul International de Dezvoltare Agricola (FIDA) a oferit un imprumut Republicii
Moldova in valoare de XDR’000 5,800 in conformitate cu contractul de imprumut nr.527
din 31 lanuarie 2000, pentru acordarea creditelor afacerilor mici din zona rurala prin
intermediul bancilor comerciale din Moldova. La data de 8 august 2000 a fost semnat un
contract de imprumut suplimentar dintre Ministerul de Finante din Moldova si Grup.

Tn conformitate cu acest contract Grupul poarta in intregime riscul aferent creditu-
lui in ceea ce priveste contractele de imprumut individuale semnate cu debitorii finali.
Imprumutul este rambursat de doua ori pe an la 15 mai si 15 noiembrie in conformitate
cu graficul de plata a fiecarui contract de imprumut separat. Grupul a primit credite de
la FIDA denominate in USD si MDL. Dobanda aferenta creditelor in USD si MDL este
variabila.

La 1 februarie 2006 Grupul a semnat un nou contract de imprumut cu Directoratul
Liniei de Credit pe langa Ministerul Finantelor al Republicii Moldova care, de fapt, repre-
zinta o noua retragere efectuata de catre Grup conform acordului de imprumut No 527-
MD avand aceiasi termeni de creditare ca si contractul subsidiar de imprumut semnat la
8 august 2000.
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Contractul de imprumut Nr.629-MD

Fondul International pentru Dezvoltarea Agricola a acordat un imprumut Republicii
Moldova in valoare de XDR’000 10,300 conform acordului de imprumut 629 din 4 martie
2004, avand drept scop implementarea Proiectului de Revitalizare a Agriculturii prin in-
termediul bancilor comerciale locale. La 2 martie si 11 mai 2006 Grupul a semnat doua
contracte de imprumut subsidiare - No 8-629-OL si FIDA PRA-R1 respectiv.

Tn conformitate cu contractul de imprumut No 8-629-OL fondurile primite reprezin-
ta efectiv transele alocate din suma principala de XDR’000 10,300, pe cand fondurile
din sursa de finantare FIDA PRA-R1 reprezintd dobanda acumulatéd din imprumuturile
acordate conform contractelor precedente pe care Directoratul Liniei de Credit pe langa
Ministerul Finantelor al Republicii Moldova o utilizeaza pentru a acorda credite institutiilor
in scopul revitalizarii agriculturii in mediu rural.

Tmprumuturile sunt denominate in USD si MDL si se ramburseaza de doud ori pe an,
la 15 lanuarie si 15 iulie. Rata dobanzii la imprumuturile in USD si MDL este flotanta.

Contract de imprumut Nr. 686-MD

Fondul International pentru Dezvoltarea Agricola a acordat un imprumut Republicii
Moldova in valoare de XDR’000 9,100, conform acordului de imprumut 686 din 21 fe-
bruarie 2006, avand drept scop implementarea Proiectului de Dezvoltare a Afacerilor
Rurale prin intermediul bancilor comerciale locale. La 8 decembrie 2006 si 22 martie
2007 Grupul a semnat doua contracte de imprumut subsidiare — Nr. 7-686-OL si FIDA
PDAR-RI respectiv.

Tn conformitate cu contractul de imprumut NO 7-686-OL, fondurile primite reprezin-
ta efectiv transele alocate din suma principalda de XDR’000 9,100, pe cand fondurile
din sursa de finantare FIDA PDAR-RI reprezinta dobanda acumulata din imprumuturile
acordate conform contractelor precedente pe care Directoratul Liniei de Credit pe linga
Ministerul Finantelor al Republicii Moldova o utilizeaza pentru a re-credita institutiile in
scopul dezvoltarii agriculturii in mediul rural.

Tmprumuturile sunt denominate in USD si MDL si se ramburseaza de doua ori pe an,
la 15 lanuarie si 15 iulie. Rata dobanzii la imprumuturile in USD si MDL este flotanta.

Contract de imprumut Nr-758-MD

Fondul International pentru Dezvoltarea Agricold a acordat Republicii Moldova un
imprumut Tn valoare de circa XDR’000 5,000, conform Acordului de imprumut nr. 758 —
MD din 29 octombrie 2008, avand drept scop implementarea Programului de Servicii
Financiare Rurale si Marketing prin intermediul bancilor locale. La 13 aprilie 2009 Grupul
a semnat un acord de imprumut subsidiar No 4 — 758 — OL.

La 06 august 2010 Grupul a semnat un acord de recreditare a mijloacelor circu-
lante libere acumulate din sursa de finantare directa conform contractului 758-MD.
Tmprumuturile sunt denominate in USD si MDL si se ramburseazé de doud ori pe an, la
15 lanuarie si 15 iulie. Rata dobinzii la imprumuturile in USD si MDL este variabila.
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Contractul de imprumut No—L-1-832-MD

Fondul International pentru Dezvoltarea Agricola a acordat un imprumut Republicii
Moldova in valoare de DST000 12,400 conform acordului de imprumut L-1-832-MD din
21 februarie2011 avind drept scop implementarea Proiectului de Servicii Financiare
Rurale si Dezvoltare a Businessului Agricol prin intermediul bancilor comerciale locale.
La 06 octombrie 2010 Grupul a semnat un Acord de imprumut NO 3-L-1-832-OL.

Tmprumuturile sunt denominate in USD, EUR si MDL si se ramburseaza de dou3 ori
pe an, la 15 decembrie si 15 iunie. Rata dobinzii la imprumuturile in USD, EUR si MDL
este variabila.

Contractul de imprumut No—418-MD

Fondul International pentru Dezvoltarea Agricola a acordat un imprumut Republicii
Moldova in valoare de DST '000 10,500 conform acordului de imprumut L-418-MD din
20 februarie 2014 avind drept scop implementarea Programului Rural de Rezilienta
Economico-Climatica Incluziva prin intermediul bancilor comerciale locale. La 11 de-
cembrie 2014 Banca a semnat un Acord de imprumut NO 2-418. Tmprumuturile sunt
denominate in USD, EUR si MDL si se ramburseaza de doua ori pe an, la 15 martie si
15 septembrie. Rata dobinzii la imprumuturile in USD, EUR si MDL este variabila.

Proiectului de Ameliorare a Competitivitatii (PAC)

Asociatia Internationala pentru Dezvoltare a acordat un imprumut Republicii Moldova
in valoare de DST’000 15,400, conform acordului de imprumut nr. 4655 din 17 noiembrie
2009, avand drept scop implementarea Proiectului de Ameliorare a Competitivitatii prin
intermediul bancilor locale.

La 4 martie 2010 Grupul a semnat un Acord de recreditare No 1 cu Proiectului de
Ameliorare a Competitivitatii (PAC). Tmprumuturile sunt denominate in USD, EUR, MDL
si se ramburseaza de 2 ori pe an, la 1 aprilie si 1 octombrie. Rata dobanzii la imprumu-
turile in MDL si USD este variabila.

La 31 decembrie 2014 soldul imprumutului constituie MDL'000 5,226, USD’000 1,947
(MDL000 30,405) si EUR’0004,917 (MDL000 93,405), (La 31 decembrie 2013 -MDL000
1,181, USD’000 2,866 (MDL000 37,422) si EUR’000 5,914 (MDL00O0 106,278)).

Proiectul Filiere du Vin

Banca Europeana de Investiti a acceptat , prin contractul de finantare din 23
Noiembrie 2010, sa acorde Republicii Moldova EUR’000 75,000 ca finantare pentru
Proiectul ,Filiere du Vin”, prin intermediul bancilor locale. La 2 decembrie 2011 Grupul
a semnat un Acord de recreditare No 1 cu Ministerul Finantelor al Republicii Moldova.
Tmprumuturile sunt denominate in USD si EUR si se ramburseazé de 2 ori pe an, in con-
formitate cu graficul stabilit pentru fiecare sub-proiect. Rata dobanzii la imprumuturile in
USD si EUR este variabila.

La 31 decembrie 2014 soldul imprumutului constituie EUR’000 10,158
(MDL000 192,959) (31 decembrie 2013: EUR’000 10,502 (MDL00O 188,723).
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Provocarile Mileniului (Proiectul Compact)

La 22 lanuarie 2010 Guvernul a semnat Acordul Compact cu Statele Unite ale
Americii, prin intermediul Corporatiei Provocarile Mileniului, care prevede acordarea pe
un termen de 5 ani acordarea unei asistente sub forma de grant in suma de USD’000
262,000 pentru dezvoltarea economica si reducerea saraciei in Republica Moldova.
La 20 octombrie 2011 Grupul a semnat un Acord de imprumut cu Fondul Provocarile
Mileniului. Tmprumuturile sunt denominate fn USD, EUR si MDL si se ramburseazé lunar,
in conformitate cu graficul stabilit pentru fiecare subproiect. Rata dobanzii la imprumutu-
rile in USD, EUR si MDL este variabila.

La 31 decembrie 2014 soldul imprumutului constituie MDL000 10,817, EUR’000
281 (MDL000 5,343) ; USD’000 558 (MDL000 8,711) (La 31 decembrie 2013 - constituie
MDL000 1,022; EUR’000 152 (MDL000 2,723) ; USD’000 712 (MDL000 9,297).

Kreditanstalt fur Wiederaufbau (KFW)

Kreditanstalt fur Wiederaufbau (Germania) a acordat un imprumut Republicii Moldova
in valoare de EUR’000 2,000 conform acordului de imprumut din 15 august 2001, pentru
dezvoltarea intreprinderii S.A. ,Suedzucker Moldova®. Deoarece Ministerul Finantelor a
acceptat recreditarea fondurilor libere acumulate din rambursarile principalului impru-
mutului KFW pentru dezvoltarea intreprinderilor Mici si Mijlocii, la 26 iunie 2007 Grupul
a semnat un contract de imprumut subsidiar — No 1. Imprumuturile sunt denominate in
MDL si se ramburseazéa de doua ori pe an, la 15 ianuarie si 15 iulie. Rata dobéanzii la im-
prumuturile in MDL este variabila. La 31 decembrie 2014 soldul imprumutului constituie
MDL000 16,613; USD’000 869 (MDL000 13,567) si EUR’000 839 (MDL'000 15,941). La
31 decembrie 2013 - MDL000 14,214; USD’000 951 (MDL000 12,420) si EUR’000 872
(MDL000 15,663).

Universitatea Libera Internationald din Moldova
Imprumuturile au fost contractate in USD si EUR pentru finantarea activitatii cu-
rente conform acordurilor din 18 octombrie 2012, cu scadenta in 18 Octombrie 2015.

Imprumuturile sunt asigurate cu gaj obiecte de leasing, investitii imobiliare.

Autospace

Imprumuturile reprezinta acorduri de cofinantare a mijloacelor de transport care fac
obiectul contractelor de leasing, contractat in EUR si cu o maturitate finala la 30 noiem-
brie 2015.

La 31 decembrie 2014 si 2013 Grupul a grevat dreptul de revendicare a creantelor in
baza contractelor de leasing financiar si finantari, investitille imobiliare, activele luate in
posesie cat si activele predate in leasing pentru a asigura imprumuturile contractate).
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La 31 decembrie 2014 si 31 decembrie 2013 Grupul a gajat dreptul de colectare a cre-
antelor aferente leasingului financiar si finantarilor, activelor preluate in posesie pentru a
asigura imprumuturile precum urmeaza:

31.12.2014 31.12.2013
MDL’000 MDL’000
Moldasig - 6,115
Ulim 21,188 38,004
21,188 44,119
19. DATORII CATRE CLIENTI
31.12.2014 31.12.2013
MDL’000 MDL’000
Persoane juridice
Conturi curente, inclusiv:
clienti corporativi 751,461 668,310
clienti retail 1,315,535 975,529
2,066,996 1,643,839
Depozite la termen, inclusiv:
clienti corporativi 387,592 256,669
clienti retail 577,454 374,966
Certificate de depozit - 33
965,046 631,668
3,032,042 2,275,507
Persoane fizice
Conturi curente 1,011,466 856,422
Depozite la termen 7,457,521 6,397,226
8,468,987 7,253,648
11,501,029 9,529,155

La 31 decembrie 2014 conturile curente ale persoanelor juridice cuprind depozite
restrictionate restrictionate prin contracte de garantie in valoare de MDL000 85,198
(31 decembrie 2013: MDL000 83,038).

Portofoliul de depozite la termen al Grupului cuprinde unele depozite ce nu acorda
dreptul de a retrage suma depozitului inainte de data scadentei. Pentru astfel de de-
pozite, in caz de retragere a sumei anterior scadentei, dobanda se micgoreaza la rata
depozitelor la cerere si se recalculeaza pentru toata perioada depozitului.
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Ratele anuale de dobanda acordate de Grup la depozitele in MDL si valuta straina
pentru persoanele fizice si juridice au variat dupa cum urmeaza (min/max):

2014 2013

Valuta Valuta
straina straina
% | % | % | % | %] %] %] %
Persoane juridice
Depozite la cerere 00 | 00 | 0O | 0O | 00 | 0.0 | 0.0 | 0.0
Depozite la termen de panala3luni| 0.1 | 475 02 | 1.75| 01 | 40 | 0.2 | 1.0
Depozite la termen > 3 luni < 1 an 30 | 80 | 20 | 425 18 | 98 | 10 | 4.3

Depozite la termen peste 1 an 775 90 | 43 | 45 | 7.8 | 10.0 | 40 | 45
Depozite la termen peste 2 ani 925 95 | 50 | 55 | 88 | 110 | 43 | 55
Persoane fizice
Depozite la cerere 00 00 | 00| 00| 00| 05| 00 00
Depozite la termen de 01 475 045 15 01 | 40 |015| 15

pana la 3 luni
Depozite la termen > 3 luni < 1 an 15 | 95 | 025| 50 | 15 | 11.0 | 025 | 55
Depozite la termen peste 1 an 40 [ 100| 3.0 | 55 | 20 |[11.75] 1.0 | 6.25

Depozite la termen de peste 2 ani 40 | 110 |325| 58 | 40 | 120|325 | 6.5

20. IMPOZITARE

2014 2013
MDL’000 MDL’000
Cheltuieli curente privind impozitul pe venit 41,351 36,804
Cheltuieli privind impozitul pe venit améanat 12,306 13,387
Cheltuieli privind impozitul pe venit al perioadei 53,657 50,191

Cheltuielile curente privind impozitul pe venit se calculeaza in baza venitului impoza-
bil din situatiile financiare statutare. in scopuri fiscale, deductibilitatea anumitor cheltuieli,
de exemplu cheltuielile de protocol, este limitata la un anumit procent din profit, specificat
de legislatia fiscala. Cota standard a impozitului pe venit in 2014 este 12% (2013: 12%).
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Reconcilierea cheltuielililor privind impozitul pe venit sunt prezentate in tabelul de

mai jos:
2014 2013

MDL’000 MDL’000
Profit pana la impozitare 395,770 387,429
La cota impozitului pe venit de 12% (2013:12%) 47,492 46,491
Efectul fiscal al:
Venitului neimpozabil (5,496) (3,948)
Cheltuielilor nedeductibile 11,684 7,521
CheItL!|e!|Ior in scopuri filantropice si de sponsorizare si alte 23) (116)
cheltuieli
Impozitul pe venit retinut la sursa din dividende primite - 243
Cheltuieli privind impozitul pe venit al perioadei 53,657 50,191

Contul impozitului pe venit amanat este analizat dupa cum urmeaza:
2014 2013

MDL’000 MDL’000
Sold la 1 ianuarie 61,426 49,333
Cheltglell plrlvmd impozit amanat atribuit la contul de profit 12,306 13,387
sau pierderi
(Majorari)/ cheltuieli prlylnd mpozﬁ amanat atribuit la 939 (1,204)
alte rezultate globale, inclusiv:
/I"npOZI'l‘ pe v'en/t qn?anat aferelzt reevaludrii activelor (2,252) 206
financiare disponibile pentru vanzare
Imvp(?z'lt pe venit amanat aferent reevaludrii terenurilor gi (269) (1,500)
cladirilor
Impozit pe venit aménat aferent activelor in curs de executie 3460 i
si terenuri ’
Solda la 31 decembrie 74,671 61,426
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Creantele si datoriile privind impozitul amanat atribuit la contul de profit sau pierderi

sunt atribuibile la urmatoarele elemente:

31.12.2014 31.12.2013

MDL’000 MDL’000
Creante privind impozit amanat
Credite si avansuri 1,291 2,592
Reduceri pentru pierderi la conturi si depozite la 10 i
Banci
Creante aferente leasingului 460 433
Creante comerciale si alte creante 33 239
Active luate in posesie - 12
Impozitul pe venit amanat aferent imprumuturilor 36 -
Investitii imobiliare 153 -
Datorii comerciale si alte datorii 3 19
Rezerve pentru concedii neutilizate 51 43

2,137 3,338

Datorii privind impozitul amanat
Pierderi din deprecierea valorii creditelor (49,736) (42,527)
Pierderi din deprecierea activelor (3,812) (933)
Investitii financiare disponibile pentru vanzare (1,243) -
Active in curs de executie si terenurile (2,189) -
Tmprumuturi . (187)
Deprecierea mijloacelor fixe (423) (489)
Active luate in posesie (60) -
Investitii imobiliare - (33)

(57,463) (44,169)
Datorii nete privind impozitul aménat (55,326) (40,831)

Datoriile privind impozitul amanat atribuite la alte rezultate globale sunt prezentate in

urmatorul tabel:

31.12.2014 31.12.2013
MDL’000 MDL’000
Datorii privind impozitul amanat
Reevaluare a imobilizarilor corporale (17,185) (16,183)
Rfaevaluare a investitiilor financiare disponibile pentru (2,160) (4.412)
vanzare
(19,345) (20,595)
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INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2014

21. ALTE OBLIGATIUNI

31.12.2014 31.12.2013
MDL’000 MDL’000

Alte obligatiuni nefinanciare
Datorii privind alte impozite si taxe 30,315 26,795
Taxa speciala 1,690 8,681
Datorii privind impozitul pe venit curent 3,689 -
Alte obligatiuni financiare
Dividende spre plata 15,876 17,418
Datorii catre furnizori 5,171 9,526
Datorii catre asigurator (intreprinderea fiica) 624 8,243
Datorii catre alte institutii financiare 21,831 17,161
Avansuri de la clienti privind contractele de leasing viitoare 1,426 586
Provizion pentru beneficiile angajatilor 833 771
Alte obligatiuni 7,263 6,648

88,718 95,828

in conformitate cu Legea privind unele masuri suplimentare de asigurare a stabilitatii
financiare nr.190 din 30 septembrie 2011 Ministerul Finantelor al Republicii Moldova a
calculat marimea ultimei transei a taxei speciale si a inaintat Grupului calculul spre plata.
Pentru anul 2013, conform prevederilor legii sus-mentionate, Grupul a calculat de sine-
statator marimea taxei speciale aferente anului 2013.

22. ACTIUNI ORDINARE

La 31 decembrie 2014 capitalul statutar cuprindea 1,037,634 actiuni ordinare nomina-
tive, valoarea nominala pe actiune de MDL 200 (31 decembrie 2013: 1,037,634), dintre
care 973,367 erau actiuni aflate in circulatie cu drept egal de vot si achitate in intregi-
me.

Pe parcursul anului 2007, prin oferta tender, Grupul a achizitionat 64,267 actiuni de
tezaur la un pret de MDL 1,340 pe actiune. Actiunile de tezaur au fost contabilizate la
valoarea nominala ce a redus capitalul social. Diferenta intre pretul de procurare si va-
loarea noiminala a fost dedusa din profitul nedistribuit conform cerintelor legislatiei.

Pe parcursul anului 2014 Grupul a declarat dividende ce au fost distribuite in suma
de MDL00O 146,005 sau MDL 150 pe actiune (2013: MDL 146,005 sau MDL 150 pe
actiune) din profitul net al anului incheiat la 31 decembrie 2013.
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23. SUFICIENTA CAPITALULUI

Tabelul de mai jos prezinta modul de calcul a suficientei capitalului pe baza valori-
lor IFRS, in conformitate cu reglementarile (din iulie 1988) Grupului pentru Decontari

Internationale referitoare la calculul suficientei capitalului ( regulile BASEL I):

- Valoare ponderata
Valoare nominala -
de risc
31.12.2014 | 31.12.2013 | 31.12.2014 | 31.12.2014
MDL’000 | MDL’000 | MDL’000 | MDL’000
Elemente bilantiere (diminuate cu valoarea rezervelor)
Mijloace banesti 414,985 371,530 - -
Conturi la BNM denominate in MDL 819,995 865,234 - -
gtcr)gitnu; la BNM denominate in valuta 690,444 509,855 138,089 101,971
Conturi curente si depozite la banci 1,546,429 | 805,193 309,286 161,039
Active fmanmare detinute pentru 166,520 214.820 i )
tranzactionare
E)ft:gg)acordate clientilor (exclusiv 0,072,427 | 7,671,077 | 9,072,427 | 7,671,077
Credite acordate clientilor (ipoteca) 1,233,561 | 1,085,992 | 616,781 542,996
Creante aferente leasingului 347,072 335,296 347,072 335,296
/\Actlve financiare disponibile pentru 127156 144,397 127156 144,397
vinzare
Active f|na[10|are pastrate pina 624,814 1124.375 i )
la scadenta
Investitii Tn asociatii - 2,797 - 2,797
Active luate in posesie 17,437 14,288 17,437 14,288
Imobilizari corporale 376,286 364,334 376,286 364,334
Investitii imobiliare 16,816 - 16,816 -
Imobilizari necorporale 52,118 38,606 52,118 38,606
Alte active 88,692 118,685 88,692 118,685
Total elemente bilantiere 15,594,752 | 13,666,479 | 11,162,160 | 9,495,486
Elemente extrabilantiere
Garantii emise 316,230 250,713 316,230 250,713
Acreditive 28,552 7,230 28,552 7,230
Angajamente de acordare a creditelor 669,897 888,806 334,949 444,403
Total elemente extrabilantiere 1,014,679 | 1,146,749 | 679,731 702,346
Total 16,609,431 | 14,813,228 | 11,841,891 | 10,197,832
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31.12.2014 31.12.2013
MDL’000 MDL’000

Nivelul 1 de capital
Capital actionar, nominal 194,673 194,673
Capital suplimentar 31,037 31,037
Profit nerepartizat 2,114,936 1,915,319
Total pe nivelul 1 de capital 2,340,646 2,141,029
Nivelul 2 de capital
Rezerva din reevaluare a imobilizarilor corporale 160,319 167,493
Rezerva pentru activele disponibile pentru vinzare 33,847 33,227
Total pe nivelul 2 de capital 194,166 200,720
Total capital 2,534,812 2,341,749
Rata aferenta nivelului 1, cifre IFRS 19.77% 20.99%
Rata aferenta nivelelor 1 si 2, cifre IFRS 21.40% 22.96%
Rata aferenta nivelului 1 si 2, cifre prudentiale (BNM) 16.81% 22.02%

Rata aferenta nivelului | se calculeaza ca raportul procentual dintre capitalul total pe
nivelul | catre activele bilantiere i extrabilantiere ponderate la risc.

Rata aferenta nivelelor | si Il serveste la evaluarea suficientei capitalului ponderat
la risc, si se calculeaza ca raportul procentual dintre capitalul total (nivelul | si nivelul Il)
catre activele bilantiere si extrabilantiere ponderate la risc.

Profitul nerepartizat include si rezervele legale nedistribuibile formate conform preve-
derilor Bancii Nationale a Moldovei si Legii privind Societatile pe actiuni).

Pe parcursul anilor 2014 si 2013 Grupul s-a conformat cu prevederile Bancii Nationale
a Moldovei si toate cerintele suficientei capitalului impuse de institutiile financiare inter-
nationale in baza acordurilor de finantare. Grupul se conduce in activitatea sa de Politica
de management al capitalului Grupului si aplica urmatoarele instrumente de gestionare
a capitalului: (i) planificarea capitalului si (ii) monitorizarea, conformarea si mentinerea
cerintelor de capital.

Grupul mentine un sistem eficient de monitorizare gi raportare a indicatorilor privind
capitalul Grupului pentru a asigura respectarea cerintelor cu privire la capital, prevazute
in actele legislative. Pe parcursul anilor 2013 si 2014 Grupul a indeplinit toate cerintele
aferente capitalului impuse din exterior.
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24. MIJLOACE BANESTI

Tn scopul ntocmirii situatiei consolidate a fluxurilor de trezorerie, mijloacele banesti
cu scadenta de pana la 90 de zile sunt constituite din:

31.12.2014 31.12.2013
MDL’000 MDL’000
Numerar 414,985 371,530
Conturi la Banca Nationald 819,995 865,234
Conturi curente si depozite overnight la banci 1,466,760 737,498
Certificatele emise de Banca Nationald a Moldovei - 604,587
2,701,740 2,578,849
25. VENITURI DIN DOBINZI, NET
2014 2013
MDL’000 MDL’000
Venituri din dobanzi
Credite si avansuri acordate bancilor 7,114 7,553
Credite si avansuri acordate clientilor 989,034 843,773
Leasing financiar i finantari 37,646 37,327
Active financiare pastrate pina la scadenta 50,495 60,258
1,084,289 948,911
Cheltuieli privind dobéanzile
Depozite ale clientilor (persoanele fizice) 381,036 363,167
Depozite ale clientilor (persoanele juridice) 42,720 35,806
Imprumuturi de la banci si alte organizatii 61,878 73,200
485,634 472,173
Venituri din dobanzi, net 598,655 476,738

Veniturile din dobanzi la active financiare depreciate constituie MDL 000 103,523
(2013: MDL 000 215,364).
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26. VENITURI DIN COMISIOANE, NET

2014 2013
MDL’000 MDL’000
Venituri din comisioane
Tranzactii in numerar 59,992 59,667
Procesarea platilor clientilor 46,975 42,526
Tranzactii cu carduri de debit 29,953 23,624
Comisioane aferente salariilor transferate la cardurile de debit 7,925 6,877
Transferuri prin sisteme rapide 11,822 8,166
Serviciile de livrarea a numerarului 3,500 2,596
Comision din operatiunile debit direct 2,925 2,744
Comisioane aferente garantiilor i acreditivelor 7,996 7,596
Deservirea conturilor clientilor 23,973 20,556
Comisioane din alte servicii prestate clientilor 30,935 21,925
225,996 196,277
Cheltuieli din comisioane
Tranzactii cu carduri de debit 10,907 8,290
Serviciile centrelor de procesare 20,665 15,885
Comisioane atribuite de catre bancile corespondente 2,068 1,730
Comisioane aferente operatiunilor cu numerar 4,953 9,701
Comisioane pentru eliberare numerar aferente cardurilor 2,391 2,304
Contributii la Fondul de Garantare a Depozitelor 5,985 5,669
Altele 2,828 5,560
49,797 49,139
Venituri din comisioane, net 176,199 147,138
27. VENITURI DIN OPERATIUNI CU VALUTA STRAINA, NET
2014 2013
MDL’000 MDL’000
Castiguri din tranzactionarea cu valute 135,118 128,405
Pierderi din reevaluarea soldurilor in valuta straina (13,483) (7,468)
Net 121,635 120,937
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28. ALTE VENITURI OPERATIONALE

2014 2013
MDL’000 MDL’000
Venituri din penalitati 11,491 8,683
Venituri din dividendele neachitate cu vechime depasita 1,929 591
Venituri din iesirea altor active 1,209 525
Venituri din arenda 1,051 848
Venituri din iesirea imobilizarilor corporale 321 1,653
Venituri din iegirea investitiilor 104 -
Alte venituri 5,366 4111
21,471 16,411
29. CHELTUIELI PRIVIND RETRIBUIREA MUNCII
2014 2013
MDL’000 MDL’000
Salarii si premii 171,637 145,360
Asigurarea sociala si contributii 41,244 37,093
Asigurarea medicala 6,869 5,514
Alte cheltuieli aferente retribuirii muncii 14,659 21,393
234,409 209,360

Grupul efectueaza contributii in fondul Asiguarii sociale de stat al Republicii Moldova,
care sunt calculate ca un procent de la salariul brut si alte compensatii. Aceste contributii
sunt reflectate ca cheltuieli in raportul consolidat privind rezultatele financiare in perioa-
da obtinerii salariului corespunzator de catre angajati.
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30. CHELTUIELI GENERALE $I ADMINISTRATIVE

2014 2013

MDL’000 MDL’000
Cheltuieli pentru arenda 30,177 25,999
Cheltuieli de reclama si sponsorizare 19,457 11,584
Cheltuieli privind reparatia si intretinerea 22,821 15,358
Intretinerea imobilizarilor necorporale 12,091 11,506
Cheltuieli aferente serviciilor comunale 9,881 9,615
Cheltuieli de securitate si paza 6,743 7,359
Cheltuieli postale si de telecomunicatii 6,444 5,594
'I_'axa specialé pentru asigurarea stabilitatii 1690 8681
financiare ’ ’
Cheltuieli de transport 5,761 4,284
Cheltuieli de birotica 5,999 4,958
Cheltuieli de promovare a afacerii 4,735 2,713
Cheltuieli privind servicii profesionale 7,564 5,570
Remunerarea Consiliului Grupului 5,121 2,637
Cheltuieli privind servicii informationale si dealing 5,042 5,397
Cheltuieli privind obiecte de inventar 3,571 1,678
Cheltuieli de deplasare 1,830 1,040
Cheltuieli de asigurare 2,428 1,699
Instruire 1,489 908
Comisioane si taxe 691 817
Cheltuieli pentru servicii de colectare a datoriilor 1,299 1,013
Cheltuieli din iesirea altor active 1,086 580
Alte cheltuieli 11,590 7,431

167,510 136,421

Alte cheltuieli includ taxa pe imobile, penalitati achitate, sume ce tin de operatiuni cu
numerar si unele cheltuieli de marketing.

31. DEPRECIEREA CREDITELOR, CREANTELOR AFERENTE
LEASINGULUI $I ALTOR ACTIVE

Deprecierea activelor purtatoare de dobanda include:

Note 2014 2013
MDL’000 MDL’000
Credite 8 61,561 2,512
Creante aferente leasingului financiar 9 2,787 (3,202)
Alte active 16 3,006 5,709
67,354 5,019
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32. GARANTII $1 ALTE ANGAJAMENTE FINANCIARE

Valoare agregata a garantiilor, angajamentelor si a altor elemente extrabilantiere
existente la 31 decembrie 2014 si 31 decembrie 2013 este:

31.12.2014 31.12.2013
MDL’000 MDL’000
Acreditive 28,552 7,230
Garantji 316,230 250,713
Angajamente de finantare si altele 669,897 888,806
1,014,679 1,146,749

Tn cursul activitatii economice ordinare, Grupul emite garantii si acreditive in favoarea

clientilor sai. Riscul de creditare a garantiilor este similar celui generat din activitatea de
creditare. In cazul reclamatiei contra Grupului generat de nerespectarea obligatiilor de
catre client aferente garantiei, aceste instrumente de asemenea prezinta un anumit risc
de lichiditate pentru Grup. La 31 decembrie 2014 nu se necesita provizion in legatura cu
aceasta (2013: nul).

Angajamentele de finantare nu necesita in mod obligatoriu un flux de numerar viitor,
avand in vedere ca multe din aceste angajamente vor expira fara a fi finantate.

Tabelul de mai jos reflecta analiza pe maturitati a garantiilor si altor angajamente
financiare ale Grupului la 31 decembrie 2014 si 31 decembrie 2013:

Mai putin | Dela1la | Dela3luni | Dela1la | Mai mult Total
2014 de 1 luna 3 luni la1an 5 ani de 5 ani

MDL’000 | MDL’000 MDL’000 MDL’000 | MDL’000 | MDL’000
Acreditive - - 28,552 - - 28,552
Garantii 316,230 - - - - 316,230
Angajamente | sqq a9z : : : : 669,897
financiare
Total 986,127 - 28,552 - - 1,014,679

La 31 Decembrie 2014 Grupul detine in sold scrisoare de garantie stand-by emisa
in favoarea Comerzbank in valoare de CHF’000 850 (echivalentul a MDL000 13,421)
si cu scadenta 15 ianuarie 2015. Aceasta scrisoare de garantie a fost emisa in cadrul
unui acreditiv deschis pentru un client al Grupului in aceasi suma (CHF’000 850) care a
expirat la 31 decembrie 2014. Termenul de 15 zile de scadenta a fost solicitat de banca
corespondenta pentru a asigura formalizarea procedurilor de inchidere a acreditivului.
Scrisoarea de garantie a expirat fara a fi executata la 15 ianuarie 2015.
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Mai putin | Dela 3?:nliala Dela | Mai mult Total
2013 de 11una | 11a 3 luni 1an 11a5ani | de5 ani

MDL’000 | MDL’'000 | MDL’000 | MDL’'000 | MDL’000 | MDL'000
Acreditive 420 2,240 4,570 - - 7,230
Garantii 250,713 - - - - 250,713
Angajamente 888,806 - : : - | 888,806
Financiare si altele
Total 1,139,939 | 2,240 4,570 - - 1,146,749

33. ANGAJAMENTE DE CAPITAL

La data de 31 decembrie 2014 Grupul are angajamentul in suma de MDL000 8,120
(USD’000 520) pentru licenta American Express, care urmeaza a fi achitata in perioada
anului 2015-2016.

La data de 31 decembrie 2013 Grupul a avut angajamentul in suma de MDL000
8,487 (USD’000 650) pentru modernizarea sistemului informational bancar "Globus’,
care a fost achitata in anul 2014.

La 31 decembrie 2014 Grupul detine un agajament de procurare a unui lot de teren
de la autoritatile locale in valoare totala de MDL000O 4,066. Pina la 31 decembrie 2014
Grupul a achitat un avans de MDL000 2,074, suma datoriei spre plata fiind de MDL000
1,992. Conform contractului de procurare-vinzare semnat in Februarie 2015, suma de
MDL000 1,992 va fi achitata timp de 3 ani.

34. CASTIGURI PE ACTIUNE

Actiuni c_>rdinare Profit anual Cagslg;:ﬁc:;:aza
emise MDL'000 MDL
La 31 decembrie 2013 973,367 337,328 346.56
La 31 decembrie 2014 973,367 341,639 350.99

35. VALOAREA JUSTA A INSTRUMENTELOR FINANCIARE
S! IERARHIA VALORILOR

Valorile juste sunt analizate pe nivele in ierarhia valorilor juste dupa cum este de-
scris in Nota 3. Conducerea aplica o anumita analiza pentru clasificarea instrumentelor
financiare folosind ierarhiei vlorilor justa. Daca o evaluare a valorii juste utilizeaza intrari
observabile care necesitd ajustari semnificative, atunci aceasta apartine nivelului 3 in
ierarhia valorilor juste. Semnificatia intrarilor evaluate este determinata in raport valoa-
rea sa justa in intregime.
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Estimarea valorii juste recurente

Valorile juste recurente sunt acele valori care sunt cerute sau admisibile de catre stan-
dardele de contabilitate in situatia pozitiei financiare, la sfarsitul fiecarei perioade de rapor-
tare.

Nivelul din ierarhia valorilor juste in care sunt clasificate evaluarile valoarilor juste recu-
rente sunt categorizate dupa cum urmeaza:

2014 2013
Valoarea justa Valoarea justa
MDL’000 MDL’000

- N o -~ N ™

% % % Total % % % Total

> = > > = >

= = = = = =
Active financiare
Active financiare
definute 166520| - 166520 - |214820 - | 214820
pentru
tranzactionare
Active financiare
disponibile - - 127,156 | 127,156 - - 144,397 | 144,397
pentru vanzare
Active nefinanciare
Terenuri si Cladiri - - 266,807 | 266,807 - - 263,568 | 263,568
Investifi - 16816 | - | 16816 - : - :
imobiliare
Total valoarea
Justarecurenta | | 183336 |393,063 [577,209| - |214,820 | 407,965 | 622,785
a evaluarii
activelor
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Tehnica de evaluare, intrarile utilizate pentru evaluarea valorii juste de nivelul 3 si sensibi-
litatea la schimbarile rezonabile posibile a acestor intrari la 31 decembrie 2014 si 31 decem-

brie 2013 sunt dupa cum urmeaza:

Valoarea Tehnici Gama de Schimbari Sensibilitatea
L de Intrari intrari (medie . evaluarii
justa N rezonabile L
evaluare ponderata) valorii juste
31 decembrie 2014
Active
financiare Fluxul de | Costul mediu : 0 +10% (30,000)
disponibile | 127,156 | numerar | ponderat al 13.%198 010?,/'1)6/"
pentru actualizat | capitalului B -10% 40,756
vanzare
Terenuri —
g;gl Ipi(:ltru 20 415
Terenuri | o6 g7 | Valoarea 1o i 2 £10% 426,681
si cladiri de piata | . Cladiri — 98-
™ | similare
(MDL/mp) 36,935
(14,186)
31 decembrie 2013
Active
: . . 0
flpanmgr_e 144, Fluxul de | Costul mediu 12.69 — 17.6% +10% (33,428)
disponibile 397 numerar |ponderat al (15.10%)
pentru actualizat | capitalului S -10% 45,741
vanzare
Terenuri —
Terenuri 263,568 | V2l0ar€a i bl (2,319) £10% 26,357
si cladiri de piata | . . Cladiri — 98-
™| similare
(MDL/mp) 36,935
(14,186)

Tabelele de mai sus prezinta sensibilitate la intrarile de evaluare a activelor financiare,
in cazul schimbarii unuia sau mai multor dintre intrarile neobservabile pentru a reflecta in
mod rezonabil ipotezele posibile alternative a schimbarii in mod semnificativ a valorii juste.
in acest scop, nivelul de semnificatie a fost determinat in functie de profit sau pierdere, si
activele sau pasivele totale, sau, atunci cand modificarile valorii juste sunt recunoscute in
alte elemente ale rezultatului global, capitalul total.

In cursul anului incheiat la 31 decembrie 2014 nu au existat schimbari in tehnicile de
evaluare pentru dererminarea valoarilor justa recurente a activelor la Nivelul 3 (31 decembrie
2013: nu au existat schimbari).

Sensibilitatea evaluarii valorii juste prezentate in tabelul de mai sus arata directia in care
o crestere sau scadere in variabilele de intrare respective ar avea asupra rezultatului eva-
ludrii. Pentru investitiile disponibile pentru vanzare, cresterea costului mediu monderat al
capitaluli ar duce la o scadere a valorii estimate.
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Evaluarile de Nivelul 3 sunt revizuite anual de catre Departamentul Investitii Corporative
care raporteaza Consiliului de administratie. Grupul implica un evaluator extern, care detine
o calificare profesionala recunoscuta si relevanta si care are o experienta recenta in evalua-
rea activelor dintr-o categorie similara. Departamentul Investitii Corporative considera gradul
de adecvare a intrarilor modelului de evaluare, precum si rezultatul evaluarii folosind diferite
metode si tehnici de evaluare general recunoscute ca fiind standarde in industria serviciilor
financiare.

2014 2013
Valoarea L. Valoarea L
de bilant Valoarea justa de bilant Valoarea justa
MDL’000 MDL’000
MDL’000 MDL’000
Nivelul 1| Nivelul 2 | Nivelul 3 | Total Nivelul 1| Nivelul 2 | Nivelul 3 | Total
Active financiare
Conturi
laBanca 1546439 . 11510439 - 1,510,439|1,375089| - |1375089| -  [1,375,089
Nationala a
Moldovei
Conturi
curente si |4 pis429| - |1546429 - 1,546,429 | 805,193 - | 805,193 - 805,193
depozite la
banci
Credite
acordate  [10,305,988 - - 110,139,369 10,139,369 8,757,069 - - 18,142,118 8,142,118
clientilor:
Clenti 6479506 - - | 6,500,263 | 6,500,263 (5,499,702 - - |5243,613|5,243,613
corporativi
Clienti retail
persoane  |1,747,912| - - 1,711,876 | 1,711,876 | 1,555,208 | - - 11,499,614 1,499,614
juridice
f'?;;?a”e 2,078,570 - : 1,927,230 1,927,230 1,702,159 | - - 11,398,891 1,398,891
Creante
aferente 347,072 - ; 345295 | 345295 | 335,296 ; ; 343258 | 343,258
leasingului
Active
financiare
pastrate 624,814 - 615,211 - 615211 [1,124375 - |1,119607 -  |1,119,607
pana la
scadenta
Alte active | g, 55) - : 62,252 | 62,252 | 91,534 ; . 91,534 | 91,534
financiare
Total 14,396,994 -  |3,672,079 (10,546,916 [14,218,995112,488,556] -  |3,299,889 | 8,576,910 [11,876,799
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2014 2013
Ul EECE Valoarea justa Valoarea Valoarea justa
de bilant ] de bilant ]
MDL’000 | MDL’000 MDL’000
== = Total 23| 3 Total
s 2 > S| 2 s
= = = = = =
Obligatiuni financiare
Datorii catre banci 296,421 | - | - | 296421 | 296421 | 413613 | - | - | 413613 | 413,613
Tmprumuturi 1,004419| - | - |1,112,953|1,112,953 1,220,500 | - | - |1,214,163|1,214,163
Datorii cétre clienti ~ |11,501,020| - | - [11,465,664/11,465,6649,529,155 - | - |9,534,983|9,534,983
E’]edrz:;r_‘e’“”d'ce' 3,032,042 - | - |3,044,837|3,044,837 2275507 - | - |2.261,871 2,261,871
conturi curente 2,066,996 - | - |2,066,996|2,066,996 1,643,839 - | - | 1643839 | 1,643,839
depozite la termen 965,046 | - | - | 977,841 | 977,841 | 631,668 | - | - | 618032 | 618,032
.:iﬁ:.e\l/ne fizice, 8,468,987 - | - |8420,827 /8420827 7253648 - | - |7,273,1127,.273,112
conturi curente 1,011,466 | - | - |1,011,466|1,011,466 | 856,422 | - | - | 856,422 | 856422
depozite la termen | 7,457,521 | - - 7,409,361 7,409,361 6,397,226 | - - 16,416,690 | 6,416,690
Alte obligatiuni 53024 | - | - | 53024 | 53024 | 60,352 60,352 | 60,352
financiare - -
Total 12,044,893 - | - [12,928,06212928,06211,223,620( |  |11,223,11111,223,111

Mijloace banesti
Valoarea justa a mijloacelor banesti este egala cu valoarea lor de bilant.
Credite si creante aferente leasingului financiar, net

Creditele si creantele aferente leasingului sunt diminuate cu marimea deprecierii
pentru pierderi la credite si creantele de leasing. Valoarea justa estimata a creditelor i
creantelor aferente leasingului financiar reprezintd valoarea actualizata a fluxurilor de
numerar viitoare care se asteapta a fi realizate. Fluxurile de numerar viitoare sunt ac-
tualizate la ratele de piatd actuale aferene instrumentelor analizate (credite, creante de
leasing) pentru a determina valoarea justa.

Active financiare detinute pdna la scadenta

Active financiare detinute pana la scadenta includ doar active purtatoare de dobanda
detinute pana la maturitate. Valoarea justa a acestora se bazeaza pe valoarea de piata
sau pretul cotat de broker / dealer.

fmprumuturi, datorii catre banci

Valoarea justa a imprumuturilor cu rata flotanta aproximeaza valoarea lor de bilant.
Valoarea justa estimata a depozitelor cu rata fixa si a altor imprumuturi care nu dispun de
pret cotat pe piata se bazeaza pe valoarea actualizata a fluxurilor de numerar utilizand
ratele dobanzii a unor noi datorii cu maturitate similara.
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(Toate sumele sunt indicate in mii MDL, daca nu este mentionat altfel)

36. PREZENTAREA INSTRUMENTELOR FINANCIARE PE CATEGORII
DE CLASIFICARE INI'[IALA

Tn scopul evaluarii, IAS 39, Instrumente financiare: Recunoastere si Evaluare, Grupul
clasifica activele financiare in urmatoarele categorii: (a) credite; (b) active financiare dis-
ponibile pentru vanzare; (c) active financiare pastrate pana la scadenta si(d) active finan-
ciare la valoare justa prin profit sau pierdere (“AFVJPP”).

Activele financiare la valoare justa prin profit sau pierdere se divizeaza in 2 subca-
tegorii: (i) active desemnate astfel la recunoasterea initiala, si (i) cele clasificate ca fiind
detinute pentru tranzactionare.

Tabelul de mai jos prezinta reconcilierea activelor financiare conform acestor catego-
rii de evaluare la 31 decembrie 2014:

Tabelul de mai jos prezinta reconcilierea activelor financiare cu categoriile de evalu-
are la 31 decembrie 2014:

= 2 [} [ [
_ 3 85 | 5 §
31 decembrie 2014 8 S5 8§ | 2§33 W
c2= | g2 | g5 | %3
© = o O =
s &= < ¢
MDL’000 | MDL’000 | MDL’000 | MDL’000 | MDL’000
Active
Mijloace banesti si conturi la BNM 1,925,424 - - - 1,925,424
Conturi curente si depozite la banci 1,546,429 - - - 1,546,429
Active flpanmare detinute pentru i i 166,520 i 166,520
tranzactionare
Credite acordate clientilor:
Clienti corporativi 6,479,506 - - - 6,479,506
Client retail persoane 1,747,912 . - . 1,747,912
juridice
Persoane fizice 2,078,570 - - - 2,078,570
Creante din leasing:
Clienti corporativi 209,774 - - - 209,774
Persoane fizice 135,521 - - - 135,521
CQE\Z/Zananmare disponibile pentru i 127,156 i i 127156
Active firjanciare pastrate pana la i ) i 624,814 624,814
scadenta
Alte active financiare:
Creante din gontractele de leasing 14,410 ) i i 14,410
anulate (leasing)
Creante din vinzarile in rate (leasing) - - - - -
Creante de la alte institutii financiare 26,160 - - - 26,160
Creante de la furnizori (leasing) 9,632 - - - 9,632
Creante de la asigurétori (leasing) 1,104 - - - 1,104
Alte 10,946 - - - 10,946
Total active financiare 14,185,388 | 127,156 166,520 624,814 | 15,103,878
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NOTE EXPLICATIVE LA SITUATIILE FINANCIARE
CONSOLIDATE PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR
INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2014

(Toate sumele sunt indicate in mii MDL, daca nu este mentionat altfel)

Tabelul de mai jos prezinta reconcilierea activelor financiare cu categoriile de evalu-

are la 31 decembrie 2013:

31 decembrie 2013

> 2

[ 52 2 @
‘7’2 T8 2 © @

<.

”~2 o s £ £ 355 st
2= 5 &S 255 | Sl
TS 0 > T c o - Total
[T o S d’gs o ‘B O
5 @ — [ =] = o [- Y =T
O c > c =] S

© - 9 ) —

> 0 < -

© <

MDL’000 | MDL’000 | MDL’000 | MDL’000 | MDL’000

Active

Mijloace banesti si conturi la BNM 1,746,619 - - - 1,746,619
Conturi curente si depozite la banci 805,193 - - - 805,193
ﬁzg\éz ;‘lt,?oannacrl:re detinute pentru i ) 214,820 i 214,820
Credite acordate clientilor:

Clienti corporativi 5,499,702 - - - 5,499,702
Clienti retail persoane juridice 1,555,208 - - - 1,555,208
Persoane fizice 1,702,159 - - - 1,702,159
Creante din leasing:

Clienti corporativi 237,020 - - - 237,020
Persoane fizice 106,238 - - - 106,238
Active financiare disponibile pentru i 144,397 i i 144,397

vanzare

Active financiare pastrate pana la
scadenta

- - - 1,124,375 | 1,124,375

Alte active financiare:

Creante din contractele de leasing

: 13,112 - - - 13,112
anulate (leasing)
Creante din vinzarile in rate (leasing) 16,661 - - - 16,661
Creante de la alte institutii financiare 37,585 - - - 37,585
Creante de la furnizori (leasing) 10,065 - - - 10,065
Creante de la asigurétori (leasing) 2,417 - - - 2,417
Alte 11,694 - - - 11,694

Total active financiare

11,743,673 144,397 214,820 | 1,124,375 | 13,227,265

La 31 decembrie 2014 si 31 decembrie 2013 toate obligatiunile financiare ale Grupului
au fost reflectate la costul amortizat.

-------




MA’B NOTE EXPLICATIVE LA SITUATIILE FINANCIARE
CONSOLIDATE PENTRU ANUL INCHEIAT

(Toate sumele sunt indicate in mii MDL, daca nu este mentionat altfel)

37. PARTI AFILIATE

In cursul activitatii economice ordinare pe parcursul anului Grupul a efectuat o serie de tran-
zactii bancare gi nebancare cu parti afiliate.

Aceste tranzactii includ acordarea creditelor, deschiderea depozitelor, finantarea comertului,
achitarea unor plati, tranzactii cu valuta straina si procurarea de bunuri gi servicii de la parti
afiliate.

Tranzactiile si soldurile mentionate mai sus au aparut ca urmare a activitatii economice ordi-
nare a Grupului si au fost mentinute la ratele de piata.

Mai jos sunt prezentate soldurile si tranzactiile cu partile afiliate pe parcursul anului.

Solduri cu parti afiliate la finele exercitiului financiar incheiat la 31 decembrie:

e o @ = @ 3
= = D = 33 = — c 9 =
Parte 8% 2Ei3 58 SE | &  E0  £3%
afiliata ©g |2%g5 §e g5 3 Ss | 205
- I0) <T
MDL’000 | MDL’000 | MDL’000 | MDL’000 | MDL’000 | MDL’000 | MDL’000
Societatea 2014 720 - - - 106,519 | 7,599 -
Civila
a actionarilor | Actionari
Grupului si 2013 | 1,024 - - 2,890 | 112,661 | 22,860 27
afiliatii lor
Ali directori 2014 | 64,658 : 650 | 5693 | 56,650 | 16,126 | 56,793
(conducere M
. ana-
executiva/ ement
non-executiva) | I 2013 | 48 - - - 5,916 - 180
si afiliatii lor
2014 . . . . . 2 2
Ecoplantera Asociat
SRL 2013 | 380 2 61 - -
Total 2014 | 65,378 - 659 5,693 | 163,169 | 23,725 | 56,793
2013 | 1,452 2 - 2,890 | 118,638 | 22,860 207

) Rata contractuala a dobinzii 4%-17%

% Rata contractuala a dobinzii 6%

)

2 Rata contractuala a dobinzii 14%

)

4) Rata contractuala a dobinzii 0.1%-14%
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(Toate sumele sunt indicate in mii MDL, daca nu este mentionat altfel)

Tranzactii cu parti afiliate la finele exercitiului financiar incheiat la 31 decembrie:

Venituri Cheltuieli Venituri Cheltuieli/ Procurari
aferente aferente furt costuri urart Dividende
Parte afiliati doninzilor i | dobanzilor si neaffe ren te neaferente de . primite
comisioanelor | comisioanelor dobanzilor dobanzilor automobile
MDL’000 MDL’000 MDL’000 MDL’000 MDL’000 MDL’000
Societatea 2014 93 4,228 945 15,747 15,355 32,573
Civila a
actionarilor Actionari
Grupului 2013 106 6,541 2,662 40,272 7,808 48,101
si afiliatii lor
Alt director 2014 | 6,471 1,744 1548 | 23,282 - 15,616
(conducere
. Mana-
executiva/ non- oment
executiva) si g 2013 977 490 356 13,622 - 3,116
afiliatii lor
Ecoplantera ) 2014 29 - 23 - - -
Asociat
SRL 2013 % - 22 - - -
Total 2014 6,593 5,972 2,516 39,029 15,355 48,189
2013 1,179 7,031 3,040 53,894 7,808 51,217

Remunerarea Directorilor

Managementul executiv a fost remunerat in valoare totala de MDL000 24,909 (2013:
MDL000 39,599). Membrii neexecutivi ai Consiliului Grupului au primit onorarii (inclusiv contri-
butii de asigurari sociale si asistenta medicald) in valoare totald de MDL000 6,656 (2013: de
MDL000 2,490).

38. RAPORTAREA PE SEGMENTE

Segmentele operationale — reprezintad subunitati structurale ale Grupului ce desfasoara acti-
vitati in rezultatul carora se obtine profit, se suportata cheltuieli, iar rezultatele activitatilor ope-
rationale desfasurate sunt revizuite in mod constant de membrii Comitetului de Conducere al
Grupului si de cétre sefii departamentelor, ce sunt responsabili de luarea deciziilor operationale
in baza rapoartelor intocmite in conformitate cu regulamentul stabilit.

(a) descrierea produselor si serviciilor care genereaza venituri din segmente de
raportare

Operatiunile Grupului sunt clasificate pe segmente de afaceri de baza:

o Operatiuni de Retail Banking — acest segment include oferirea unui spectru larg de servi-
cii bancare clientilor: persoanelor juridice a intreprinderilor mici i mijlocii i persoanelor
fizice; atragerea si plasarea depozitelor si creditelor interbancare; finantarea creditelor
de consum si imobiliare, furnizarea produselor investitionale cu amanuntul, servicii de
amanet, de folosire a cardurilor de debit, servicii internet-banking precum alte tipuri de
servicii.
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(Toate sumele sunt indicate in mii MDL, daca nu este mentionat altfel)

o Corporate Banking — acest segment include diferite tipuri de finantari ale activitatii
curente si investitionale a Companiilor (credite, linii de credit, garantii, tranzactii
documentare, etc.), deservirea conturilor curente si de depozit ale Companiilor,
efectuarea operatiunilor de salarizare, efectuarea operatiunilor cu valuta straina si
cu instrumente financiare, oferirea serviciilor investitionale.

o Operatiuni de trezorerie — acest segment include efectuarea operatiunilor inter-
bancare (operatiuni FOREX, atragerea si plasarea depozitelor si creditelor inter-
bancare, efectuarea operatiunilor cu valuta straina, operatiuni cu certificate emise
de BNM), pe pietele financiare interne si externe in cadrul limitelor stabilite, pre-
cum si atragerea imprumuturilor si contractarea liniilor de credit de la banci si alte
institutii financiare internationale.

o Altele — includ segementele Investitii de Capital, Leasing si altele.

(b) Factorii utilizati de Management la identificarea segmentelor de raportare

Segmentele Grupului sunt unitati de afaceri strategice, orientate spre diferite catego-
rii de clienti. Avand in vedere specificul segmentarii clientilor si tipul serviciilor bancare
prestate, administrarea si gestionarea unitatilor comerciale se efectueaza in mod indivi-
dual.

(c) Evaluarea profitului sau pierderii segmentelor operationale

Situatiile financiare consolidate pregatite de catre Grup conform IFRS in anumite

aspecte difera de informatiile pentru Conducere si anume:

(i) Repartizarea resurselor intre subunitatile Grupului — cumpararea / vinzarea fon-
durilor pe fiecare categorie de resurse se efectueaza in baza preturilor de trans-
fer, constituite din ratele dobanzii la atragerea / plasarea resurselor pe fiecare
categorie si marja la cumparare/ vanzarea fondurilor.

(i) Preturile de transfer pentru cumpéararea / vanzarea resurselor cu destinatie
speciald in moneda nationald si valuta straind atrase de la Banca Nationala a
Moldovei, institutii i organisme financiare nationale si internationale sunt egale
cu costul acestor resurse format in corespundere cu conditiile acordurilor si con-
tractelor respective de imprumut. Preturile de transfer se examineazéa la ALCO si
se aproba de catre Comitetul de Conducere al Grupului.

(iii) impozitele pe venit sunt alocate pe segmente odata cu receptionare cheii de
catre Grup;

(iv) cheltuielile centrelor de deservire sunt repartizate pe toate unitatile structurale,
odata cu luarea in primire a cheilor de catre Grup.

(d) Informatia geografica

Grupul nu dispune de venituri semnificative de la clienti externi aflati in afara tarii.
Grupul nu dispune de active de lunga durata (peste 1 an) care sunt localizate in alte
tari decit Moldova.
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(e) Clientii de baza

NOTE EXPLICATIVE LA SITUATIILE FINANCIARE
CONSOLIDATE PENTRU ANUL INCHEIAT
LA 31 DECEMBRIE 2014

(Toate sumele sunt indicate in mii MDL, daca nu este mentionat altfel)

Grupul nu are clienti externi, care ar genera Grupului venituri ce ar constitui 10 % din
veniturile totale ale Grupului.
in tabelul de mai jos este prezentata informatia pe segmente pentru segmentele ra-
portabile pentru perioada incheiata la 31 decembrie 2014 si 31 decembrie 2013:

Total conform

Corporate | Retail . ... .| situatiei de
31 decembrie 2014 banking banking U L el Sl profit sau
pierderi
MDL’000 | MDL'000 | MDL’000 | MDL’000 | MDL’000 | MDL’000 MDL’000
Venituri din dobanzi 562,854 437,251 57,608 26,576 | 1,084,289 - 1,084,289
Venituri din dobanzi din
vinzarea fondurilor intre 29,136 521,430 1,226 - 551,792 | (551,792) -
subunitati
Total venituri din 501,090 | 958,681 | 58,834 | 26,576 | 1,636,081 (551,792)| 1,084,289
dobanzi
Cheltuieli aferente
dobanzilor la depozitele | 5/ 4eq | 435007 | 368 19,150 | 485,634 ; 485,634
clientilor si alte
fmprumuturi
Cheltuieli aferente
dobanzilor pentru 306730 | 193586 | 46,304 | 5253 | 551,873 | (551,873) -
cumpararea fondurilor
intre subunitati
Total cheltuieli din
- 340,819 625,613 46,672 24,403 |1,037,507 | (551,873) 485,634
dobanzi
Venituri net din 251171 | 333,068 | 12,162 | 2,173 | 598,574 81 598,655
dobanzi
Minus defalcari in fondul
de risc la active aferente | 69,397 2,748 - (4,791) 67,354 - 67,354
dobanzilor
Venituri net din dobanzi
dupa defalcari in fondul 181,774 330,320 12,162 6,964 531,220 81 531,301
de risc
Minus deprecierea
activelor financiare 14769 | 14.769 14,769
disponibile pentru
vinzare
Total venituri neaferente | g aeq | 174375 | 14207 | 14,874 | 255125 - 255,125
dobanzilor
TOTAL VENITURI 233,443 504,695 26,369 7,069 771,576 81 771,657
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(Toate sumele sunt indicate in mii MDL, daca nu este mentionat altfel)

Total conform
Corporate Retail A s s situatiei de
. - T Alt Total Ajust ;
31 decembrie 2014 banking banking rezorerie € ota Justari prpflt sau
pierderi
MDL’000 | MDL’'000 | MDL’000 | MDL’000 | MDL’000 | MDL’000 MDL’000
Venituri din operatiuni cu
valuta straina, net 49,589 85,529 (14,342) 859 121,635 - 121,635
Cheltuieli directe alocate
centrului de cost 26,451 266,692 13,284 145,289 | 451,716 - 451,716
Cheltuieli cu uzura si
amortizarea 2,047 18,121 819 24,819 45,806 - 45,806
Venituri indirecte
(redistribuirea ntre (55,723) 47,040 8,683 - - - -
subunitati)
Cheltuieli indirecte (ale
centrelor administrative si 13,405 142,638 1,670 (157,713) - - -
de suport)
Venit pina la impozitare 185,406 209,813 4,937 (4,467) | 395,689 81 395,770
Impozit pe venit 23,457 28,040 - 2,160 53,657 - 53,657
Venit net dupa
impozitare 161,949 181,773 4,937 (6,627) | 342,032 81 342,113
Profit net 342,113
Cota parte a profitului
din intreprinderile 0
asociate
Total conform
Corporate | Retail . e situatiei de
31 decembrie 2013 banking banking Trezorerie Alte Total Ajustari profit sau
pierderi
MDL’000 | MDL’000 | MDL’000 | MDL’'000 | MDL’000 | MDL’000 MDL’000
Venituri din dobanzi 465,827 385,459 67,741 29,884 948,911 - 948,911
Venituri din dobanzi din
vinzarea fondurilor 20,410 483,316 94 - 503,820 | (503,820) -

intre subunitati
Total venituri din dobanzi | 486,237 | 868,775 67,835 29,884 | 1,452,731 | (503,820) 948,911

Cheltuieli aferente
dobénzilor la depozitele 32,609 420,965 - 18,599 472,173 - 472,173
clientilor si alte imprumuturi
Cheltuieli aferente obanzilor
pentru cumpararea 250,463 180,933 66,601 5,859 503,856 | (503,856) -
fondurilor intre subunitati
Total cheltuieli din dobanzi| 283,072 601,898 66,601 24,458 976,029 | (503,856) 472,173

Venituri net din dobanzi 203,165 | 266,877 1,234 5,426 | 476,702 36 476,738
Minus defalcari in fondul

de risc la active aferente 29,720 5,819 - (30,520) 5,019 - 5,019
dobanzilor

Venituri netdin dobanzidupd | 473 445 | 961,058 1,234 | 35946 | 471,683 36 471,719
defalcari in fondul de risc

Minus deprecierea activelor

financiare disponibile pentru (500) (500) (500)
vinzare

Total venitur neaferente 47423 | 145346 | 21,400 | 19141 | 233319 - 233,319
dobanzilor

TOTAL VENITURI 220,868 406,404 22,643 55,587 705,502 36 705,538
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NOTE EXPLICATIVE LA SITUATIILE FINANCIARE

CONSOLIDATE PENTRU ANUL INCHEIAT
LA 31 DECEMBRIE 2014

(Toate sumele sunt indicate in mii MDL, daca nu este mentionat altfel)

Total
. conform
Corporate | Retail | o rerie | Alte | Total | Ajustiri | situatiei de
banking | banking ;
. profit sau
31 decembrie erderi
2013 pierderi
[= o o o o o o
= o o o o (=3 o
=3 =) = =] = (=] =]
o ol ol ol ol ol ol
=] =) o o =) =) =)
= = = = = = =
Venituri din
operatiuni cu valutdl 44,192 84,213 (8,727) 1,259 | 120,937 - 120,937
strdina , net
Cheltuieli directe 22,824 222,697 13,067 136,332 | 394,920 - 394,920
Cheltuieli cu uzura - 16,219 - 27,187 | 43406 | - 43,406
si amortizarea
Venituri indirecte
(redistribuirea intre | (51,195) 42,859 8,336 - - - -
subunitati)
Cheltuieli indirecte
redistribuite intre 20,252 127,750 3,556 (151,558) - - -
subunitati
Venitnetpindla | 170789 | 166,810 | 5629 | 44,885 | 388,113 | 36 388,149
impozitare
Impozit pe venit 24,286 25,063 259 583 50,191 - 50,191
Venit net dupa 146,503 | 141,747 | 5370 | 44,302 | 337,922 | 36 337,958
impozitare
Cota parte a
Profltu!ul d||_1 174
intreprinderile
asociate
Profit net 337,784

Veniturile totale pe segmente si profitul net difera de profitul si veniturile statutare,
datorita diferentelor neesentiale intre veniturile / cheltuielile dintre segmente, ce nu ne-

cesita a fi dezvaluite.

------
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(Toate sumele sunt indicate in mii MDL, daca nu este mentionat altfel)

: Total conform
Cl;’ rplc()_rate bReEuI Trezorerie Alte situatiei pozitiei
31 decembrie 2014 anking anking financiare
MDL’000 MDL’000 MDL’000 MDL’000 MDL’000
ACTIVE
Mijloace banesti - - - 414,985 414,985
Conturi la Banca Nationala
a Moldovei - - 1,510,439 - 1,510,439
Conturi curente si depozite
la banci - - 1,546,429 - 1,546,429
Active financiare detinute
pentru tranzactionare i ) 166,520 i 166,520
Credite acordate clientilor 6,479,506 | 3,826,482 - 10,305,988
Creante aferente leasingului - - - 347,072 347,072
Active firlanciare disponibile ) ) ) 127,156 127156
pentru vanzare
Active financiare pastrate
pind Ia scadent - - 624,814 624,814
Investitii In asociati - - - - -
Active luate in posesie - - - 17,437 17,437
Imobilizari corporale - - - 376,286 376,286
Investitii imobiliare - - - 16,816 16,816
Imobilizari necorporale - - 52,118 52,118
Alte active - 2,750 - 85,942 88,692
Total active 6,479,506 | 3,829,232 | 3,848,202 | 1,437,812 15,594,752
; Total conform
Corpo_rate Ret?“ Trezorerie Alte situatiei pozitiei
31 decembrie 2014 banking | banking financiare
MDL’'000 | MDL’000 MDL’000 MDL’000 MDL’000

OBLIGATIUNI
Datorii catre banci - - 105,627 190,794 296,421
imprumuturi - - 1,058,252 36,167 1,094,419
Datorii catre clienti 1,139,053 | 10,361,976 - - 11,501,029
Datorii privind impozitul 35518 | 39,866 1,083 (1,796) 74,671
aminat
Alte datorii 55 23,729 - 64,934 88,718
Total obligatiuni 1,174,626 | 10,425,571 | 1,164,962 290,099 13,055,258
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(Toate sumele sunt indicate in mii MDL, daca nu este mentionat altfel)

Total conform
Corporate | Retail . situatiei
. . Trezorerie Alte S
31 decembrie 2013 | banking | banking pozitiei
financiare
MDL’000 | MDL’000 | MDL’000 | MDL’000 MDL’000
ACTIVE
Mijloace bénesti - - - 371,530 371,530
Conturi la Banca
Nationald a Moldovei ) i 1,375,089 ) 1,375,089
Conturi curente si . . 804326 | 867 805,193
depozite la banci
Active f|nanC|ar.e detinute 214,820 i 214,820
pentru tranzactionare
Credite acordate clientilor | 5,499,702 | 3,257,367 - - 8,757,069
Creante aferente : : : 335206 | 335,296
leasingului
Active financiare : : . 144307 | 144,397
disponibile pentru vanzare
Anct|vve fmanmart:z pastrate i ) 1.124,375 i 1124.375
pina la scadenta
Investitii in asociati - - - 2,797 2,797
Active luate in posesie - - - 14,288 14,288
Imobilizari corporale - - - 364,334 364,334
Investitii imobiliare - - - - -
Imobilizari necorporale - - - 38,606 38,606
Alte active - 388 - 118,297 118,685
Total active 5,499,702 | 3,257,755 | 3,518,610 | 1,390,412 | 13,666,479
Corporate | Retail | .~ .0 Alte Total conform situatiei
31 decembrie 2013 | Panking banking pozitiei financiare
MDL’'000 | MDL’'000 | MDL’'000 | MDL’000 MDL’000
OBLIGATIUNI
Datorii catre banci - - 229,727 183,886 413,613
imprumuturi - - 1,185,996 34,504 1,220,500
Datorii catre clienti 924,979 | 8,604,176 - - 9,529,155
Datorii privind
impozitul aminat 26,644 25,779 977 8,026 61,426
Alte datorii 888 19,191 - 75,749 95,828
Total obligatiuni 952,511 8,649,146 | 1,416,700 | 302,165 11,320,522

-------
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39. MANAGEMENTUL RISCULUI

Riscurile sunt parte componenta activitatilor grupului. Un management eficient al ris-
curilor reprezinta o conditie a succesului, mai cu seama in perioade economice deloc
linigtite. Obiectivele esentiale, ca maximizarea profitabilitatii, minimizarea expunerii la
risc, respectarea reglementarilor in vigoare au determinat ca procesul de management
al riscului sa devina mai complex si indispensabil.

Grupul este expusa la riscul de credit, inclusiv referitor la bancile partenere (riscul de
contraparte), riscul de lichiditate, riscul de piata, care include riscul ratei de schimb valu-
tar si riscul ratei dobéanzii, riscurile operational, riscul de tara si de transfer.

39.1. Structura administrarii riscurilor

Structura sistemului de administrare a riscurilor este bazata pe cerintele actuale pri-
vind sistemele de control intern, practica general acceptatd in domeniu, inclusiv reco-
mandarile Comitetului Basel pentru Supraveghere Bancara.

39.2. Principiile de baza ale administrarii riscurilor

Administrarea riscurilor este realizata prin aplicarea structurata a culturii manageri-
ale, a politicilor, procedurilor si practicilor in scopul identificarii, evaluarii, monitorizarii si
reducerii riscului.

Monitorizarea si controlul riscurilor sunt derulate, in primul rind, cu ajutorul sistemului
de limite, pe care Grupul I-a impus fiecarui risc semnificativ. Limitele sunt monitorizate
zilnic, asigurindu-se comunicarea catre membrii Comitetului de Conducere. Reiesind din
scimbarile mediului, tendintelor pe piata si/sau majorarea unur indicatori de risc, Grupul
intervine si impune limite sau dispune alte masuri de control. Limitele de risc presupun,
in primul rind, toleranta si apetitul la risc al Grupului.

Grupul si-a elaborat propriul model intern de evaluare si cuantificare a marimii capita-
lului economic necesar pentru acoperirrea principalelor tipuri de risc la care este expusa
si anume riscurile: creditar, valutar, de piata (rata dobanzii si valutar) si cele operationale.
Totodata, grupul utilizeaza garantarea si hedjarea expunerilor sale la risc prin instru-
mente disponibile pe piata.

Tn scopul asigurérii unei gestionéri efective a riscurilor si obtinerii informatiei obiec-
tive privind starea si marimea riscurilor, expunerile grupului la riscuri sunt monitorizate
permanent, fiind prezentate si analizate informatii zilnice la acest capitol, pentru identifi-
carea riscurilor si mentinerea lor la un nivel acceptabil si justificat . Rapoarte lunare de-
talizate cu informatii privind expunerea Grupului, respectarea limitelor i a parametrilor
de risc, privind scenariile de evolutie a riscurilor i impactul posibil in cazurile respective,
si in caz de necesitate, sunt prezentate catre executiv.. Trimestrial, se prezinta membrilor
Consiliului un raport cuprinzator, care permite membrilor crearea propriei opinii cu privi-
re la expunerea grupului riscurilor si eficienta sistemului de gestionare a acestora.




M ’B NOTE EXPLICATIVE LA SITUATIILE FINANCIARE
CONSOLIDATE PENTRU ANUL INCHEIAT

(Toate sumele sunt indicate in mii MDL, daca nu este mentionat altfel)

39.3. Riscul de tara si de transfer

Riscul de tara este riscul determinat de eventualul impact negativ asupra activitatii
Grupului pe care il pot avea conditiile si evenimentele economice, sociale si politice
dintr-o tara.

Riscul de transfer este riscul imposibilitatii convertirii de catre o entitate straind a unor
obligatii financiare in valuta necesara platii din cauza lipsei sau indisponibilitatii acestei
valute ca urmare a unor restrictii impuse de catre tara respectiva.

Sistemul de gestionare a riscului de tara al grupului prevede aplicarea si perfectiona-
rea modelului intern de evaluare si revizuire a categoriei de risc stabilita pentru tara re-
spectiva, in baza analizei unui complex de factori, inclusiv si ratingul international atribuit
de catre agentiile internationale de rating, prevazuti in cadrul actelor normative interne.
Tn baza acestora, sunt stabilite categoriile de risc si nivelele corespunzétoare de limitare
a expunerii fata de fiecare tard. Revizuirea si ajustarea limitelor de tard aprobate are loc
periodic, dar nu mai rar de o data pe an.

Respectarea limitelor de tara se monitorizeaza continuu, fiind perfectate rapoarte
concludente cu privire la nivelul de expunere a grupului riscului de tara si transfer.

Expunerea Grupului riscului de tara la 31 decembrie:

Categoria riscului 2014 2013
de tara MDL’000 % MDL’000 %
I 1,574,447 99.58 675,436 99.03
Il 8 0.00 6,474 0.95
1 6,578 0.42 171 0.03
Total 1,581,086 100 682,081 100

Categoria | include tarile cu raitingul international AAA-AA, categoria II: A-BBB, ca-
tegoria Ill: BB-B.

Anul 2014, s-a remarcat printr-un mediu economic, politic si de securitate foarte vola-
til in regiune, in special conditionat de conflictul geopolitic intre Rusia si Ucraina. Acest
fapt a influentat sporirea riscului de tara fata de aceste tari. in scopul gestionarii adecva-
te a riscului de tara Grupul a intreprins actiuni de minimizare a acestuia prin reducerea
expunerilor. Totusi, cea mai mare parte a resurselor financiare ale Grupuluii expuse ris-
cului de tara revine statelor cu o solvabilitate inaltd si anume categoria | — 99,58%, nivelul
riscului de tara in cazul acestora fiind mic.

Creditele acordate de Grup persoanele juridice in afara tarii la:

31.12.2014 31.12.2013
MDL’000 MDL’000
Romaénia 131,993 62,943

Tara
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Grupul evalueaza periodic calitatea creditara a expunerii sale fata de riscul de tara si
perfecteaza scenarii de stress in functie de gradul de severitate a circumstantelor presu-
puse, estimind marimea pierderilor potentiale in cazul realizarii acestora gi impactul asu-
pra capitalului . Evolutiile inregistrate ale economiei globale si celor regionale, precum
si tendintele si previziunile acestora este analizata in permanenta , in scopul reactionarii
prompte si eficiente intru diminuarea riscului.

39.4. Riscul de piata

Riscul de piata reprezinta riscul inregistrarii pierderilor financiare si/sau inrautatirea
situatiei financiare a grupului, ca urmare a modificarii nefavorabile a pretului de piaté a
valorii pozitiilor portofoliului grupului, determinat de modificarea factorilor de risc: rata
dobanzii, ratele de schimb valutar, volatilitatea, etc.

Grupul se identifica ca fiind expus riscurilor de piata de tip linear, respectiv riscurilor
care apar in cazul pozitiilor deschise, a caror valoare se modifica linear, sau cu o apro-
ximare admisibild lineara, la modificarea factorilor de risc.

Cele mai importante riscuri de piata la care este expus grupul sunt riscul ratei doban-
Zii si riscul valutar.

Grupul aplica proceduri de gestionare a riscurilor, in scopul minimizarii pierderilor, in
componenta carora sunt identificate urmatoarele tipuri:

Pierderi asteptate- pierderi medii statistice inregistrate de grup in cadrul operatiunilor
pe piata financiara, marimea carora este inclusa in cadrul comisioanelor, ratelor de do-
banzi si pretul instrumentelor respective.

Pierderi neasteptate- pierderi maximale, evaluate cu ajutorul metodelor statistice de
probabilitate pentru un orizont de timp si cu nivelul de certitudine stabilit.

Stress-pierderi- pierderi inregistrate in urma evenimentelor cu un nivel redus de pro-
babilitate si impact semnificativ, care depasesc dupa marime pierderile neasteptate, eva-
luarea carora se efectuiaza cu ajutorul stress-testarilor.

Managementul riscului de piata are ca obiectiv monitorizarea si mentinerea in pa-
rametri asumati a expunerilor pe instrumentele financiare din portofoliu concomitent cu
optimizarea randamentului respectivelor investitii.

39.4.1. Riscul valutar

Riscul valutar este riscul pierderilor potentiale, cauzate de modificarea ratei de schimb
(pretului) a valutei respective pe piata valutara.

Grupul administreaza riscul ratei de schimb, prin gestionarea prudentiala a pozitiilor
valutare deschise, procesul de administrare si monitorizare fiind bazat pe metodologia
VaR, sistemul intern de indicatori si limite aplicate, mentinerea unei structuri echilibrate a
activelor gi obligatiunilor in valuta straina, aplicarea stress scenariilor de evolutii a ratelor
de schimb si analiza impactului asupra veniturilor grupului.

Tn scopul estimarii riscului de piaté derivat din modificarile ratelor de schimb a valu-
telor straine fatéd de Leul Moldovenesc, grupul utilizeazad metoda VAR cu intervalul de
confidenta de 95%, calculat in baza informatiei privind fluctuatiile zilnice ale ratelor de
schimb, inregistrate pe parcursul unei perioade de observatie de doi ani.
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VAR reprezinta valoarea pierderilor potentiale maxime de la pozitiile valutare des-
chise respective ca urmare a fluctuatiilor ratelor de schimb pe parcursul unei zile.
Marimea indicelui VAR este calculata zilnic in vederea conformarii acesteia limitei in-
terne stabilite.

Indicatorul VAR (MDL'000)
Limita VAR Efectlv la . I\{Iec.iiav Maximum Minimum
31 decembrie zilnica
2014 1000 941 350 1000 20
2013 700 157 171 646 4

Tn scopul asigurarii unei gestionari eficiente a riscului valutar si cresterii rezistentei
Grupului la posibile evolutii nefavorabile a factorilor de risc, Grupul estimeaza sensibilita-
tea pozitiilor valutare deschise fata de volatilitatea ratelor de schimb.

In tabela de mai jos este reflectat efectul potential (asupra conturilor de profit/pierderi)
de la modificarea zilnica a ratelor principalelor valute straine cu care opereaza Grupul si
fata de care exista expuneri semnificative (avand in vedere marimea activelor i obliga-
tiunilor valutare bilantiere): EUR, USD, RUB in raport cu MDL.

Scenariul de stres se aplica pozitiilor valutare deschise pentru fiecare din cele trei
valute mentionate, la data de 31 decembrie 2014, avand in vedere devieri zilnice rezona-
bile in crestere/scadere ale ratelor de schimb ale valutelor straine in raport cu moneda
nationala. Marimea pozitiilor valutare deschise cuprind soldurile activelor si obligatiunilor
valutare bilantiere si cele extrabilantiere. Suma negativa, eventual obtinuta in baza sce-
nariului, reflecta o posibila reducere neta a rezultatului financiar, in timp ce suma pozitiva
reflecta o posibila crestere a rezultatului financiar net:

Pozitii Valoarea Cresterea zilnica | Efectul z"ﬁz:;u;:;;é Efectul
valutare | ominaly | Ratade maxima posibila Yenit/ ' posibila a Yeniﬂ .
deschise schimb a ratelor Pierderi ratelor Pierderi

MDL’000 % MDL’000 % MDL’000
La 31 decembrie 2014
EUR (11,348) 18.9966 5.00 (567) (5.00) 567
usD (54,927) 15.6152 5.00 (2,746) (5.00) 2,746
RUB 888 0.2763 14.43 128 (21.18) (188)
Total (3,185) 3,125
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L Cresterea zilnica | Efectul | Reducerea zilnica | Efectul
Pozitii Valo.a reei Rata de | maxima posibila Venit/ maxima posibila Venit/
valutare nominala schimb a ratelor Pierderi a ratelor Pierderi
deschise
MDL’000 % MDL’000 % MDL’000
La 31 decembrie 2013
EUR 62,478 | 17.9697 +4.76 2,974 (3.99) (2,493)
usD 22,616 13.057 +2.69 608 (1.14) (258)
RUB (1,352) | 0.3986 +4.25 (57) (4.51) 61
Total 3,525 (2,690)

Valoarea nominald a pozitiei valutar deschise se calculeaza conform prevederilor
Bancii Nationale si include activele si datoriile financiare si angajamentele conditionale
la 31 decembrie 2014 si 31 decembrie 2013.

Pe parcursul anului gestionar riscul valutar s-a mentinut accentuat in contextul depre-
cierii robuste a monedei nationale fata de dolarul american si euro. Astfel, la finele anului
2014 se inregistreaza cresterea ratei de baza a politicii monetare cu 3pp si deprecierea
monedei nationale cu 19,6% fata de USD, 5,7% fata de EUR si devalorizarea rublei ruse
fata de leu cu 30.7% (modificari in termeni anuali fata de finele anului 2013). Tn contex-
tul evolutiilor Tnregistrate, Grupul a mentinut valori minime a pozitiei valutare deschise
total si individual pe valute si o structura echilibrata a activelor si obligatiunilor valutare
bilantiere.

Divizarea activelor i obligatiunilor Grupului pe valute este prezentata in Nota 40.

39.4.2. Riscul ratei dobanzii

Riscul de rata a dobanzii este riscul pierderilor generate de modificarile ratelor de
dobanda, care pot influenta asupra fluxului viitor al mijloacelor banesti sau asupra valorii
de piata a instrumentelor financiare.

Venitul net din dobinzi al grupului constituie o parte semnificativa a veniturilor, contri-
buind astfel pentru cresterea capitalului grupului si respectiv asigurind succesul modelu-
lui de afaceri al grupului. in acest context, grupul acorda o importanta corespunzatoare
procesului de gestionare a riscului ratei dobanzii.

Grupul este expus riscului ratei dobanzii in rezultatul modificarii adverse pe piata a
ratelor de dobanzi in principal, in masura in care existd discrepante de maturitate/ter-
mene de revizuire a ratei dobanzii pentru activele gi obligatiunile cu dobéanda si in urma
modificarii ratelor dobanzii pentru active, obligatiuni si instrumente extrabilantiere.

Grupul detine valoarea pozitiva al GAP-lui dintre activele si obligatiunile sensibile
ratelor de dobanzi, care indica o sensibilitate mai mare a activelor generatoare de do-
banda din bilant fatd de evolutia ratelor de dobanzi, si cd in cazul majorarii ratelor de
dobinzi volumul veniturilor din dobanzi va fi mai mare si invers.

Tn scopul evaludrii si minimizarii expunerii Grupului la riscul ratei dobanzii, Grupul
stabileste, pe l1anga alte limite interne, o valoare optimala (parametru de risc) a raportului
dintre marimea GAP catre activele sensibile la rata dobanzii (ASRD), pe care tinde sa o
mentina.
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Valorile Tnregistrate ale acestui indicator sunt prezentate in tabela de mai jos:

GAP cumulativ/ Active sensibile la rata dobinzii 22/14 22/13
(1] (]

Parametrul de risc recomandat 17 17

La 31 decembrie 10.75 9.25

Pe parcursul anului 2014, raportul marimii GAP cumulativ catre ASRD a inregistrat
valori rezonabile, in rezultatul mentinerii unei structuri echilibrate a marimii activelor gi
obligatiunilor sensibile ratelor de dobanzi.

In vederea estimarii nivelului riscului ratei dobanzii, Grupul ia in calcul prognoza evo-
lutiilor standarde gi/sau nestandarde ale factorilor de risc prin modelarea scenariilor de
deviere a nivelului acestora, care fiind aplicate la suma decalajului activelor si obligati-
unilor ratei dobanzii, indica sensibilitatea si impactul potential asupra venitului net din
dobanzi.

Tabelul de mai jos prefigureaza senzitivitatea venitului net din dobinzi la o posibila
modificare proportionala a ratelor de dobanzi pe intervale individuale.

Sensibilitatea Venitului net din dobinzi, MDL'000

Cresterea in 1lund | 1-3luni | 3-121uni | 1-5ani | Peste 5ani | Total
puncte procentuale
2014 +100 19,200 | (4,684) | 775 193 (97) 15,386
+50 9,600 | (2,342) | 387 96 (49) 7.693
2013 +100 22240 | (3,940) | (3,579) 93 91) 14,723
+50 9,390 | (1,970) | (1,789) 46 (45) 5,632
Sensibilitatea Venitului net din dobinzi MDL'000
Descrestereain puncte | o\ = | 4.3 1uni |3421uni| 1-5ani | Peste5ani | Total
procentuale
2014 100 | (19,200)| 4684 | (775) (193) 97 (15,386)
-50 (9,600) | 2,342 | (387) (96) 49 (7,693)
2013 100 | (22,240)| 3,940 | 3,579 (93) 91 (14,723)
-50 (9,390) | 1,970 | 1,789 (46) 45 (5,632)

Pe parcursul anului 2014 Grupul a inregistrat cresterea activelor generatoare de do-
banda peste cea a obligatiunilor sensibile ratelor de dobéanzi, asigurind acumularea unui
venit net din dobanzi maxim pe sistemul bancar local. In termeni anuali, se constatd o
evolutie in crestere a ratelor de dobanzi, atit pentru portofoliul de credite, cit si pentru cel
de depozite, ca urmare a tendintelor proinflationiste inregistrate pe piata, in special spre
finele anului 2014.
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Ratele de dobinda pentru moneda locala si principalele monede straine

Moneda Rata dobanzii 31 decembrie 2014 | 31 decembrie 2013
Leul Moldovenesc . . o 0
(MDL) Chibor 3 luni 9.62% 8.77%
Euro (EUR) Euribor 3 luni 0.078% 0.287%
Euro (EUR) Euribor 6 luni 0.1710% 0.389%
Dolar SUA (USD) Libor 6 luni 0.3628% 0.348%

39.5. Riscul lichiditatii

Riscul lichiditatii reprezinta o eventuala imposibilitate a grupului de a asigura in orice
moment i la un pret rezonabil mijloace banesti necesare pentru onorarea obligatiunilor
sale de plata, care pot surveni la rindul lor de la refluxul depozitelor atrase si de la alte
obligatiuni sau de la o sporire a volumului activelor nelichide (creditelor).

Sistemul de gestionare a riscului de lichiditate prevede controlul respectarii tuturor
normativelor, limitelor si parametrilor privind riscul de lichiditate impuse de regulatorul
national si creditorii externi. Aanaliza si raportarea periodica cu privire la nivelul de
expunere a Grupului riscului de lichiditate, cu inaintarea recomandarilor si propunerilor
de rigoare, monitorizarea sistematica si analiza factorilor de risc cu privire la lichiditatea
curenta si pe termen lung a Grupului, efectuarea testelor de stres bazate pe modelarea
scenariilor bine definite cu privire la nivelul prognozat de lichiditate curenta si pe termen
lung, ce sprijina procesul pronosticarii fluxurilor banesti si creste rezistenta grupului in
fata potentialelor socuri.

Cerintele de baza ale regulatorului national privind riscul de lichiditate se refera, dar
nu se limiteaza la mentinerea nivelului obligatoriu al rezervelor valutare la contul BNM,
nivelului minim obligatoriu al lichiditatii curente (K2) si pe termen lung (K1).

Aditional, in scopul gestionarii eficiente si preintimpinarii timpurii a deficitului de li-
chiditati, Grupul a dezvoltat un sir de indicatori, care permit analiza pozitiei de lichiditate
in dinamica si calitate. in acest context, in conformitate cu recomandérile Comitetului
Basel, in cadrul Grupului se calculeaza marimea soldului stabil al depozitelor atrase
de la clienti in scopul obtinerii unui rezultat eficient i lucrativ al structurii gap-lui séu de
maturitate.

Avand in vedere ca riscul de lichiditate presupune, nu doar deficitul propriu-zis al
mijloacelor financiare necesare, dar si costul de obtinere al acestora, Grupul urmareste
sa-si asigure un portofoliu diversificat si de o calitate Tnalta a activelor, asigurandu-si o
activitate durabila si de succes.

Tabela de mai jos prezinta coeficientul de lichiditate curenta a Grupului la finele exer-
citiului financiar:

Valoarea coeficientului k2 Limita Instit
lichiditatii curente
La 31 decembrie 2014 27.34% 25%
La 31 decembrie 2013 28.43% 25%

* Limite impuse de institutiile internationale de finantare conform acordurilor de finantare.
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Panala Panala Dela3luni | Dela1la | Mai mult Total
1luna 3 luni la1an 5 ani de 5 ani

MDL’000 | MDL’000 MDL’000 MDL’000 | MDL’000 | MDL’000
31 decembrie 2014
Datorii financiare
Datorii catre banci 50,860 70,284 142,142 50,395 4,792 318,473
Tmprumuturi 55,190 1,726 328,897 644,513 149,708 | 1,180,034
Datorii catre clienti 4,002,117 | 1,597,107 | 5,447,090 712,614 13,539 | 11,772,467
Alte obligatiuni 53,024 - - - . 53,024
financiare
Total datorii financiare

. 4,161,191 | 1,669,117 | 5,918,129 | 1,407,522 | 168,039 | 13,323,998

nediscontate
Acreditive - - 28,552 - - 28,552
Garantii financiare 316,230 - - - - 316,230
¢ ngajamenta de 669,897 - - - . 669,897
finantare
Total 5,147,318 | 1,669,117 | 5,946,681 | 1,407,522 | 168,039 | 14,338,677

Tabelul de mai jos prezinta fluxurile de numerar datorate de catre Grup in privinta
obligatiilor financiare nederivate in functie de scadenta contractuala ramasa la data bi-
lantului. Sumele prezentate in tabel reprezintad fluxuri de numerar neactualizate la 31

decembrie 2013:
Panala Panala Dela3luni | Dela1la | Mai mult Total
1 luna 3 luni la1an 5 ani de 5 ani

MDL’000 | MDL’000 MDL’000 MDL’000 | MDL’'000 | MDL’000
31 decembrie 2013
Datorii financiare
Datorii catre banci 43,350 84,555 187,819 102,870 9,200 427,794
Tmprumuturi 75,999 14,016 292,792 759,219 200,213 1,342,239
Datorii catre clienti 3,534,020 | 1,625,725 | 4,170,556 388,059 12,154 9,730,514
Alte obligafiuni 60,352 : : : - 60,352
financiare
Total datorii
financiare 3,713,721 | 1,724,296 | 4,651,167 | 1,250,148 221,567 | 11,560,899
nediscontate
Acreditive 420 2,240 4,570 - - 7,230
Garantii financiare 250,713 - - - - 250,713
Angajamente de 888,806 : . : : 888,806
finantare
Total 4,853,660 | 1,726,536 | 4,655,737 | 1,250,148 | 221,567 | 12,707,648
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39.6. Riscul de contraparte

Riscul de contraparte (bancile partenere) este riscul neonorarii de catre contraparte
a anumitor active si obligatiuni provenite din tranzactii incheiate pe pietele financiare
(valutar, monetara si mobiliare) sau in cadrul efectuarii operatiunilor documentare si/sau
de clearing, care pot cauza pierderi Grupului.

Grupul urmeaza o politica prudenta in cadrul parteneriatului cu bancile locale si stra-
ine. Ponderea majoritara a operatiunilor incheiate, precum si a mijloacelor detinute la
conturile corespondente este perfectata prin intermediul partenerilor strategici, cu expe-
rienta de conlucrare de lunga durata.

Sistemul de gestionare a riscului de contraparte prevede aplicarea si perfectionarea
continua a mecanismelor de apreciere i revizuire a solvabilitatii bancilor partenere in
baza unui model intern de evaluare care prevede analiza calitativa si cantitativa a banci-
lor in scopul stabilirii unor limite de expunere totald, cu structurarea ulterioard in functie
de tipul si termenul operatiunilor. Limitele sunt revizuite si ajustate periodic.

In evaluarea categoriei de solvabilitate a bancilor partenere, in afard de parametrii
calitativi si cantitativi interni, Grupul ia in considerare ratingul international cel mai scazut
al bancii partenere atribuit de catre agentiile de rating: Standard&Poor’s, Moody’s si Fitch
Ratings.

In procesul controlului privind gestionarea riscului de contraparte (i.e banci parte-
nere), Grupulprevede proceduri clare de monitorizare curenta si control postfactum a
respectarii limitelor, nivelului de expunere fata de o banca partenera aparte si cumulativ,
precum si a eficientei sistemului de monitorizare i control. Grupul evalueaza lunar cali-
tatea creditara a expunerii sale fata de bancile partenere si perfecteaza diverse scenarii
de stress in functie de gradul severitate a circumstantelor presupuse, estimind marimea
pierderilor potentiale in cazul realizarii acestora i impactul asupra veniturilor gi capita-
[ului.

Informatia cu privire la analiza nivelului de expunere a bancii riscului de contraparte
este furnizata zilnic tuturor unitatilor interesate, iar rapoarte sumative sunt prezentate lu-
nar managementului bancii si Comitetului pentru Credite. Nivelul de expunere a bancii la
riscul de contraparte este prezentat trimestrial spre analiza si cunostinta catre Consiliul
Bancii si Grupului.

Tn scopul evaluérii riscului de contraparte, pe 1anga evaluarea individuald a solvabili-
tatii fiecarei banci cu care incheie tranzactii, Grupul monitorizeaza si analizeaza evolutia
sectorului bancar, in special intern in ansamblu, situatia politica $i macroeconomica si
estimeaza repercusiunile potentiale ale acestora asupra grupului.

39.7. Riscul de credit

Riscul de credit este definit ca si riscul actual sau viitor de afectare negativa a profitu-
rilor si capitalului ca urmare a neindeplinirii de catre debitor a obligatiilor contractuale sau
a deteriorarii situatiei sale. Grupul administreaza riscul de credit prin urmatoarele:

- analiza minutioasa a fiecarei tranzactii creditare de catre Departamentul Clienti

Corporativi sau filiala bancii;
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- separarea activitatii Diviziunilor vinzari si Diviziunii Administrare Riscuri si luarea
deciziilor de acordare a produselor, ce contin riscuri de credit conform actelor
normative interne;

- stabilirea nivelurilor de imputerniciri la aprobarea tranzaciiilor reiegind din mari-
mea riscului de credit;

- diversificarea portofoliului de credite;

- respectarea normativelor stabilite de Banca Nationala a Moldovei si institutiile fi-
nanciare — creditori ai Grupului, respectarea indicatorilor interni stabiliti de catre
banca, stabilirea si respectarea limitelor anuale de expunere la risc la produsele
de creditare pentru clientii corporativi;

- analiza lunard a calitatii portofoliului de credite, clasificarea trimestriald a credi-
telor in conformitate cu Regulamentul Bancii Nationale a Moldovei “Cu privire la
clasificarea activelor $i angajamentelor conditionale si formarea reducerilor pentru
pierderi la active si provizioanelor pentru pierderi la angajamente conditionale’si
formarea reducerilor pentru eventualele pierderi la active si provizioanelor pentru
pierderi la angajamente conditionale in scopuri prudentiale;

- evaluarea deprecierii portofoliului de credite (individual si colectiv), altor active, ce
nu sunt credite si formarea reducerilor pentru pierderi din deprecierea lor in functie
de existenta indicatorilor obiectivi de depreciere.

Tabelul de mai jos prezintd informatie cumulativa cu privire la expunerea maxima la
riscul de credit a elementelor bilantiere si extra-bilantiere ale Grupului. Tabelul de ase-
menea include efectul financiar al valorii juste totale a gajului detinut dupa tip si surplusul
valorii gajului.

Valoarea neacoperita a expunerii include conturi la Banca Nationala a Moldovei, con-
turi la banci din strainatate cu ratingul intre BBB si A conform agentiilor internationale de
rating, certificate emise de Banca Nationald a Moldovei, valori mobiliare de stat emise
de Ministerul Finantelor al Republicii Moldova, cét si produse creditare pentru persoane
fizice si juridice in cadrul Programelor de Prezentare a Produselor fara gaj.
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Valoarea justa a gajului
Expunerea -
maxima la Mijloace Total
31 decembrie riscul Bunurilor | Bunuri Valori | Garantia | banestiin | valoarea
2014 . imobile mobile | mobiliare | bancara | conturile gajului
de credit .
de depozit

MDL’000 | MDL’000 | MDL’000 | MDL’000 | MDL’000 | MDL’000 MDL’000
Conturi la BNM 1,510,439 - - - - - -
Conturi la banci 1,546,429 - - - - - -
Active financiare
detinute 166,520 i i i i i i
pentru
tranzactionare
Credite si creante
Corporativi 6,479,507 | 4,660,337 | 5,441,470 | 164,919 37,993 11,622 10,316,341
Retail, pers. jur 1,747,912 | 2,174,844 | 1,510,231 373 34,659 14,843 3,734,950
Retail, pers. fiz 2,078,570 | 2,528,978 | 17,011 350 - 10,316 2,556,655
Total credite 10,305,989 | 9,364,159 | 6,968,712 | 165,642 72,652 36,781 16,607,946
Creante aferente | 3,7 075 | 19187 | 261,210 280,397
leasingului
Active financiare
pastrate pana 624,814 - - - - - -
la scadenta
Alte agtlve 62,252 i i i i i )
financiare
Angajamente
Acreditive 28,552 - - - - - -
Garantii 316,230 115,031 195,224 - - 53,350 363,605
Angajamente 669,897 | 274,815 | 950,523 | 21,579 | 7,093 6,158 | 1,260,168
financiare

1,014,679 | 389,846 | 1,145,747 | 21,579 7,093 59,508 1,623,773
Total 15,578,194 | 9,773,192 | 8,375,669 | 187,221 79,745 96,289 18,512,116
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Valoarea justa a gajului
Expunerea =
maxima la Mijloace Total
31 decembrie . Bunurilor | Bunuri Valori | Garantia | banegtiin | valoarea
riscul de . . R . . . PR
2013 . imobile mobile | mobiliare | bancara | conturile gajului
credit .
de depozit
MDL’000 | MDL’000 | MDL’000 | MDL’000 | MDL’000 | MDL’000 MDL’000
Conturi la BNM 1,375,089 - - - - - -
Conturi la banci 805,193 - - - - - -
Active financiare
detinute pentru 214,820 - - - - - -
tranzactionare
Credite si creante
Corporativi 5,499,702 | 4,094,150 | 4,603,222 | 53,345 - - 8,750,717
Retail, pers. jur 1,555,208 | 1,919,083 | 1,303,891 430 58,313 11,176 3,292,893
Retail, pers. fiz 1,702,159 | 2,146,358 15,632 350 - 10,095 2,172,435
Total credite 8,757,069 | 8,159,591 | 5,922,745 | 54,125 58,313 21,271 14,216,045
Creante aferente | q35 995 | 21624 | 242716 - - - 264,340
leasingului
Active financiare
pastrate pana la 1,124,375 - - - - - -
scadenta
Alte a<_:t|ve 91534 ) i i i i i
financiare
Angajamente
Acreditive 7,230 3,000 5,000 - - - 8,000
Garantii 250,713 123,428 161,246 - 2,000 46,188 332,862
Angajamente 888,806 | 384,047 | 1,005,083 | 9707 | 2,431 6,117 | 1,407,385
financiare
1,146,749 | 510,475 | 1,171,329 9,707 4,431 52,305 1,748,247
Total 13,850,125 | 8,691,690 | 7,336,790 | 63,832 62,744 73,576 228,632

Efectul financiar al garantiilor

Efectul financiar al garantiilor se prezinta ca dezvaluire a valorii garantiilor, separat pentru
(i) activele garantiile carora sunt egale ori depasesc valoarea de bilant a activului (supra-ga-
rantat) si (i) activele garantiile carora sunt mai mici decit valoarea de bilant activului (sub-ga-
rantat). in contextul acestei informatii notiunea ,activele supragarantate” nu include activele,
asigurate numai cu fidejusiunea, garantiile persoanelor terte si fluxuri de numerar, inclusiv

creante banesti.

Valoarea de bilant a activelor sub-garantate, acordate clientilor corporativi cu asigurarea
doar a creantelor banesti constituie MDL000 236,709.
Astfel, ponderea creditelor, acordate fara asigurare conform conditiilor initiale a contrac-
telor si conditiilor stipulate in produsele de credit in suma totala a activelor sub-garantate

constituie 87.04%.
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Efectul financiar a garantiilor la 31 decembrie 2014 si 31 decembrie 2013 se prezinta

mai jos:
Activ supra-garantat Activ sub-garantat
Valoarea de Valoarea justa Valoarea de Valoarea justa
bilant a activelor | a garantiilor | bilant a activelor | a garantiilor

31 decembrie 2014

Clienti corporativi 6,022,737 10,166,840 456,770 149,501
Retail, persoane 1,594,739 3,676,817 153,172 58,133
juridice

Persoane fizice 1,267,755 2,545,907 810,816 9,748
Total 8,885,231 16,390,564 1,420,758 217,382
31 decembrie 2013

Clienti corporativi 5,245,787 8,612,883 253,915 44,555
Retail, persoane 1,393,046 3,230,279 162,162 62,614
juridice

Persoane fizice 1,062,681 2,151,619 639,478 20,816
Total 7,701,514 13,994,781 1,055,555 127,985

Efectul financiar al garantiilor se prezinta cu divulgarea valoarei de garantii separat
pentru (i) activele ale caror garantii sunt egale ori depasesc valoare de bilant a activului
(supra-garantat activ) si (ii) activele ale caror garantii sunt mai mici decit valoare de bilant
a activului (sub-garantat activ). Efectul financiar a garantiilor la 31 decembrie 2014:

Activ supra-garantat Activ sub-garantat
Valoare de bilant | Valoare justa | Valoare de bilant | Valoare justa
a activelor a garantiilor a activelor a garantiilor

31 decembrie 2014
Creante aferente
leasingului persoane 116,105 163,103 16,673 14,657
fizice
Creante aferente
leasingului persoane 130,644 194,563 83,650 69,220
juridice
Total 246,749 357,666 100,323 83,877
31 decembrie 2013
Creante aferente
leasingului persoane 70,952 99,813 32,821 29,407
fizice
Creante aferente
leasingului persoane 191,195 254,764 40,328 38,457
juridice
Total 262,147 354,577 73,149 67,864
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La 31 Decembrie 2014 creditele acordate celor mai mari 20 clienti (Grupuri) ai Grupului
sunt in valoare de MDL 000 3,446,625 reprezentind 32.47 % din portofoliul brut de cre-
dite a Grupului (2013: MDL 000 2,900,430 sau 32.22%). Acesti clienti pot fi analizati pe
industrii precum urmeaza:

2014 2013

MDL’000 MDL’000
Vinificatie 456,802 413,271
Industria nealimentara 381,911 587,772
Producerea uleiului de floarea soarelui 207,770 194,340
Comert 994,567 640,905
Industria alimentara 157,319 164,322
Comercianti de autovehicule 144,073 168,415
Agricultura 404,297 161,945
Centrul de divertisment -
Credite de consum 2,245 576
Transport 233,172 215,891
Posta/telecomunicatii 206,030 114,846
Servicii comunale (electricitate, depozitarea
energiei electrice §(i termica, gaze, gpa) IR 119,018
Altele 114,885 119,129

3,446,625 2,900,430

Pentru analiza concentrarii semnificative la riscul de creditare la nivel industrial a se
vedea nota 8.

39.8. Riscul aferent impozitarii

Banca este angajata sa asigure o administrare sustenabila a riscului privind impozita-
rea prin construirea si mentinerea unei functii fiscale transparente, efective si eficiente in
cadrul Grupului. Grupul respecta si aplica cu strictete legislatia fiscala in vigoare pentru
toate categoriile de taxe si impozite.

Intrénd Tn vigoare de la 1 ianuarie 2012, implementarea SIRF a fost luata ih consi-
derare pentru revizuirea legislatiei fiscale prin introducerea de reguli specifice pentru
tratarea ajustarilor rezultate la momentul implementarii si ulterior.

In acest context, a fost efectuatd o analiza atenta in identificarea diferentelor in tra-
tamentele contabile, avand un impact fiscal, atat asupra impozitului curent cat si asupra
impozitului améanat.

Se agteapta ca in viitor cadrul fiscal sa fie subiect al unor modificari frecvente. Tinand
cont de precedente, aceste aspecte ar putea fi aplicate retrospectiv. Obligatiile fiscale ale
Grupului sunt deschise inspectiei fiscale pe o perioada de sase ani.
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39.9. Riscul operational

Riscul operational este riscul de pierderi directe sau indirecte dintr-o serie diversa
de cauze asociate cu procesele, personalul, tehnologiile si infrastructura ale Grupului,
cat si factorii externi altii decat riscurile de credit, de piata sau de lichiditate, cum ar fi
cerintele legislative sau regulatorii $i standardele acceptate de guvernare corporativa.
Riscurile operationale apar din toate activitatile Grupului si sunt aferente tuturor unitatilor
de afaceri.

Obiectivul Grupului este de a asigura administrarea riscului operational si evitarea
pierderilor financiare care ar putea dauna reputatiei Grupului, in concordanta cu eficien-
ta costurilor i evitarea procedurilor ce descurajeaza initiativa i creativitatea.

Responsabilitatea primara pentru elaborarea si implementarea controalelor de redu-
cere a riscului operational sunt atribuite conducerii executive a fiecarei unitati de afaceri.
Aceasta responsabilitate este bazata pe dezvoltarea standardelor generale ale Grupului
ce vizeaza riscul operational in urmatoarele domenii:

 cerinte corespunzatoare pentru segregarea responsabilitatilor, inclusiv autoriza-
rea independenta a tranzactiilor;

« cerinte de reconciliere si monitorizare a tranzactiilor;
» conformarea cu cerintele legislative si regulamentare;
o documentarea controalelor si procedurilor;

 cerinte pentru reevaluarea periodica a riscurilor operationale, si adecvarea con-
troalelor si procedurilor pentru adresarea riscurilor identificate;

« cerinte de raportare a pierderilor operationale si actiunile de remediere propuse;
e elaborarea planurilor contingente;

 dezvoltarea profesionala a angajatilor;

o standarde etice si de afaceri;

o diminuarea riscurilor, inclusiv asigurarea, atunci cand e eficient.
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40. STRUCTURA BILANTULUI CONTABIL PE VALUTE

31 decembrie 2014
Total MDL USD EUR Altele
MDL’000 | MDL’000 | MDL’'000 | MDL’000 | MDL’000

ACTIVE
Mijloace banesti 414,985 191,778 56,743 149,093 17,371
Conturi la BNM 1,510,439 | 819,995 191,337 | 499,107 -
pontur curente sidepoziela | 1546420 | 970 | 349652 | 1,190,167 5640
Active f|nan0|arle detinute 166,520 | 166,520 i i )
pentru tranzactionare
Credite acordate clientilor 10,305,988 | 6,879,900 | 1,004,645 | 2,421,443 -
Creante aferente leasingului 347,072 83,266 1,587 262,219 -
Active flr]an0|are disponibile 127156 127156 i i i
pentru vanzare
Active flna[10|are pastrate pina 624,814 624,814 i ) i
la scadenta
Investitii in asociati - - - - -
Active luate in posesie 17,437 17,437 - - -
Imobilizari corporale 376,286 376,286 - - -
Investitii imobiliare 16,816 16,816 - - -
Imobilizéri necorporale 52,118 52,118 - - -
Alte active 88,692 40,521 17,679 28,684 1,808
Total active 15,594,752 | 9,397,577 | 1,621,643 | 4,550,713 | 24,819
PASIVE
Datorii catre banci 296,421 8,803 66,894 220,724 -
Imprumuturi 1,094,419 | 474,664 243,369 | 376,3386 -
Datorii catre clienti 11,501,029 | 6,021,354 | 1,414,134 | 4,052,607 | 15,934
Datﬁoru privind impozitul 74.671 74671 ) i i
aminat
Alte datorii 88,718 59,348 9,728 19,468 174
Total pasive 13,055,258 | 6,638,840 | 1,731,125 | 4,669,185 | 16,108
Decalaj 2,539,494 | 2,758,737 | (109,482) | (118,472) 8,711

-------
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31 decembrie 2013

Total MDL UsD EUR Altele
MDL’000 | MDL’000 | MDL'000 | MDL’000 A MDL’000

ACTIVE
Mijloace banesti 371,530 168,596 44,132 99,061 59,741
Conturi la BNM 1,375,089 | 865,234 120,661 389,194 -
Conturi curente si depozite | g45 193 | 70,787 | 284,550 | 442,088 | 7,779
la banci
Active f|nan0|arle detinute 214,820 214,820 ) ) i
pentru tranzactionare
Credite acordate clientilor 8,757,069 | 5,815,763 | 828,410 | 2,112,896 -
Creante aferente leasingului 335,296 97,465 2,281 235,550 -
Active flr]anmare disponibile 144,397 144,397 i i i
pentru vanzare
AAct|vve fmanmarr:,\ pastrate 1124375 | 1124375 i i i
pina la scadenta
Investitii in asociati 2,797 2,797 - - -
Active luate in posesie 14,288 14,288 - - -
Imobilizari corporale 364,334 364,334 - - -
Investitii imobiliare - -
Imobilizari necorporale 38,606 38,606 - - -
Alte active 118,685 79,065 12,976 25,541 1,103
Total active 13,666,479 | 9,007,527 | 1,293,019 | 3,304,310 | 68,623
PASIVE
Datorii catre banci 413,613 14,719 103,868 295,026 -
Imprumuturi 1,220,500 | 455,715 368,177 396,608
Datorii catre clienti 9,629,155 | 5,973,767 | 875,841 | 2,670,794 8,753
Datf)ru privind impozitul 61,426 61426 i i i
amanat
Alte datorii 95,828 75,775 5,836 13,992 225
Total pasive 11,320,522 | 6,581,402 | 1,353,722 | 3,376,420 8,978
Decalaj 2,345,957 | 2,419,125 | (60,703) | (72,110) 59,645

aaaaaaa
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41. EXPUNEREA LA RISCUL RATEI DOBANZII

Tabelul de mai jos prezinta informatii cu privire la gradul de expunere a Grupului
la riscul ratei dobanzii, bazandu-se fie pe scadenta contractuald a instrumentelor sale
financiare, fie pe data urmatoare a modificarii dobanzii, in cazul instrumentelor ce sunt
reevaluate la o rata a dobanzii de piata pana la scadenta. Politica Grupului este de a-si
administra expunerea fata de fluctuatiile venitului net din dobanzi aparute ca urmare a
schimbarii in ratele de dobénda in functie de gradul de nepotrivire dintre variatiile pe
diferite elemente ale bilantului.

Mai putin | Dela1lun | Dela3luni | Delad | Maimult | ATticol
i Total T A s N A . . |nepurtatoare
31 decembrie 2014 de 1luna | pana 3 luni ([panalatan| la 5ani | de5 ani de dobands

MDL’000 | MDL’000 | MDL’000 MDL’000 | MDL’000 | MDL’000 | MDL’000

ACTIVE
Mijloace banesti 414,985 - - - - 414,985
Conturi la Banca
Nationald a Moldovei
Conturi curente si
depozite la banci

Active financiare detinute
pentru tranzactionare

Credite acordate
clientilor (rata variabild)

Credite acordate
clientillor (rata fixa)

Creante aferente

1,610,439 | 1,510,439 - - - - -

1,546,429 | 1,546,429 - - - - -

166,520 19,993 22,369 124,158 - - -

10,270,742 | 9,996,592 - 88,604 - - 185,546

35,246 4,226 8,452 22,568 - - -

347,072 46,854 16,285 70,588 180,378 | 16,155 16,812

leasingului

Active financiare

disponibile pentru 127,156 - - - - - 127,156
vanzare

Active financiare

pastrate pina la 624,814 86,573 175,990 342,642 19,609 - -
scadenta

Investitii in intreprinderi ) ) ) ) ) ) .
fiice

Active luate in posesie 17,437 - - - - - 17,437
Imobilizari corporale 376,286 - - - - - 376,286
Investitii imobiliare 16,816 - - - - - 16,816
Imobilizari necorporale 52,118 - - - - - 52,118
Alte active 88,692 - - - - - 88,692

Total active 15,594,752 | 13,211,106 | 223,096 648,560 199,987 | 16,155 1,295,848
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CONSOLIDATE PENTRU ANUL INCHEIAT

(Toate sumele sunt indicate in mii MDL, daca nu este mentionat altfel)

... Dela1lundDe la 3 luni . Articole
. Mai putin - P De la1la| Mai mult .
31 decembrie Total de 1 Iu;\é pana pana 5 ani de 5 ani nepurtatoare
2014 3 luni la1an de dobanda
MDL’000 MDL’000 | MDL’000 | MDL’000 | MDL’000 | MDL’000 MDL’000
OBLIGATIUNI
Datorii catre banci 296,421 40,040 256,381 - - - -
Tmprumuturi 1,094,419 | 271,445 414,635 | 332,198 - - 76,141
Datorii catre clientl | 591 335 | 208789 | 4189 | 168296 | 336 9,725 -
(rata fixa)

Datorii catre clienti

- 11,109,694 | 11,071,080 - - - - 38,614
(rata variabila)
Datorii privind 74,671 . . . . : 74,671
impozitul aminat
Alte datorii 88,718 - - - - - 88,718

Total obligatiuni | 13,055,258 | 11,591,354 | 675,205 | 500,494 336 9,725 278,144

Decalaje de 2,530,494 | 1,619,752 | (452,109) | 148,066 | 199,651 | 6,430 | 1,017,704
dobanda
Decalaje de
dobanda, 1,619,752 | 1,167,643 | 1,315,709 |1,515,360 | 1,521,790 | 2,539,494
cumulative




MAIB

Moldova Agroindbank

NOTE EXPLICATIVE LA SITUATIILE FINANCIARE
CONSOLIDATE PENTRU ANUL INCHEIAT
LA 31 DECEMBRIE 2014

(Toate sumele sunt indicate in mii MDL, daca nu este mentionat altfel)

L Dela1 Dela3 . Articole
Mai putin . A . . .| Dela1 | Mai mult .
1 ie 201 Total de 1 Iuhé luna pana | luni pana la5ani | de 5 ani nepurtatoare
31 decembrie 2013 3uni | ladan de obands
MDL’000 | MDL’000 | MDL’000 | MDL'000 | MDL’000 | MDL’000 MDL’000
ACTIVE
Mijloace banesti 371,530 - - - - - 371,530
Conturi la Banca
Nationald a Moldovei 1,375,089 | 1,375,089 ’ - ’ ’ ’
Conturi curente si 805,193 | 805,193 - - . - -
depozite la banci
Active financiare
detinute pentru 214,820 55,150 65,965 93,705 - - -
tranzactionare
Credie acordate | ¢ 757 069 | 8,651,407 - - - - 105,662
clientilor (rata variabild)
Credite acordate i i i i i i i
clientilor (rata fixa)
Creante aferente 335206 | 45781 | 16,143 | 69,626 | 169,802 | 18,987 14,957
leasingului
Active financiare
disponibile pentru 144,397 - - - - - 144,397
vanzare
Active financiare
pastrate pina la 1,124,375 | 644,118 141,840 | 329,085 9,332 - -
scadenta
I.r?vestlt,n in intreprinderi 2797 i i i i i 2797
fiice
Active luate in posesie 14,288 - - - - - 14,288
Imobilizari corporale 364,344 - - - - - 364,344
Investitii imobiliare - - - - - - -
Imobilizari necorporale 38,606 - - - - - 38,606
Alte active 118,685 - - - - - 118,685
Total active 13,666,479 | 11,576,738 | 223,948 | 492,416 | 179,134 | 18,987 1,175,256




MA’B NOTE EXPLICATIVE LA SITUATIILE FINANCIARE
CONSOLIDATE PENTRU ANUL INCHEIAT

(Toate sumele sunt indicate in mii MDL, daca nu este mentionat altfel)

R Dela1 |Dela3 luni . Articole
. Mai putin e . . Dela1la | Mai mult <
31 decembrie Total de 1 Iu,né luna pana pana 5 ani de 5 ani nepurtatoare
2013 3 luni la1an de dobanda
MDL’000 | MDL’000 | MDL’000 | MDL’000 | MDL’000 | MDL’000 MDL’000
Obligatiuni
Datorii catre banci | 413,613 2,820 410,793 - - - -
Tmprumuturi 1,220,500 | 237,376 | 180,056 | 723,079 - - 79,989
Datorii clre | y63554 | 185921 | 10978 | 57,562 36 9,057 .
clienti (rata fixa)
Datorii catre
clienti (ratd 9,265,601 | 9,226,825 - - - - 38,776
variabild)
Datori privind 61,426 61,426
impozitul aminat
Alte datorii 95,828 - - - - - 95,828
Total obligatiuni [11,320,522| 9,652,942 | 601,827 | 780,641 36 9,057 276,019
Decalaje de 2,345,957 | 1,923,796 | (377,879) | (288,225) | 179,008 | 9,930 899,237
dobanda
Decalaje de
dobanda, 1,923,796 | 1,545,917 | 1,257,692 | 1,436,790 | 1,446,720 | 2,345,957
umulative

Grupul acorda credite si accepta depozite atat cu rata dobanzii fixa, cat si variabila.
Creditele cu rata variabila acordate clientilor precum si depozitele de la clienti reprezinta
instrumente pentru care Grupul detine dreptul unilateral de a modifica rata dobanzii in confor-
mitate cu modificarile ratelor de pe piata. Grupul informeaza cu 15 zile inainte ca modificarea
sa ia loc. In scopul dezvaluirii informatiei cu privire la decalajul de dobanda, creditele si depo-
zitele purtatoare de dobanda variabila au fost considerate ca avand o perioada de notificare
a modificarii ratelor de 15 zile si au fost clasificate in categoria ,pana la 1 lund”.

42. DATORII CONTINGENTE

La 31 decembrie 2014 si 31 decembrie 2013 Grupul este implicat intr-o serie de procese
juridice initiate Tmpotriva Bancii si subsidiarelor sale cu obligatii pecuniare de pana la MDL000
10,604, generate din activitatea operationala ordinard a Grupului. In opinia Managementului
Grupului, departamentului juridic al Grupului i avocatilor externi luind in consideratie dovezi-
le disponibile, probabilitatea pierderii acestor litigii este mica, respectiv nu a fost prevazut un
provizion in aceste situatii financiare consolidate.




M ’B NOTE EXPLICATIVE LA SITUATIILE FINANCIARE
CONSOLIDATE PENTRU ANUL INCHEIAT

(Toate sumele sunt indicate in mii MDL, daca nu este mentionat altfel)

43. EVENIMENTE ULTERIOARE DATEI BILANTULUI

Majorarea de catre BNM a ratei de baza de la 3,5% in decembrie 2014 pina la
13,5% in februarie 2015, si, ca consecintd, a ratelor de dobanda la principalele
instrumente ale politicii monetar-creditare cu 10 p.p va influenta ratele de dobanda
la operatiile active-pasive ale Grupului.

Deprecierea monedei nationale in raport cu principalele valute de referinta (13.5%
in raport cu USD la 10.04.2015) a amplificat procesul de dolarizare a economiei
nationale, fapt ce poate avea impact asupra posibilitatilor de creditare in moneda
nationala pe viitor.

Modificarea ratei obligatorii a rezervelor in valuta nationala de la 14% la 18%, fapt
care a rezultat sterilizarea masei monetare in MDL

Tn temeiul hotaririi Consiliului Bancii BC ,Moldova Agroidbank” nr. 79 din 03 aprilie
2015, BC ,Moldova Agroidbank” S.A. a anuntat despre intentia de instrainare a
actiunilor de tezaur in volum de 64 267 unitati, la pretul nu mai mic de 1 340 lei/
actiune. Soldul actiunilor: la data 10 aprilie 2015: 54 117 unitati.




