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Mesaj al Presedintelui
Comitetului de Conducere

Stimati colegi,

S-a incheiat un an plin de evenimente,
schimbari si noi inceputuri. A fost un
examen pe care l|-ati sustinut cu brio,
confirmind odata in plus ca sinteti o
echipa de profesionisti si oameni devo-
tati institutiei.

Au fost depuse eforturi mari in contextul
extinderii retelei, cresterii numarului de
clienti deserviti inclusiv prin diversifica-
rea categoriilor acestora. Impactul de pe
urma acestor investitii materiale si profe-
sionale, sint sigur, nu se va lasa asteptat.
Pentru ca in acest mod cream premise
pentru cresterea continua si fortificarea
pozitiei de top pe piata bancara din tara.
Avem nevoie de aceste rezerve inclusiv
in lumina situatiei social-economice si
politice incerte din tara si la nivel glo-
bal, pentru a ne intari imunitatea fata de
provocarile si riscurile actuale.

Totodatd, perioada care ne asteapta va
avea o semnificatie speciala pentru BC
+,Moldova Agroindbank” SA si angajatii
sdi. Institutia noastra isi va marca, pe 8
mai 2016, cea de-a 25-a aniversare. Este
un prilej oportun pentru a demonstra
concurentilor, dar principalul - clientilor
si partenerilor ca Moldova Agroindbank
este si va ramine cea mai puternica, cea
mai sigura si stabila banca din Republica
Moldova.

Stimati colegi,

sint sigur ca fiecare dintre Dumneavoas-
tra impadrtaseste aceleasi sentimente
de mindrie si responsabilitate, pe care

le nutresc si eu, facind parte din echipa
MAIB. Doresc sa mentinem aceasta forta
motrice a realizarilor bancii - pe tot par-
cursul anului care vine si multi ani ina-
inte. Insa mai intii de toate, Va doresc in
Noul An sanatate, fericire personala, rea-
lizari profesionale!

Cu respect,

Serghei Cebotari,
Presedintele Comitetului de Conducere
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Adresez colegilor de la Centrala bancii, din filialele si agentiile din toata
tara - felicitari sincere cu ocazia sarbatorilor de iarna. Va doresc ca toate
initiativele noi lansate pe parcursul anului 2015 sa-si regaseasca o reali-
zare Cit se poate de reusita in anul care vine, dar si o continuitate ascen-
denta in viitor! In pofida oricdror dificultati, vd indemn sa fim mai intele-
gatori, mai buni si mai aproape de cei dragi, iar realizarile profesionale
sa ne aduca tuturor satisfactii morale si materiale, bunastare familiilor si

prosperare institutiei noastre!
Cu respect,

Oleg Paingu, Vicepresedinte al Comitetului de Conducere

La final de an, as dori sa aduc felicitari si multumiri fiecarui din dumnea-
voastra pentru aportul la realizarile obtinute de banca in anul 2015.Nu a
fost un an usor, insa faptul ca am reusit cu totii impreuna sa depasim difi-
cultatile, a demonstrat incd odata ca suntem o echipa unita, profesionista
si ambitioasa. Potentialul bancii, al echipei noastre, al fiecdruia din noi
incd nu este valorificat pe deplin, astfel incit in anul ce vine vom creste ca
profesionisti si vom continua prin activitatea ce o desfasuram sa contri-
buim la mentinerea de catre BC,Moldova Agroindbank” SA a pozitiei de
lider pe piata la toate capitolele.

Va doresc tuturor in continuare sdandtate, energie, tenacitate si optimism.
Doar asa vom mentine succesele obtinute, iar, cel mai important, ne
vom dezvolta in continuare! Sa aveti parte de un an nou plin de bucurii,
fericit pentru familiile dumneavoastra si, desigur, prosperitate!

Cu respect,

Marcel Teleuca, Vicepresedinte al Comitetului de Conducere

Stimati colegi,

Cu ocazia luminoaselor sarbatori de iarna Va adresez cele mai cordiale sa-
lutari si urdri de bine. Va doresc sanatate, pace in suflet, caldura in case si
prosperitate. Fie ca Anul Nou sa Va aduca noi sperante, realizdri frumoase
in activitatea profesionala si impliniri personale, alaturi de oamenii dragi!

Craciun fericit si un An Nou plin de bucurii!

Cu respect,

Leonid Bejenari, Vicepresedinte al Comitetului de Conducere

Stimati colegi,

Au ramas zile numadrate pina la venirea sarbatorilor de iarna, cind vom
avea ocazia sa stam la o masa traditionala alaturi de cei dragi, sa facem
totalurile anului care pleaca si sa ne gindim cu speranta la anul care vine.
Cu acest prilej doresc sa Va aduc sincere multumiri pentru dedicatia si
munca depusa pe parcursul anului 2015, care a fost unul greu pentru
sectorul bancar, plin de evenimente si perturbari.

Totodatd, vreau sa Va doresc mai multd incredere in propriile forte si in
puterea bancii noastre. Noi am fost, suntem si vom rdmine cei mai buni!
La Multi Ani si Craciun fericit!

Cu respect,

Victor luras, Vicepresedinte al Comitetului de Conducere
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Stimati colegil

Ma simt onoratad pentru ca ma pot adresa in acest fel membrilor celei mai
profesioniste, devotate si talentate echipe bancare din tara! A fost un an
deloc usor — ne-am confruntat cu provocari fara precedent, insa cu mindrie
deosebitd vreau sa spun: “Am reusit!”. Pentru aceasta aduc sincerele mele
multumiri fiecarui membru al echipei noastre, fiecarui coleg, care a depus
toate eforturile, cunostintele sale profesionale, experienta si puterea in ceea
ce am realizat impreuna in acest an. Ne doresc tuturor in anul ce vine sa fim
si mai colegiali, sa ne sustinem si mai mult, faurind impreunad ceea ce nu are
pret si nu se poate cumpara - spiritul nostru de invingatori. Dragi colegi, Va
felicit cu ocazia apropiatelor sarbatori de iarna, dorindu-va belsug in cas3,
pace in inimi, dragoste si satisfactie de la ceea ce faceti. Fie ca magia si scli-
pirea sarbatorilor sa ne umple sufletele cu caldura si bucurie, cu puterea si
generozitatea de a o impartasi cu cei dragi.

Cu respect,
Cristina Doros, Vicepresedinte al Comitetului de Conducere

Stimati membri ai echipei BC,Moldova Agroindbank” SA,

Stimati colegil

Va aduc sincere felicitdri cu ocazia sarbatorilor de iarna si va doresc ca anul
ce vine sd aduca cu sine noi sperante si aspiratii, precum si noi puteri pen-
tru realizarea acestora. lar pentru ca succesele sa va insoteasca mereu si
pretutindeni, va doresc sanatate, credintd, sustinere din partea prietenilor

si rudelor!
La Multi Ani!

Cu respect, Vitalie Lungu, Director Financiar

Draga familie Moldova Agroindbank,

In ajunul frumoaselor sarbatori de iarna, as avea multe de impartasit,
dar cele mai importante vorbe ar putea fi redate prin versurile unui
autor necunoscut:

,Sa ninga-ncet deasupra ta cu fulgi de fericire,
Sa-ti fie visurile un zbor, maret si plin de implinire,
Povara vietii fie-ti un car cu sanatate,

Sa-ti fie sufletul scaldat in stropi de bunatate!

Sa ai oricind in drumul tdu un soare zimbitor,

Sa ai aldturi chipuri dragi si-un inger pazitor!

La Multi Ani si Craciun Fericit!”

Cu respect, Eugeniu Josan,
membru al Comitetului de Conducere,

Sef al Departamentului Resurse Umane si Organizare
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= Aprecieri

Bancherul Anului: Presedintele BC,Moldova
Agroindbank”SA, Serghei Cebotari

Presedintele BC ,Moldova
Agroindbank”SA, Serghei Ce-
botari, a obtinut Premiul VIP
la categoria ,Finante’, fiind
declarat Bancherul Anului
2015 in Republica Moldova.
Gala Premiilor VIP se desfa-
soara traditional, la sfirsit de
an, ajungind in 2015 la acea
de-a 15-a editie.

Pe linga Premiul Vip in fi-
nante, decernat lui Serghei
Cebotari, au mai fost oferite
Premiile Vip in cinematogra-
fie, in teatru, in mass-media,
in show business, Premiile
VIP “Manageriat cu succes’,
“Spectacolul Anului’, “Busi-
ness woman”si,,Business man’, “Manageriat
artistic’, “In memoriam’, ,Arta vorbirii si cul-
tura trairii’, Vip in sport.

Compania Auto Space BMW, Director Gene-
ral - Victor Miculet, Presedintele Consiliului
BC“Moldova Agroindbank” SA, a fost distin-
sa cu Diploma de excelenta pentru partene-
riat si fidelitate.

Decernarea Premiilor Fashion Vip editia
2015 a avut loc in seara zilei de 15 decem-
brie, cu participarea laureatilor din diver-
se domenii de activitate si a oaspetilor
de onoare, printre care a fost si Valentina
Badrajan, membru al Consiliului BC“Moldo-
va Agroindbank” SA.

Titlul “Bancherul Anului 2015" acordat
lui Serghei Cebotari, confirma meritele
sale la dezvoltarea ascendenta a Moldova
Agroindbank in calitate de banca lider pe
piata autohtona, acest fapt fiind demon-
strat prin consolidarea pozitiilor de top ale
bancii la majoritatea indicatorilor financiari,
pe parcursul anului 2015.

Premiu pentru transparenta

Asociatia Bancilor
din Europa Centrala si de Est

Budapesta, 19.10.2015

wnfoTel ) 022268998  wwwmalhmd

BC,Moldova Agroindbank” SA a obtinut Pre-
miul de Aur al Asociatiei bancilor Europei Cen-
trale si de Est (BACEE) pentru prezentare ex-
celentd, transparenta si dezvaluire exhaustiva
a informatiei in Raportul Anual. Premiul a
fost inminat delegatiei MAIB de cadtre Istvan
Lengyel, Secretarul General al BACEE, in
cadrul celei de-a 31-a Conferinte bancare
regionale a Asociatiei, care s-a desfdsurat in
octombrie la Budapesta. MAIB este singura
banca din Moldova care s-a invrednicit de
acest prestigios premiu international.
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= Aprecieri

,Prin acest premiu, ne-am dorit sa subliniem
intentia noastra de a promova transparenta
si deschiderea in sectorul bancar din regiune,
precum si faptul cd, in pofida situatiilor difi-
cile, unele banci din tarile Europei Centrale si
de Est nu doar isi mentin dezvoltarea poziti-
V4, Ci si sint adevarati campioni, sporindu-si
profiturile si alti indicatori financiari’, a decla-
rat Istvan Lengyel.

Sefa Directiei Operatiuni Trezorerie a
Departamentului Trezorerie, Olga Casapu, a
avut onoarea sa ridice diploma la Budapesta,
in cadrul unei ceremonii festive insotite de
o receptie oferita de gazda. Dar pina atunci
reprezentantii MAIB au luat parte la sesiu-
nile de lucru dedicate dezvoltarii politice si
economice in UE si Europa de Est si implica-
rii bancilor regionale; perspectivelor bancilor
din regiune si din CSI; investitiilor in statele
Europei Centrale si CSI, etc. Bancheri de top
din regiune, in mod deschis si constructiv, si-
au prezentat viziunile pe marginea celor mai
actuale subiecte care se refera, in special, la
riscurile si provocarile pentru mediul bancar.
La urmatoarea editie a Conferintei Moldo-
va Agroindbank a fost invitata sa vina cu
prezentarea propriei istorii de succes, ceea
ce ar insemna ca subdiviziunile responsa-
bile din cadrul bancii ar urma sa erlabore-
ze o prezentare de calitate care sa capteze
atentia participantilor acestui forum inter-
national profesionist.

De remarcat ca BACEE a fost creata in 1996
in scopul extinderii si consolidarii relatiilor

de colaborare dintre bancile-membre ale
Asociatiei si institutiilor financiare din Europa
Centrala si de Est. Organizatia, cu sediul la
Budapesta, intruneste 32 de banci si asociatii
bancare din Ungaria, Italia, Lituania, Franta,
Austria, Slovacia, Slovenia, Romania, Ucraina,
Rusia, Belarus, Cehia, Turcia, Azerbaidjan, Al-
bania, etc. Moldova Agroindbank este mem-
bru al Asociatiei Bancilor Europei Centrale si
de Est din anul 2007, fiind prima banca din
Republica Moldova care a aderat la acest for
regional specializat. Si tot pentru prima oara
in istoria sistemului bancar al tarii o banca
autohtona s-a invrednicit de distinctia acestei
organizatii pentru o raportare excelenta.

Raportul Anual este cel mai important act
de raportare pe care MAIB il publica anual
si care contine informatia completa privind
politicile de contabilitate, bilantul contabil,
evolutia profitului, activitatea economico-fi-
nanciara, situatia creditelor si a depozitelor,
gestionarea riscurilor, guvernanta bancii. Ra-
portul Anual al BC,Moldova Agroindbank”SA
este intocmit in conformitate cu standardele
internationale de raportare si confirmat de
societatea de audit independentd. Raportul
din anul 2014 contine 173 de pagini si este
disponibil in doua limbi, inclusiv in engleza.
Premiul de Aur al Asociatiei Bancilor Europei
Centrale si de Est pentru prezentare excelen-
ta, transparenta si dezvaluire exhaustiva a in-
formatiei in Raportul Anual apartine, in egala
masura, tuturor subdiviziuniulor si specialisti-
lor implicati in pregatirea si lansarea acestuia.

Noua editie a Clasamentului celor mai mari si performante bdnci
din Europa de Sud-Est plaseazd Moldova Agroindbank printre
liderii bancari din regiune. Clasamentul este realizat de Agentia
SeeNews, cu sediul la Sofia, fiind singurul ranking al celor 100 cele
mai mari bdnci, companii nefinanciare si de asigurdri din Europa
de Sud-Est. SeeNews TOP 100 cuprinde mai mult de 2000 companii
din SEE. In actuala editie (anul 2015) MAIB s-a situat pe locul 82 in
Topul celor mai mari si performante bdnci din Europa de Sud-Est.
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= Evolutie

Moldova Agroindbank pune la dispozitia
clientilor cel mai prestigios card bancar -
World Elite MasterCard®

BC,Moldova Agroindbank”SA a lansat pe piata
un produs financiar de elita - cardul bancar
de clasa superioara World Elite MasterCard®.
Ceremonia oficiala de prezentare a avut loc
la Chisindu, pe 10 decembrie, cu participarea
MAIB si MasterCard Worldwide, managerilor
de top ai celor mai mari companii locale
si  reprezentantilor companiilor strdine.
Prezentarea noului card a fost prilejuita de
un alt eveniment important care vizeazad
colaborarea dintre Moldova Agroindbank si
MasterCard - unul din liderii globali pe piata
cardurilor bancare, si anume - aniversarea a
15-a a parteneriatului dintre cele doud institutii.

Serghei CEBOTARI, Presedintele Comitetului
de Conducere BC “Moldova Agroindbank”
SA, a declarat la conferinta de presa de
lansare:"Rezultatele solide si relatia frumoasa
Cu aceasta companie, care a trecut cu succes
testul timpului, demonstreaza odata in
plus ca MAIB este o institutie de incredere,
dinamicd, inovatoare, fiind intotdeauna
cu un pas inainte pe piata bancara din

WORLD ELITE
M ASTERCARD

-
i
Republica Moldova. Sintem recunoscatori
companiei MasterCard pentru aceasta inalta
apreciere si pentru deschidere. Prin decizia
de a emite cardul World Elite MasterCard®,
MAIB a dorit in primul rind sa sporeasca
confortul clientilor sdi, sa le asigure un nivel
foarte inalt de deservire si sa aduca plus-
valoare imaginii si reputatiei lor”.

Igor STEPANOV, reprezentantul MasterCard
Europe, Moldova Country Manager,
a adresat felicitari echipei Moldova
Agroindbank cu ocazia lansarii acestui
nou produs de calitate superioara: “Deja
de 15 ani toate proiectele noastre comune
realizate cu Moldova Agroindbank sint
insotite de solutii eficiente si activitate inalt
profesionista a managementului de top si
specialistilor bancii. Astazi, sintem bucurosi
sa punem la dispozitia clientilor MAIB cardul
de clasa premium World Elite MasterCard®.
Detinatorii acestuia vor obtine o ofertd vasta
si exclusiva de servicii bancare de clasa
pemium in orice colt al lumii si in orice timp.
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= Evolutie

In special, clientii MAIB care detin cardul
World Elite MasterCard® vor putea sa viziteze,
in conditii privilegiate, oricare din cele 550 de
saloane VIP in aeroporturi din intreaga lume
in cadrul programului Lounge Key si vor
avea acces gratuit la business lounge-urile
MasterCard din Kiev, Budapesta, Bucuresti,
Viena si Praga. Totodata, detindtorii de
card vor beneficia non-stop de asistenta si
consultanta oferite de Serviciul MasterCard
Concierge”.

World Elite MasterCard® este mai mult decit
un card de plata. Detinatorii World Elite
MasterCard® devin membri ai clubului select,
avantajele caruiale vor resimti de fiecare data
cind vor achita cumparaturile sau serviciile cu
acest card bancar. World Elite MasterCard®
este un card de plata, prin intermediul caruia
clientul poate profita din plin de privilegiile
acestuia utilizind resursele proprii  sau
imprumutate. Cardul oferd accesul la o linie

Despre MasterCard:
MasterCard (NYSE:

de credit atractiva si conditii avantajoase de
rambursare. in cadrul Programului special
“Experiente de nepretuit de la MasterCard”
detinatorii acestuia vor obtine oferte
exclusive si reduceri din partea companiilor
din Republica Moldova, dar si celor
strdine - lideri in comert, servicii si turism.
Mai mult, pentru solutionarea sarcinilor
zilnice, detinatorii cardurilor World Elite
MasterCard® de la Moldova Agroindbank vor
fi consiliati de asistentul personal 24 din 24

in cadrul serviciului concierge MasterCard.
Asistentul personal va veni in ajutor ori de
cite ori clientul va avea nevoie de asistenta
in planificarea si organizarea caldtoriilor

si evenimentelor, odihnei si timpului
liber, precum si in rezervarea, perfectarea
comenzii si  procurarea marfurilor i
serviciilor pe teritoriul Republicii Moldova si
in toata lumea.

MA), www.mastercard.com, este o companie
globaldspecializatainsolutiisitehnologiideplata. Companiaopereaza

cea mai rapida retea de plata din lume, care asigura conexiunea dintre
consumatori, institutii financiare, intreprinderi comerciale, organizatii
guvernamentale si sectorul privat in mai mult de 210 de tdri si teritorii.
Produsele si solutiile MasterCard fac activitatile de afaceri de zi cu zi,
cum ar fi cumpdraturi, turism, afaceri si management financiar, mai
simple, sigure si eficiente pentru fiecare.
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= Evolutie

American Express in Moldova

Cristina Doros,

Vicepresedinte al Comitetului
de Conducere

Dupa ce, acum un an, BC “Moldova
Agroindbank” SA a semnat acordul de
colaborare strategica si exclusiva cu
compania American Express, banca a reusit
implementarea cu succes a mai multor
etape ale parteneriatului bilateral.

La prima etapd, acordul prevedea lansarea
acceptarii cardurilor American Express
in reteaua bancii: atit la comerciantii
deserviti de Moldova Agroindbank, cit si
la bancomatele bancii - proces care a luat
startul la 25 februarie anul 2015.

Partenerii americani au apreciat faptul
ca Moldova Agroindbank s-a dovedit a fi
un partener remarcabil. Intr-un singur an
de la initierea colaborarii, banca a facut
pasi importanti in extinderea retelei de
comercianti care accepta spre plata cardurile
American Express® in Republica Moldova.

Ca urmare logica, in toamna acestui an, a
avut loc lansarea emiterii de catre MAIB
a cardurilor de credit American Express®
Gold si American Express® Green, banca
noastra devenind astfel prima si unica
banca din Republica Moldova care ofera
clientilor cardurile brandului American
Express® - produse inovatoare si unice ce
ofera avantaje absolut distincte pe care nu
le poate oferi nicio alta banca in afara de
Moldova Agroindbank.

Recent, BC ,Moldova Agroindbank” SA a

fnceput procesul de emitere si a cardurilor
de debit American Express Green si
American Express Gold, ceea ce a devenit o
noua etapd in dezvoltarea afacerii MAIB siun
pas suplimentar in consolidarea prezentei
American Expres pe piata din Republica
Moldova si din regiune. Astfel, Moldova
Agroindbank ofera clientilor sdi un motiv in
plus de fidelitate, iar pietei bancare din tar3,
sistemului financiar - un nou imbold pentru
crestere calitativa.

Ma simt onorata de faptul cd am avut
contributie directa la procesul de lansare
si consolidare a parteneriatului dintre BC
“Moldova Agroindbank” SA si American
Express, la toate etapele acestuia. Folosind
aceastaocazie, dorescsaexprimrecunostinta
tuturor colegilor din banca si din compania
de procesare “Moldmediacard” care si-au
adus aportul la aceasta realizare, pe care o
consider istorica pentru banca noastra si
pentru piata bancara din Moldova.

Cardurile de credit American Express®
Gold de la MAIB si American Express®
Green de la MAIB ofera detindtorilor
incredere deplind, confort si sigurantd
la efectuarea cumparaturilor, precum si
asistenta, protectie si asigurare in calatorii,
in strdinatate - la nivel mondial. Detinatorii
cardurilor au, de asemenea, acces la
principalele beneficii si servicii, inclusiv
Prgrame de cashback la efectuarea platilor,
accesul la cont on-line si suport 24/7 la
customer service; acces la o linie de telefon
dedicata (+373 22) 26 89 26 timp de 24 de
ore din 24, la care se poate obtine asistenta
de urgenta, precum si orice informatie
necesarda ori de cite ori este nevoie.
Cardurile de credit American Express® Gold
de la MAIB si American Express® Green de
la MAIB sint acceptate la milioane de locatii
din intreaga lume, inclusiv supermarkete si
restaurante, precum si la bancomate.

Cardul de debit American Express® de la
MAIB este un produs destinat achitarilor
marfurilor si serviciilor in limita mijloacelor
financiare disponibile in cont. Ca si cardurile
de credit, cardurile de debit American
Express® in Moldova sint emise doar de
MAIB si ofera detindtorilor o gama larga
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= Evolutie

de beneficii suplimentare: Programe de
cash-back, privilegii in timpul calatoriilor
turistice si de afaceri; Programul American
Express Invites®, care cuprinde peste 400 de
restaurante in intreaga lume; Programul Car
Rental Hertz**, precum si oferte specializate
- American Express Selects, Shopping
Connection*** si, bineinteles, consiliere
prioritara 24 din 24 din partea Serviciului
Call-Center American Express. Cardul
American Express Gold ofera detinatorilor
un grad suplimentar de avantaje, inclusiv
acces la servicii Priority Pass in cele peste 700
aeroporturi din intreaga lume, programe
de asigurare, nivel sporit al deservirii si
alte beneficii utile si placute. Cardurile de
debit American Express Green si American
Express Gold sint acceptate in milioane de
locatii pretutindeni, inclusiv supermarkete,
restaurante, bancomate.

Urmatorul pas, probabil cel mai important
pentru succesul MAIB in proiectul dat este
promovarea la maxim si vinzarile eficiente
ale cardurilor American Express, ce va
asigura surse noi de venituri pentru filialele
bancii.

Clientii BC “Moldova Agroindbank” SA care
doresc sda-si perfecteze carduri American
Express® Gold sau American Express
Green®, pot apela la orice filiala BC*Moldova
Agroindbank”SA sau la Serviciul Call Center:
+37322/268 999.

= MAIB

EXPRESS
Moldova Agroindbank

American Express este o companie de
plata ce presteazad servicii la nivel global,
oferind clientilor acces la produse,
informatii si practici ce imbundtdtesc
calitatea vietii si consolideazd succesul in
afaceri. Incepind cu anul 1997, American
Express® a stabilit relatii de parteneriat
cu un grup select de bdnci si institutii
financiare importante din toatd lumea
pentru a asigura emiterea produselor
American Express® si pentru acceptarea
cardurilor in reteaua comerciantilor
American Express. American Express
si-a extins si mai mult reteaua la
nivel international gratie stimuldrii
parteneriatelor, infrastructurii globale si
brandului puternic.

Cardurile de credit American Express® de la MAIB deschid ‘

LUMEA MARILOR POSIBILITATI

an Express este o marca comerciala a companiei American Express
bancar este emis de catre MAIB in temeiul licentei detinute de la American Express

Call Center ®) 022268999 | www.maib.md
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Zaharia Groza, directorul Filialei Cabul:

»Vreau sa mulfumesc colegilor din cadrul filialei
pentru ingelegerea sarcinilor care au fost puse in
Jfata noastrd in anul 2015 si pentru tot efortul depus
in scopul indeplinirii acestora. Am avut o perioadd
dificild legatd de deschiderea noilor agentii, care mai
dureazd incd, dar care - sint sigur - va fi incheiatd
cu succes. De asemenea, cu acest prilej, doresc sa aduc
sincere felicitari tuturor colegilor din cadrul bancii cu
ocazia sdrbdtorilor de iarnd si sd le urez
succes, sandtate, fericire si noroc!”

Chiril Nasco,
Directorul Filialei Stefan Voda:

Anul 2015 a fost plin de evenimente.
Am deschis 0 noud agentie, puternicd, in
s. Oldanesti, am ficut lucrari de reparatie
a cladirii filialei pe exterior si am crescut

ca echipa - de la 11 colegi initial la 25
de angajati acum, carora le doresc numai

bine in anul ce vine.

De asemenea, adresez tuturor colegilor

din bancd urdri de sandtate, fericire §i

Stefan Danutd, Directorul Filialei nr.2 Chisindu:

wDoresc ﬁecdrm' membru al minunatului colectiv
MAIB un sincer ,La Multi Anil’, ani plini de
stabilitate financiard, realizdri notorii, sindtate
durabild si multd dragoste in familii. Vi doresc

not succese in anul 2016!”

Ina Primow,
Directorul Filialei: Criuleni

Adresez colegilor din filiald si din
toatd banca felicitari cordiale cu
ocazia sarbdtorilor de iarnd, cu oca-
zia Anului Nou 2016 - pe care vd
doresc sa-1 intimpinafi cu sufletul
impdcat 5i deschis pentru noi rea-
lizdri si bucurii! Vi doresc ca acest
nou an din viata noastrd a tuturor
sd ne aducd impliniri in familii, la
serviciu, in relatiile cu prietenii, iar

Moldova Agroindbank si prospere

impliniri 5i succese in noul an 2016 - an care aduce
cu sine frumoasa virstd de 25 ani a celui mai
prestigios brand financiar din fard

- BC ,Moldova Agroindbank” SA!”

Elena Ambroci, Directorul Filialei nr. 3 Chisindu:

~Dragi colegi, sarbdtorim anul care se incheie 5i o colaborare
exceptionald care ne-a facut banca sd prospere in continuare.
Privim increzdtori spre anul care vine pentru a continua si
crestem impreund. Credem cd munca noastrd este apreciatd
de banca, si impreund putem face fata tuturor provocarilor. In
Filiala nr. 3 Chisindu activeazd oameni extraordinari care
formeaza o echipd de exceptie. Acesta este secretul succesului
nostru. Ma simt recunoscdtoare sd fac parte din aceastd echipd.

in continuare §i sd ramind cea mai
puternicd bancd din fara noastra.
Vi mulfumesc pentru colaborare si
Vi doresc un sincer La Multi Ani!

Anul care vine sd ne aducd speranta unui nou inceput, energia
necesard pentru a ne implini toate obiectivele si ingelepciunea
de a aprecia fiecare zi prin micile bucurii pe care ni le oferd!
Primeste lumina in adincul suffetului
§1 lasd bucuria sd iasd la suprafaga! La Multi Anil”

Tatiana Mifcul, Directorul Filialei nr.1 Chisindu:

»Stimati colegi! Filiala nr.1 Chisindu, in prag de sarbitori, cu pace, lumind
si caldurd in suflet, va ureazd s aveti parte de zile minunate, de un Mos
Craciun darnic si bun, sd vd bucurati si sd asteptati anul ce vine. Un an mai
bogat in impliniri, mai inalt in aspiratii 5i plin de succese!

Criciun Fericit si La Multi Anil”.
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Elena Galcenco, Directorul Filalei Cimislia:

»A doua jumdtate a anului 2015 a adus cu sine multe provocari: lansarea
Ludmila Rata, Directorul noilor procese §i servicii, precum deservirea trezoreriilor teritoriale, elibe-
Filialei nr.32 Chisindu: rarea cardurilor pentru beneficiarii de pensii si indemnizafii, atragerea
clientilor noi la deservire, flux mare de clienti la ghisee. Toate impreund au
pus la mari incercari personalul care activeazd in filiala noastrda. Depdsirea

»Un gind bun si mulfumiri

col‘ec‘z‘ roului filialei ”"’3? acestei situatii a fost posibild doar datoritd implicirii fiecdrui angajat in

Chisindu pentru eforturile parte in deservirea operativd, calitativd, profesionald, binevoitoare a nume-
zilnice cu care contribuie rosilor clienti. [in sa mulfumesc intregii echipe din cadrul filialei pentru
la dezvoltarea familiei eforturile depuse, pentru curaj, responsabilitate, profesionalism si vigilentd.
MAIB, pentru atitudi- Multumiri aparte petru personalul din cadrul Departamentului Vinzdri
ne respectuoasd §i pentru Retail 5i altor departamente ale Centralei pentru sustinere §i receptivitate
implicare nemdrginitd. in solutionarea intrebarilor abordate. Cu prilejul frumoaselor sarbitori
Acestea reprezinti cheia de iarnd, adresam tuturor colaboratorilor bancii urdari de bine, entuziasm,
succesului nostru. Dragi optimism, sdndtate, noi speranfe si mari realizdari pe plan profesional si
colegi, Vi doresc un An personal in Noul An 2016!”

Nou plin de prosperitate si
bunatate, cu vise implinite
si familii fericite!”

Valeriu Covalciuc, Directorul Filialei Floresti:
»Stimati colegi! Vi dorim sa aveti in anul 2016 parte de
bucurii, fericire, sandtate si recunostinga celor din jur.
Noul an sd fie mai darnic si mai bun, mai bogat in emotii
frumoase si in relizdri spirituale si materiale. Sa fifi
fericiti, aldturi de oamenii care va sint dragi si scumpil”.

Adelina Vicol,

Directorul Filialei Donduseni:

Andrian Munteanu,

~Mult Stimate Domnule Presedinte, . IR L RIERe .
Directorul Filialei ,Miron Costin”:

colegi, clienti, dorim ca anul viitor si ne
aducd tuturor sandtate, succese, o cola-
borare mai strinsd, pdstrarea pozifiei de
lider pe piata bancara. Sdrbatori ferecite,
La Multi Ani!
Cu respect, Filiala Dondugeni”.

»Stimati colegi! Cu ocazia Sfintelor Sdrbdtori de Craciun
si Anul Nou, Colectivul Filialei ,Miron Costin” a BC
~Moldova Agroindbank” SA Vi aduce sincere felicitiri

si cele mai calde urdri de bine, dorindu-vad sandtate, noi
sperante si impliniri de bun augur in Noul An 2016! Cu
respect, colectivul Filialei “Miron Costin”
a BC ,Moldova Agroindbank” SA”.

Aurel Zara, Directorul Filialei Balti:

Victoria Rusu,
Directorul Filialei nr. 9 Chisindu:

»Dragi colegi! Cu prilejul sfintelor sarbdtori de Craciun §i
Anul Nou Vi urez sa diainuie in sufletul si casele Dumnea-
voastrd linistea, pacea, bundstarea. Visele de azi sa devind
realitate, sperantele de miine - impliniri, gindurile bune si
fericirea sd Vi insofeascd oriunde. Sarbatori fericite!”

»Stimati colegi, fie ca anul care vine sd
devind pentru voi o punte spre ceva mai
bun, mai luminos. Anul Nou sd va ddru-
iascd sdndtate, pace in suﬂez‘ §i prosperita-
te familiilor voastre. 1ot ce vd este de folos

sd se realizeze si nimic
sd nu vd innoreze. La Multi Ani!”.
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= Evolutie

In 2015, Moldova Agroindbank
a devenit si mai aproape de clienti

Aproape fiecare al patrulea oficiu bancar
din Republica Moldova este filiala sau
agentia Moldova Agroindbank

Gratie cresterii calitative si cantitative a rete-
lei fizice, precum si dezvoltarii rapide a cana-
lelor alternative, BC ,Moldova Agroindbank”
SA devine tot mai aproape de fiecare client
- in sensul direct al acestui cuvint.

Cresterea gradului de accesibilitate a servici-
ilor oferite de MAIB este resimtita de nume-
rosi clienti ai bancii - persoane fizice si juridi-
ce. Doar de la inceputul anului curent, MAIB
a deschis 73 noi agentii - evolutie fulminan-
ta si impresionanta in domeniul bancar al
tarii. Astfel, la 30.10.2015 reteaua Moldova
Agroindbank includea 180 puncte de vin-
zari: 66 filiale si 114 agentii. Ceea ce inseam-
na ca, in mediu, aproape fiecare al patrulea
oficiu bancar din Republica Moldova este
filiala sau agentia Moldova Agroindbank.
Insa nu doar cantitaiv creste reteaua MAIB,
ci si calitativ, devenind tot mai performanta
si avansatd. Anume MAIB a fost prima banca
care a deschis, in acest an, pe bul. Stefan cel
Mare din capitala prima subdiviziune banca-
ra de tip european.

Tendinta in crestere se bazeaza pe extinde-
rea MAIB, ca urmare a cresterii numarului de
clienti: banca a inceput sa presteze servicii
bancare persoanelor fizice si juridice, pri-
mind platile administrate de birourile vama-
le din toata tara, si a preluat distribuirea pen-
siilor, indemnizatiilor, compensatiilor si altor
ajutoare sociale prevazute in bugetul de stat
pentru mai multe categorii de beneficiari.

Concomitent cu extinderea fizicd a rete-
lei sale, MAIB propune clientilor sdi tot mai
multe oportunitati de deservire la distanta.
Putem vorbi despre o retea de 214 ban-
comate ale Moldova Agroindbank, inclusiv
cash-in care permit nu doar retragerea bani-
lor, dar si incasarea in contul curent de card.
Reteaua de alternativd mai include 3025
POS-terminale la comerciantiin capitala siin
teritoriu, 5 centre de autoservire 24 din 24.

in cadrul Centrelor de autoservire 24 din 24
clientii beneficiaza de o gama vasta de ser-
vicii bancare performante, disponibile prin
intermediul Internet Banking-ului, Termina-
lului Multifunctional si ATM (Bancomat).

Mai mult, banca a deschis 37 zone de auto-
servire in incinta filialelor bancii si Centrelor
Comerciale Grand Hall si Elat. Aici clientul
poate sa-si gestioneze de sinestatator con-
turile proprii; sa efectueze plati si transferuri;
sa achite ratele la credit si serviciile comu-
nale; sa acceseze alte servicii, precum si sa
vizualizeze informatia generala despre ban-
ca. Toate serviciile sint disponibile clientilor
abonati la Serviciul ,Internet Banking M@IB”
- direct de pe ecranele computerilor ampla-
sate in zonele respective, in incinta filialelor
MAIB.

MAIB pune la dispozitia clientilor sisteme
performante de deservire la distanta prin
intermediul computerelor si telefoanelor
mobile ori tabletelor - Internet Banking M@
IB si Mobile Banking M@IB. Acestea permit
efectuarea mai multor operatiuni bancare
fara prezenta la ghiseul bancar.

5 centre de autoservire 24 din 24.

Pe strada Puskin, 35, si pe bulevardul Grigore Vieru, 8, in incdperile in care anterior au fost am-
plasate agentiile Bdncii de Economii, acum isi presteazd serviciile bancare inalt profesioniste, in
ambianta modernd si pldcutd, agentiile nr. 1 si 2 ale Filialei 32 BC ,Moldova Agroindbank” SA.
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= Evolutie

De asemenea, pentru comoditatea clientilor MAIB
ofera modalitatea de achitare a serviciilor publice in
regim on-line prin intermediul Serviciului Guverna-
mental de PIati Electronice (MPay). MPay este un sis-
tem prin care se pot achita serviciile publice cu orice
instrument de plata la alegerea clientului, cum ar fi
Internet-Banking/Mobile-Banking, cardul bancar sau
la ghiseele bancii.

Serghei Cebotari, Presedintele Comitetului de Con-
ducere BC ,Moldova Agroindbank” SA: ,Moldova
Agroindbank respecta dreptul clientului de a-si alege
metoda preferata de deservire bancara - prin comuni-
care directa cu specialistul bancii sau desinestatator -
prin canale de acces de alternativa. Astfel, MAIB inves-
tesete resurse si capacitati intelectuale in dezvoltarea
atit a retelei fizice cit si a celei electronice, pentru a
face mai comode si accesibile serviciile si produsele
bancare”.

Nota:
Functionalitatile Internet Banking-ului, Termi-
nalelor Multifunctionale si ale bancomatelor:

Internet Banking:
= achitarea ratelor la credite
= achitarea serviiilor comunale
* achitarea marfurilor si serviciilor catre furnizori
* transferuri banesti
* plati programate la o data viitoare
* cumpadrarea/vanzarea valutei on-line
= vizualizarea soldului conturilor bancare
= extrase din cont, etc.
Terminal Multifunctional:
= fncasarea numerarului in contul curent
= alimentarea cu numerar a contului de economii
= alimentarea cu numerar a cardului de debit
= achitarea overdaftului la contul de card
= achitarea creditului
ATM (Bancomat):
*fncasarea numerar
* retragerea numerar
= consultare sold
= schimbare PIN
* miniextras
* tiparire de sold pe chitanta

Anume MAIB a fost prima bancd care a deschis, in acest an,
pe bul. Stefan cel Mare din capitald prima subdiviziune bancara
de tip european.

Banca a deschis 37 zone de autoservire
in incinta filialelor si Centrelor Comerciale
Grand Hall si Elat.
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= Evolutie

In 2015, am ajuns sa fim 2015!

Eugeniu Josan,
Membru al Comitetului de Conducere,

Sef al Departamentului Resurse
Umane si Organizare

Ultimele evolutii din sistemul financiar-ban-
car au impus o noua abordare fata de intre-
gul spectru de activitati bancare, obligin-
du-ne sa fim mult mai dinamici, pro-activi si
sa acceptam schimbari constructive.

Pentru a face fata onorabil provocarilor pie-
tei, MAIB a crescut semnificativ in anul 2015,
extinzindu-si inclusiv reteaua de distributie
in capitala si in numeroase localitati din te-
ritoriu.

Intrucit la MAIB extinderea cantitativd nu
poate veni altfel decit la pachet cu imbuna-
tatiri calitative, banca a pus un accent si mai
pronuntat pe investitiile in capitalul uman,
care a fost si va rdmine cel mai valoros activ
al institutiei.

Astfel intr-un singur an, mai exact de la
16.12.2014 pana la 15.12.2015, numarul to-
tal al personalului banciia crescut dela 1676
pana la 2015, din care 1733 angajati efectivi
si 282 salariati aflati in concediu de materni-
tate si pentru ingrijirea copilului. Gradul de
suplinire a posturilor total pe banca, la data
de 30.11.2015, constituia 95,4%.

in acelasi timp, MAIB continua sa fie o pro-
motoare a tinerilor, virsta medie a angajati-
lor fiind de 37,1 ani. Cum reusim sa men-
tinem acest indicator? Prin grija constanta
fata de necesitatile de crestere profesionala

a acestora, prin incurajarea promovarii lor,
prin deschiderea fata de eventualele pro-
bleme cu care se confrunta.

In acest context, in anul 2015, au fost pro-
movati pe scara ierarhica 150 salariati, in-
clusiv 39 in Centrala Bancii si 141 in filiale.

De asemenea, banca a organizat 563 de
sesiuni de instruire cu diverse tematici, in-
clusiv Principiile comunicarii asertive; Ro-
lul sanctiunilor in finantarea bancara a co-
mertului international; Aplicarea legislatiei
fiscale in activitatea bancii; Tranzitia la SNC
noi - cadrul normativ si aspecte practice;
Particularitatile aplicarii politicii fiscale pen-
tru anul 2015; Trei piloni pentru o strategie
securizata si usor de utilizat a banking-ului
mobil si on-line; Modificari si completari in
Legea societatilor pe actiuni. Toate au avut
ca scop cresterea continua a nivelului de ca-
lificare a angajatilor existenti, dar si adapta-
rea celor nou veniti la standardele si rigorile
corporative ale MAIB.

De asemenea, pe parcursul anului 2015 au
fost organizate instruiri si deplasari cu scop
de schimb de experienta si vizite de stu-
diu peste hotarele tarii la Bucuresti, Baku,
Budapesta, Viena, Luxemburg, Moscova,
Sankt-Petersburg, Kiev, Istanbul. In dome-
niul tehnologiilor informationale au fost
organizate deplasari cu predilectie la Mos-
cova si Sankt-Petersburg. In domeniul ma-
nagementului au fost organizate sedinte de
instruire si vizite de studiu la Viena, Luxem-
burg, Bucuresti. Pentru domeniul conformi-
tatii s-a dat preferinta centrelor de instruire
de la Bucuresti.

Departamentul Resurse Umane si Organi-
zare se afla intr-un continuu si amplu pro-
ces de incadrare a noilor colegi in echipa BC
»Moldova Agroindbank” SA care fsi are tra-
ditii corporative temeinice si care constituie
principalul pilon in dezvoltarea ascenden-
ta a liderului pietei bancare din Republica
Moldova. Ne bucuram pentru venirea co-
legilor noi care detin experiente diferite si
care, adaptindu-se la standardele MAIB, fisi
vor aduce aportul edificator proaspat la for-
tificarea continua a pozitiilor bancii noastre
pe piata bancara.
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= Evolutie

Plati in valuta straing, direct de la calcula-
tor sau de pe orice dispozitiv portabil prin

sistemul Internet Banking

Incepind cu 1 decembrie curent, a fost lan-
satd o noud functionalitate a sistemului Ban-
kFlex, destinata utilizatorilor persoane fizice
sianume: efectuarea platilor in valuta straina.

Astfel, in cadrul sistemului Internet Banking

clientii bancii, abonati la sistem, au posibili-

tatea de a efectua, cu respectarea prevederi-

lor legislatiei valutare in vigoare, urmatoarele

operatiuni:

- transferuri in valuta straina intre conturile
proprii;

- platiin valuta strdina catre persoane terte;

- platiin valuta straind interbancare pe teri-
toriul Republicii Moldova si internationale.

Transferurile pot fi efectuate in urmatoarele
valute: EUR, USD, GBP, CHF, RON.

i) Tn cadrul serviciului Internet Banking este
posibila efectuarea platilor pina la 1000 EUR
sau echivalentul in alta valuta din cele enu-
merate mai sus, cu orice destinatie, fara ata-
sarea documentelor confirmative: simplu si
rapid.

Pentru plati sau transferul sumelor ce depa-
sesc 1000 EUR, dar pina la 10000 EUR inclusiv
sau echivalentul in alta valuta este necesara
prezentarea electronica a documentului con-
firmativ. Pentru comoditatea clientului, docu-
mentul confirmativ nu se prezinta pe suport
de hirtie, dar este incarcat in mod electronic
si transmis la banca prin sistemul Internet
Banking, direct de pe calculatorul personal
sau de pe orice alt dispozitiv portabil.

Prin sistemul Internet-Banking vor fi executa-
te plati in valuta straina cu urmatoarele des-
tinatii:

a) cheltuieli familiale

b) donatie

NOTA: pentru destinatiile cheltuieli familiale si
donatie se vor admite transferuri ce nu depdsesc
1000 EUR sau echivalentul in alta valuta.

c) transfer/plata pentru bunuri sau servicii

d) cheltuieli personale-aflare temporara pes-
te hotare (transfer pe numele sau)

e) transfer/plata necomerciala socialmente
importanta (pensii, indemnizatii)

Stanislav ENE, sef al Departamentului
Tehnlogii Informationale

NOTA: pentru destinatiile transfer/plata pentru
bunuri sau servicii/cheltuieli personale-aflare tem-
porard peste hotare (transfer pe numele séu) /
transfer/plata necomerciald socialmente im-
portantd (pensii, indemnizatii) se vor admite
pldti:

i) in suma de pind la 1000 EUR sau echiva-
lentul in altd valuta - fara atasarea obligatorie
a documentelor confirmative;

i) in sumd ce depdseste 1000 EUR, dar pana
la 10000 EUR inclusiv sau echivalentul in alta
valutd - cu atasarea obligatorie a documente-
lor confirmative.

Timpul necesar pentru efectuarea unei tran-
zactii in conturi personale si intrabancare
este redus la minim, caci nu este necesara
intermedierea filialelor bancii in efectua-
rea platilor. Intr-un cuvint, acum serviciul se
afla doar la un clic distanta! In plus, tarifele
pentru efectuarea pldtilor in valuta straina
online sint mai mici comparativ cu cele apli-
cate la efectuarea transferului executat in
filialele bancii si/sau cu utilizarea Sistemelor
dedicate de transferuri internationale. Noul
serviciu online de plati in valuta straina este
simplu de accesat si avantajos de folosit! Va
invitam sa aduceti la cunostinta clientilor in-
formatia despre noua functionalitate, dar si,
dupa necesitate, sa testati si dumneavoastra
insiva aceasta oportunitate.
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= Client&Banca

MAIB a avut o prezentare de succes
in cadrul Expozitiei ,Farmer”..

Recomandari profesioniste, idei pentru
cele mai bune solutii de afaceri, consultatii
individuale eficiente au fost oferite de BC
+Moldova Agroindbnk” SA vizitatorilor
Expozitiei-Tirg Internationale Specializate
de produse, utilaje, tehnologii agricole si
mestesuguri,Farmer”.

Editia a XVlll-a a Expozitiei a avut loc pe
21-24 octombrie la Centrul International
de Expozitii ,MoldExpo”. in cele patru zile
ale expozitiei standul MAIB a fost vizitat de
numerosi oaspeti din tara si de peste hotare.

Standul MAIB a fost amplasat in Pavilionul
Nr.2, amenajat fiind cu tehnica video si
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cu alt echipament performant, necesar
pentru o prezentare atractiva si accesibila
a produselor si serviciilor bancii. Au fost
atrasi cei mai buni specialisti de la Centrala
bancii si din cadrul Filialelor din teritoriu:
Lilia Vrabie, Ala Matei, lon Dulce si Vadim
Arama, Departamentul Vinzari Retail; Alina
Poclitaru, Departamentul Marketing; Artur
Mercusev, Filiala Leova; Pavel Grigoriev,
Filiala Causeni; Sergiu Rotaru, Filiala Criuleni;
Ana Sapunaruy, Filiala Hincesti.

Gratie colegilor nostri, numerosi clienti au
putut obtine informatii utile, prezentate
in mod profesionist si complet, cu privire
la produsele si servicile MAIB. De interes
special s-au bucurat produsele Moldova
Agroindbank precum credite pentru
intreprinderile agricole si pentru businessul
mic si mijlociu; solutii financiare pentru
start-up-uri; depozite pentru persoane
fizice; carduri bancare, etc.

Statutul BC ,Moldova Agroindbank” SA de
lider al sistemului bancar din Republica
Moldova, de banca sigura si performanta,
ofertele atractive si utile i-au determinat
pe numerosi oaspeti ai Expozitiei sa vina
la filialele Moldova Agroindbank pentru a
initia colaboarea cu banca.

5 &
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= Client&Banca

.. Si la,Moldova Eco-Energetica”

BC ,Moldova Agroindbank” SA a fost
si in acest an Partener al Concursului
National ,Moldova Eco-Energetica” care
s-a desfdsurat in contextul Saptaminii Eco-
Energetice, in perioada 1-4 decembrie 2015
la Chisindu. Concursul are drept obiectiv
promovarea si incurajarea companiilor
care implementeaza tehnologii avansate
si investesc resurse in domeniul eficientei
energetice si valorificarii resurselor de
energie regenerabila.

In contextul Saptaminii Eco-Energetice
a avut loc Gala Moldova Eco-Energeticad,
editia 2015, in cadrul cdreia au fost
premiate 20 initiative de succes in utilizarea
si promovarea energiei regenerabile
si eficientei energetice. Printre acestea
se numara Institutul International de
Management IMI Nova, or. Chisinau
si  Gradinita ,Tereza Sobolevschi’, or.
Ungheni (Cel mai bun Proiect in Energia
Solard); Fidesco SRL (Cel mai bun Proiect
in Energia Geotermald); Vogoenerg SRL,
or. Orhei si Natur Bravo SA, Floresti (Cel
mai bun Proiect in Bioenergie); Stefancu-
Com SRL, Chisindu, Termoelectrica SA si
Teatrul National de Opera si Balet “Maria
Biesu” (Cel mai bun Proiect de Eficienta
Energeticd); www.ecoportalmd (Cea mai
buna Initiativa de Comunicare); Nicolae
Spanu, s. Chiscdreni, r-I Sangerei (Cea

mai bund Initiativd Educationald); Dorin
Prisacaru, s. Chiscareni, r. Sangerei (Cea mai
buna Initiativa a Tinerilor); Andra Electro
Service SRL, Eco Tronex, Meldava Grup SRL,
Ecolibri  (Tehnologii  Eco-Responsabile);
Orange Moldova SA, Gazproiect SA, Grupul
de companii LE2C, Elteprod SRL (Idei Eco-
responsabile).

Moldova Agroindbank isi aduce contributia
la promovarea eficientei energetice nu doar
prin sustinerea si participarea la asemenea
evenimente ce mobilizeaza intreaga
societate n aceasta cauza, ci si direct prin
sustinerea clientilor sai din domeniu. Banca
finanteaza proiecte capabile sa contribuie
la sporirea eficientei energetice si la
valorificarea plenara a surselor de energie
regenerabila.

MAIB detine o experienta vasta de creditare
a proiectelor de eficienta enrgeticd, mereu
fiind disponibild sa participe la realizarea
de noi proiecte care sa conduca la sporirea
randamentului companiilor, la cresterea
economiei nationale.

De remarcat cd in rezultatul eforturilor de
a fi mai eficienti energetic atit in sectorul
public, cit si in cel privat, dependenta
Republicii Moldova de importul de resurse
energetice s-a redus cu 8% in ultimii cinci
ani, pina la 88% din consumul final.
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= Parteneriat

Filiala Glodeni contribuie la dezvoltarea

economica a raionului

W

0 T
CENTRUL DE CULTURA

oy

Eapo- !III ul]nuni

Toamna I da ( Iutluil

Filiala MAIB este cea mai impundtoare din
Glodeni. Circa 6500 de clienti deserveste
banca noastrd in acest raion, inclusiv 295
persoane juridice si 6205 persoane fizice.
Cele mai mari companii sint: SRL ,Licorent
Agro; SRL ,Agentinter; SRL ,Sabolixia
Prim’] SRL ,Hambarul Agro” Filiala a fost
transformata din sucursala Bdncii «Aepo-
npom6ark» URSS in anul 1991. De 10 ani
este condusa de directorul Filialei Tamara
Jitariuc, carein anul 2013 s-a invrednicit de
Diploma de Onoare a Asociatiei Bancilor
din Moldova pentru activitate prodigioasa
in sistemul bancar, merite si succese
deosebite in muncd si profesionalism.

“edii’s V=4
l'oamna la Glodeni §

Diploma

Expo-Tirgul universal ,Toamna la Glodeni’,
organizat de Filiala Camerei de Comert si
Industrie din Balti, s-a desfasurat in acest an,
pe 6-8 noiembrie, a patra oara. Obiectivul
acestui eveniment este promovarea
produselor autohtone si a producatorilor
autohtoni din raionul Glodeni. Actuala editie
insa aintrunit participanti nu doar din raionul
Glodeni, ci si din alte localitati din regiunea
de nord a tarii.

Potrivit Galinei Codita de la Camera de
Comert si Industrie, Filiala Balti, - Expozitiia
,<Toamna la Glodeni”demonstreaza realizdrile
producatorilor  autohtoni  participanti,

formarea unui

mobilizeaza la
pentru schimb de experienta si estimarea
tehnologiilor avansate, pentru identificarea
noilor parteneri in afaceri.

spatiu

Presedintele raionului Glodeni, lon Leucs,
a amintint in context ca recent, Consiliul
Raional Glodeni si Camera de Comert si
Industrie a Moldovei au semnat un acord de
colaborare, care prevede interactiunea nu
doar in domeniul organizarii unor astfel de
expozitii, Ci si a altor activitati benefice pentru
dezvoltarea businessului mic si mijlociu,
pentru crearea noilor locuri de muncg,
pentru cresterea economiei in ansamblu.

in total 40 de agenti economici si-au
prezentat in cadrul expozitiei produsele lor -
miere de albina, colacul traditional, tulburel,
must si vin fiert, brinzeturi si produse de
panificatie, etc.

In opinia Primarului orasului Glodeni, Stela
Onutu, expozitia ,Joamna la Glodeni” a
devenit un bun prilej nu numai pentru un
schimb obisnuit de marfuri, ci si pentru
consolidarea relatiilor interumane, pentru
stabilirea noilor legaturi de prietenie.

Filiala BC ,Moldova Agroindbank” SA a
fost si ea prezentd la expozitie, venind cu
recomandari si solutii financiare pentru
intreprinderile mici si mijlocii, pentru cele
individuale, pentru gospodariile taranesti,
alte categorii de clienti persoane juridice,
dar si fizice. In fata Centrului de Cultur3,
unde s-a desfasurat Expozitia-tirg, Filiala
MAIB a amplasat un stand pentru informarea
vizitatorilor, aici fiind expuse materiale
promotionale si informationale ale bancii.
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= Implicare

Voci si emotii legate de cauza Hospice

Sustinerea cauzei Hospice este o misiune di-
ficila sub aspect nu doar material, ci si moral,
si trebuie tratata cu maxima discretie. Fun-
datia Filantropica Medico-Sociala “Angelus
Moldova” de multi ani acorda suport per-
soanelor (pacientilor) care au nevoie de in-
grijire paliativa, desfasurindu-si activitatea
in mod inteligent si cu mare atentie pentru
cei de care are grija si pentru membrii fami-
liilor lor. Anume pentru valorile sale umane
inalte, Fundatia ,Angelus Moldova” se bu-
curd de sprijinul Moldova Agroindbank de
multa vreme, banca si membrii echipei sale
venind in ajutor ori de cite ori i se solicita.

Recent, ,Angelus Moldova” a organizat la Fi-
larmonica Nationala Chisindu un concert de
binefacere Voci pentru Hospice”, prilejuit de
Ziua Mondiala Hospice si a Ingrijirilor Paliati-
ve. Invitatii au fost incintati de performanta
artistilor Tatiana Costiuc, Serghei Pilipetchi,
Anatolie Lapicus si lurie Mahovici.

Si angajatii Moldova Agroindbank au avut
ocazia sa admire vocile si jocul artistilor,
asta pentru ca Organizatia Sindicala a ban-
cii a procurat 70 de bilete pentru colegii din
banca, contribuind astfel la cauza Hospice.
Colegii care au venit cu membrii familiilor la
concert, au contribuit si cu mijoace proprii
la realizarea misiunii importante a fundatiei,
participind la tombola desfasurata de orga-
nizatori. Unii chiar au avut noroc sa cistige
- fie cite o sticla de vin select, fie o invitatie
la concert, alte surprize placute, mai mici si
mai mari...

~yy parcuris
‘," E’Ii(DrUlUl

DIPLOMA

DE EXCELENTA

Un trofeu muncit
Cu responsabilitate

Serghei Cebotari
Presedintele Comitetului de Conducere
al BC"MoldovaAgroindbank"s. 4.

Reariics . pentru DEOSEBITUL SPRUIN
ordatin actiunea de salubrizare cu genericul “Parcul rwu corat’

Asociatia Obsteasca ,Parcurile
Viitorului”a transmis Presedinte-
lui Comitetului de Conducere al
BC ,Moldova Agroindbank” SA
Diploma de Excelentd in semn
de apreciere a sprijinului bancii
in actiunea de salubrizare ,Par-
cul meu curat’, organizata pe
17 octombrie anul curent. Mai
multi colegi din cadrul bancii
s-au alaturat acestei initiative
ecologice si au participat la cu-
ratarea Parcului din Valea Tran-

dafirilor. in acest mod nu doar
au contribuit la realizarea sco-
pului propus de actiunea,Parcul
meu curat’, ci si au completat
palmaresul meritat de BC ,Mol-
dova Agroindbank” SA prin ac-
tivitatea financiara excelenta si
numeroase actiuni sociale. lar
pentru acest fapt merita cele
mai bune cuvinte de felicitari si
recunostinta din partea tuturor
colegilor!
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= Echipa MAIB

Moldova Agroindbank din nou pe podium!

Cu o victorie categorica, echipa de futsal a
BC,Moldova Agroindbank” SA si-a asigurat
primul loc in finala Open Cupa Presei 2015.

MAIB si-a disputat trofeul, reusind in finala
sa invinga echipa Prograin cu un scor
convingator de 6:2, care s-a datorat atit
experientei fotbalistilor de la MAIB cit si
sustinatorilor numerosi ai acestora.

Titlurile obtinute de reprezentantii echipei
MAIB - cel mai bun jucator al Finalei
acordat capitanului echipei, Igor Nartea,

si titlul de cel mai bun portar oferit lui
Vasile Bors — au confirmat o data in plus ca
sintem cei mai buni atit in sectorul bancar
cit siin sport!

Reportaj foto: Finala Turneului,
autor - Natalia Donets.

Moldova Agroindbank



= Echipa MAIB

Componenta Echipei MAIB la
minifotbal: lurie Girla si Artur
Caldare (antrenori), lgor Nartea
(capitan), Gheorghe Muntean,
Sergiu Puiu, Alexandru Paingu,
Stefan Profir, Leonid Bacilo,
Sergiu Borta, Vasile Bors, lon
Rotari, Dumitru Lisii.

B Colegi de Hobby Stimati colegi,

Va aducem la cunostinta ca Comitetul Sindical in comun
cu administratia BC,,Moldova Agroindbank” SA organi-
zeaza pentru lucratorii bancii in primul trimestru al anului
2016 primul turneu intern al angajatilor MAIB

LA TENIS DE MASA.

Doritorii rugam sa se inscrie pina la 15 ianuarie 2016,
la adresa de e-mail: valentina.micleusanu@maib.md.
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